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RESPONSABLES DE INTERVENCIÓN y EVACUACIÓN 

 

TITULAR: María Martínez Sandemetrio 

SUPLENTE: Silvia Rodrigo Sabater 

 

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCIÓN: Compuesto por los mismos responsables que forman el equipo de 

evacuación y que, en caso de ausencia el día de la emergencia, deberán ser sustituidos por el resto de 

miembros del equipo.  

 

EQUIPO DE EVACUACIÓN (aulas situadas en las esquinas): 

- Responsables planta baja: Docentes que se encuentren en ese momento en las aulas de los 

extremos del pasillo de Infantil (aulas 1 y 6) y 1er ciclo de Primaria (aulas 7 y 10). 

- Responsables primera planta: Docentes que se encuentren en ese momento en las aulas de los 

extremos del pasillo de arriba, del 2º y 3er ciclo de Primaria (aulas 11 y 18). 

 

HORARIO DE COMEDOR: 

- Responsable coordinadora comedor: Mª Carmen Ramón 

 

HORARIO DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES: 

- Responsable representante del AFA: Encargada de las extraescolares AFA. 

 

RESPONSABLES DE EQUIPOS ELÉCTRICOS / GAS / PUERTAS EDIFICIO 

- Conserjes del colegio. 

o Gas: Apagar la caldera desde la llave general y desde el gimnasio. Llaves nº6 (la del 

gimnasio, está en el baño masculino) situando el interruptor en la posición 0. 

o Corriente eléctrica: Apagarla tras dejar suficiente tiempo de señal de aviso desde conserjería, 

situando en off el interruptor general del armario de la izquierda. 

o Abrir completamente las puertas por las que se evacúa el edificio. 

o Coger llave del portón por si fuera necesario proceder a la evacuación total del centro (2º 

cajón conserjería.) 

- Cocineras. 

o Apagar el gas de la llave de dentro y, sobre todo, de la llave de fuera (llave triángulo). 

 

*Anualmente, previo a la realización del simulacro, se solicitará a los bomberos una charla previa para 

solventar dudas y preparar el simulacro de evacuación. 

PLAN EVACUACIÓN DEL CENTRO 
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NORMAS BÁSICAS 

 

- El equipo de primera intervención intentará controlar la emergencia (si se puede, cerrar la puerta del área 

afectada ya que eso da mucho margen para la actuación de los bomberos). En caso que no fuera posible 

se procederá al aviso y evacuación del edificio.  

- Transmitir la señal de evacuación simultáneamente a todo el edificio desde: 

o Los pulsadores de alarma situados en: 

 Planta baja: Despacho de comedor, secretaría, aula 5 Infantil, aula multiusos de infantil y 

aula 9 Primaria. 

 Primera planta: Aula AyL, aulas 14 y 18 de Primaria. 

 Gimnasio: Al lado de la manguera de incendios. 

o Conserjería. Aviso fonal (alarma de incendio o timbre manual) y por la megafonía (lectura del 

párrafo preparado en el micrófono de megafonía indicando el lugar del fuego y las instrucciones 

de por dónde evacuar). 

- Al oír la señal de evacuación, todos los ocupantes del centro escolar deberán dirigirse a un punto exterior 

del centro llamado “Punto de encuentro” y con salida desde el patio del colegio. El punto de encuentro 

está situado en la zona de tierra próxima a los guardabicis del patio.  

o Para facilitar la salida del alumnado de la planta baja de primaria se abrirán las dos puertas más 

cercanas al comedor (puerta III), dado el ancho suficiente de esta puerta, el alumnado saldrá en 

dos filas para una mayor celeridad. 

o Para facilitar la salida del alumnado de Infantil se abrirán las puertas de las terracitas y el 

alumnado saldrá en fila desde su clase. En caso de no ser posible la evacuación por alguna de 

las terracitas, ese grupo saldrá al pasillo y hará la evacuación por la puerta de salida al huerto. 

o Para facilitar la salida del alumnado de la planta primera de primaria, y dada la anchura suficiente 

de las escaleras, el alumnado de esta planta saldrá en dos filas para una mayor celeridad por la 

escalera más cercana. 

- En caso de necesitar salir del centro, hay llaves del portón en conserjería, en aula de infantil 6 y en el 

gimnasio (primer cajón dentro del despacho).  

- Empezar la evacuación por la planta afectada por el peligro y seguir por el resto de plantas del edificio, 

desde la más baja a la más alta. 

- No volver hacia atrás ni utilizar nunca los ascensores. 

- Todas las ventanas y puertas se abrirán si existe amenaza de bomba, y se cerrarán si la emergencia es 

por incendio. 

- Las puertas de las aulas deben quedar cerradas tras la salida del alumnado y personal del centro. Esta 

tarea la desempeñará cada docente que se encuentre en el aula. 

- Si algún alumno/a estuviera fuera del aula, se incorporará a la fila del primer curso que encuentre, 

reintegrándose con su propio curso en el “Punto de encuentro”. 

- Se debe tener en cuenta a las personas con movilidad reducida, asignándoles personas responsables 

que les ayuden a salir del edificio; puede ser alguno de los docentes que en ese momento se encuentre 

sin alumnado a su cargo. En caso de tener algún alumno/a al que no se puede movilizar, se le pondrá a 

salvo en algún punto seguro y aislado del peligro (tras puerta cortafuegos, en aula lejana bien cerrada…)  
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PLAN DE EVACUACIÓN 

 

 

En caso de emergencia, el profesorado efectuará las siguientes acciones: 

 

1. El equipo de primera intervención llamará o mandará llamar a Bomberos (080) y Policía Local (092) o 

Emergencias (112), SIEMPRE DESDE UN TELÉFONO MÓVIL que permita su desplazamiento, para 

exponer el suceso y dará la alarma situada en conserjería, debiendo subir el interruptor de la posición 

auto a encendido de la central de avisos situada en el armario derecho de conserjería. Además, 

comunicará el suceso al equipo directivo. 

2. Empezar la evacuación por la planta afectada por el peligro y seguir por el resto de plantas del edificio, 

desde la más baja a la más alta. El personal y alumnado de primera planta esperará de forma ordenada la 

señal del responsable de evacuación de primaria para comenzar su desalojo. 

3. El alumnado y el personal de la planta baja situados en el ala de infantil, abandonarán las aulas por las 

puertas de acceso a las terracitas de cada aula, dirigiéndose al punto de encuentro. Si alguna de estas 

salidas quedara bloqueada por algún motivo, ese grupo podrá salir al pasillo y acceder por la puerta de 

salida al huerto, como vía alternativa. 

4. El grupo y el docente a su cargo que esté en el aula multiusos de infantil abandonará el centro por la 

puerta de acceso al huerto y se dirigirá al punto de encuentro. 

5. El personal que se encuentre en el despacho de ciclo de infantil, AFA y despacho de comedor, saldrá del 

centro por la puerta de acceso al huerto y acudirá al punto de encuentro. 

6. El personal que se encuentre en Secretaría, Conserjería, aula multiusos, sala de profesores, laboratorio, 

aula 7 y aula 8, saldrá del centro por la puerta de salida desde el hall y acudirá al punto de encuentro. 

7. El alumnado y el docente a su cargo que se encuentre en el aula de música, en aula 9 y aula 10 de 

primaria, evacuarán el centro por la puerta de salida hacia comedor y se reunirán en el punto de 

encuentro. 

8. Las personas que se encuentren en el comedor, gimnasio y en los vestuarios femenino y masculino, 

saldrán directamente al patio y se reunirán en el punto de encuentro. 

9. El personal de la planta primera que se encuentre en el despacho del equipo directivo, aula de AyL, 

despacho del Gabinete, en el aula de PT, en el aula de refuerzo 19 y en las aulas 11, 12, 13 y 14, 

abandonarán dicha planta por la escalera A, y saldrán del centro por la puerta de salida desde el hall), 

accediendo al punto de encuentro. 

10. El resto de personas que se encuentren en esta planta, que estén en la biblioteca, aula de refuerzo 20, los 

despachos de equipo docente y las aulas 15, 16, 17 y 18, abandonarán el edificio por  la escalera B, a 

través de la puerta de salida hacia el comedor, hasta llegar al punto de encuentro. 

11. Tener en cuenta que el ascensor no estará operativo. 

12. Comprobar que las puertas cortafuegos se han cerrado correctamente. 
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NORMAS PARA LOS DOCENTES 

 

Si se detecta un incendio: 

 

1. Intentará extinguirlo si es posible o, al menos, cerrar la puerta del lugar. VER ANEXO. 

2. Comunicará el incendio al Jefe de intervención y emergencia. 

3. Volverá a su sitio y hará recuento de su alumnado. 

4. Esperará la orden de evacuación. 

5. Comprobará que el alumnado no se lleva objetos personales. 

6. Comprobará, una vez desalojada el aula, que no queda nadie dentro ni en aseos ni en otros locales. 

7. Pasará lista en el punto de encuentro. 

8. El docente que lleva en su fila algún alumno/a que no es de su clase, debe comunicar esta información al 

tutor/a correspondiente para cuadrar listados y no ralentizar la salida. 

9. No utilizar el ascensor. 

 

 

 

NORMAS PARA EL ALUMNADO 

 

Si se detecta una emergencia: 

 

1. Lo comunicará a la persona adulta más próxima. 

2. Volverá rápidamente a su clase. 

 

 

Si suena la alarma: 

 

a. Mantendrá el orden. 

b. Atenderá las indicaciones de las personas adultas responsables. 

c. No recogerá objetos personales. 

d. Saldrá de forma ordenada y sin correr, sin atropellar y sin empujar a los demás. 

e. No volverá atrás en ningún caso. 

f. No hablará durante la evacuación. 

g. El alumnado que se encuentre en el aseo u otras dependencias fuera de su aula cuando suene la alarma, 

deberá incorporarse con rapidez al primer grupo que encuentre y se reunirá con su grupo y su tutor/a en 

el punto de encuentro. 

h. Permanecerá en el punto de encuentro cerca del docente responsable de su clase. 
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PLAN DE EVACUACIÓN INCLUSIVO PARA CENTROS EDUCATIVOS 
 

Los centros educativos escolarizan alumnado con necesidades educativas especiales cuyas características 

individuales requieren de la adopción y/o modificación de medidas para garantizar su evacuación en caso de 

producirse una emergencia. 

 
 

Movilidad Reducida 

Se recomienda y por esta prioridad: 

1. El uso autónomo de sus propias ayudas técnicas/productos de apoyo. 

2. El desplazamiento con su ayuda técnica habitual pero realizado por la persona de referencia. 

3. El empleo de técnicas de traslado. 

 

 

 
 

 

 

 
       Discapacidad Intelectual 

       Se recomienda: 

1. La anticipación de las acciones a seguir. 

2. Entrenamiento sistematizado en el aula de la secuencia de evacuación. 
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        Alumnado con Discapacidad Auditiva 

         Se recomienda: 

1. Desplazamiento autónomo con anticipación de las acciones a seguir con señales luminosas 

o pictográficas. 

2. Seguir la señalización visual de evacuación. 

 

 

 

 
Trastorno del Espectro del Autismo (TEA) 

Se recomienda: 

1. La anticipación de las acciones a seguir. 

2. Entrenamiento sistematizado en el aula, de la secuencia de evacuación. 

3. Tener en cuenta las posibles características sensoriales y cognitivas de este alumnado. 

Pueden no sentir el calor del mismo modo que otros alumnos/as y por lo tanto acercarse a 

objetos que queman, ir por el camino habitual a pesar de las llamas, etc. También hay que 

tener en cuenta el apego excesivo que pueden tener por objetos o rutinas y que le hagan difícil 

cambiar la atención hacia la evacuación, de ahí la importancia del entrenamiento previo. 

 

 

     Discapacidad Visual 

          Se recomienda: 

1. Desplazamiento autónomo con su ayuda técnica/producto de apoyo habitual (bastón, gafas...). 

2. Uso de las técnicas-guía por parte de la persona de referencia. 
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Alumnado con Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH) y otros Trastornos Mentales 

Se recomienda: 

1. Anticipación de las acciones que se van a desarrollar. 

2. Instrucciones verbales claras y precisas. 

3. Utilización de la secuencia de evacuación. 

 

 

 

El centro cuenta con un Registro del alumnado con NEE/NEAE con la ubicación del mismo. Cada tutor/a 

conoce las necesidades que presenta su alumnado, medidas específicas que habría que aplicar para la 

evacuación y actuará como persona responsable de aplicarlas. Como persona de referencia, cada tutor/a en 

el momento de la evacuación guiará al alumno/a con NEE/NEAE por el recorrido de salida hacia el punto de 

encuentro establecido.  
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PLANTA BAJA - INFANTIL 
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PLANTA BAJA - PRIMARIA 
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PRIMERA PLANTA  
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PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIAS EXTERIORES  

(FENÓMENOS METEOROLÓGICOS ADVERSOS)  
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*Cuadros resumen de instrucciones 

- Caso de Alerta Amarilla 

- Caso de Alerta Naranja 

- Caso de Alerta Roja 

*Recomendaciones: generales, precipitaciones, nevadas, vendavales  

*Esquema básico de actuación en caso de emergencia por FMA 

*Instrucciones para la atención educativa del alumnado ante el cierre temporal de centros         

  docentes debido a situaciones de emergencia. 

*Guía informativa a la ciudadanía: Catástrofes naturales



 

 

1.- OBJETO 

El objetivo de este protocolo es establecer un marco de actuación que permita 

contrarrestar los posibles efectos negativos de las situaciones de emergencia causadas por 

fenómenos meteorológicos adversos (FMA) y garantizar de este modo la seguridad y salud 

tanto de las personas trabajadoras del centro como de nuestro alumnado, conforme a la Ley 

31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales y a las instrucciones de las autoridades 

competentes en materia de emergencias y protección civil. 

 

A la hora de elaborar el presente protocolo hemos tenido en cuenta tanto la estructura 

organizativa del centro y las características particulares de los usuarios como las 

características y entorno del edificio. 

 

 

2.- ÁMBITO DE APLICACIÓN 

 

El protocolo se aplica a todo el personal que presta servicios en el colegio 

independientemente del organismo, entidad o empresa privada a la que pertenezca, para su 

activación en situaciones de emergencia exterior debida a fenómenos meteorológicos 

adversos susceptibles de aviso por parte de AEMET, u otros riesgos comunicados por las 

autoridades competentes en materia de protección civil. 

Declarada la alerta, su efectividad se extenderá tanto al personal cuyo centro de trabajo o 

su domicilio radique en una zona afectada por la alerta, como al personal del centro docente 

que no se encuentre en estos supuestos, pero tenga que atravesar una zona afectada por la 

alerta para desplazarse desde su domicilio a su centro docente, o viceversa. 

 

 

3.- DERECHOS Y OBSERVANCIA DEL PROTOCOLO 

Según la Ley 13/2010 de 23 de noviembre de Protección Civil y Gestión de emergencias 

se concreta que los planes territoriales de ámbito inferior al de la Comunidad serán de ámbito 

municipal y supramunicipal y que la estructura y contenido de estos planes se acomodarán a 

las directrices dispuestas en dicha Ley y a los que fije el Plan Territorial de Emergencia de la 

Comunidad Valenciana, y también en el Plan especial frente a inundaciones. 
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Todas las actuaciones se encaminarán a cumplir el Plan Territorial Municipal ante 

emergencias y aquellos planes de actuación municipal para hacer frente a riesgos concretos, 

colaborando en la obtención y transmisión de información con el centro de coordinación de 

emergencias a través de su CECOPAL, centro de coordinación operativa municipal. 

 

Todas las medidas que se adopten garantizarán que el personal sea informado lo antes 

posible sobre la existencia de estos riesgos y de las actuaciones a realizar recibiendo las 

instrucciones necesarias en cada caso. 

De acuerdo con las instrucciones para la organización y el funcionamiento de los centros 

docentes para cada curso escolar, en el apartado referente a “Medidas de emergencia y planes 

de autoprotección del centro”, y con lo establecido en el artículo 77 y artículo 92, 

respectivamente del Decreto 253/2019 y del Decreto 252/2019, por los que se establece la 

regulación de la organización y funcionamiento de los centros públicos que imparten 

enseñanzas tanto de Educación Infantil o Educación Primaria como de Educación 

Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formación Profesional, los centros hemos 

establecido medidas de emergencia y actualizado nuestro Plan de autoprotección para 

ajustarlo a la nueva normativa. Su implantación será responsabilidad del equipo directivo. 

 

El colegio publicará este Plan en su página web para que esté accesible a todas las 

familias, además estará a disposición de quien quiera consultarlo impreso en el despacho del 

equipo directivo al tratarse de un documento público de libre acceso. Al alumnado se le hará 

llegar la formación y la información desde cada una de las tutorías. 

 

La dirección coordinará y se responsabilizará de la elaboración, implantación, 

mantenimiento, revisión y, en su caso, actualización del plan de autoprotección o de las 

medidas de emergencia. 

 

 

4.- GESTIÓN DE AVISOS Y ALERTAS 

Será responsabilidad del equipo directivo del centro la gestión de avisos y alertas con las 

siguientes funciones: 

 Establecer los canales de comunicación con los trabajadores del centro en función del 
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horario laboral y extralaboral (correo electrónico, grupo de difusión o vía telefónica). 

 Disponer de directorio actualizado de los responsables de los servicios municipales 

de emergencias y protección civil del ayuntamiento. 

 Solicitar de las personas responsables en materia de protección civil del ayuntamiento 

información sobre las actuaciones establecidas en caso de precipitaciones intensas, 

inundaciones, vendavales, etc. 

 Comunicar al personal trabajador del centro las instrucciones establecidas según nivel 

de aviso. 

 Identificar aquellos puestos de trabajo que deban tener consideración de 

imprescindibles, en cuanto a su permanencia física en el centro de trabajo. 

La dirección del centro será la encargada de asegurar una comunicación efectiva, quien será 

sustituida por la Jefatura de estudios en caso necesario o por la secretaría del centro en su defecto. 

  

5.- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES 

 

Dirección del centro docente (o Jefatura de estudios en su defecto) 

Solicitar al ayuntamiento la realización de las actividades de mantenimiento de forma previa 

al inicio del curso: 

 

 Limpieza de cubiertas, bajantes y canalizaciones; revisión del estado de cornisas, 

balcones y fachadas; asegurar toldos, persianas, antenas y otros elementos; retirada de 

árboles muertos o ramas que sobresalgan de las estructuras, y objetos que se 

encuentren en patios (como porterías o canastas), terrazas (como placas solares, 

antenas), techos o balcones y que puedan volarse. 

 Comprobación y mantenimiento de puntos de edificio por donde pueda haber 

contacto con el exterior (cierres de ventanas, puertas, etc.) 

 Revisión y mantenimiento de instalaciones, equipos y sistemas de calefacción. 

 Revisión y mantenimiento de luces de emergencia y señalización fotoluminiscente de 

vías y salidas de evacuación. 

 Revisión y mantenimiento de las puertas de emergencia: accesos despejados y 

apertura operativa. 

3



 

 

 Revisión y mantenimiento de equipos o instalaciones como pararrayos, toma de tierra, 

grupos electrógenos y bombas de achique. 

Jefatura de estudios (o Secretaría en su defecto) 

 

 Vigilancia de los avisos desde AEMET y del organismo competente en materia de 

protección civil o de la persona responsable jerárquica superior. 

 Vigilar la situación y evolución de avisos y alertas meteorológicas conforme a los avisos 

emitidos por los distintos organismos competentes. 

 Comunicar a todo el personal a su cargo los avisos y alertas recibidas, para que sigan 

las instrucciones previstas en el documento de medidas de emergencias o, en su caso, 

en su plan de autoprotección. 

Todo el personal: 

 Cumplir con las instrucciones de actuación, según el nivel de aviso, recibidas por la 

dirección del centro o de la persona designada del equipo directivo. 

 Permanecer atentos ante posteriores comunicados de la persona designada. 

 Permanecer atentos a la información meteorológica. 

 

6.- ENLACES DE CONSULTA 

 

Información AEMET: 

https://www.aemet.es/es/eltiempo/prediccion/avisos  

http://meteoruta.aemet.es/p_index.html 

Zonas de predicción meteorológica. Detalle de municipios por zonas 

 

Información emergencias 112: 

https://www.112cv.gva.es/va/emergencias-meteorologicas 

https://www.112cv.gva.es/es/preemergencias-meteorologicas  

https://www.112cv.gva.es/es/ 
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Información carreteras: 

DGT - Información e incidencias de tráfico  

https://infocar.dgt.es/etraffic/ 

 

En caso de avisos o alertas es importante mantener los canales de comunicación abiertos y, en 

caso de riesgo, consultar la información de manera frecuente. 

 

7.- ALERTAS 

 

Existen tres categorías de alerta en función de la gravedad de las consecuencias previstas: 

 

   Amarilla 

 

Riesgo bajo 

 

   Naranja 

 

Riesgo importante 

 

    Roja 

 

Riesgo extremo 

 

 

ALERTAS METEOROLÓGICAS POR PRECIPITACIONES INTENSAS 

(Niveles de riesgo meteorológico definidos por AEMET) 

 

Nivel Significado 

 

   Verde 

 

No hay ningún riesgo meteorológico. 

 

  Amarillo 

Hay algún riesgo meteorológico para alguna actividad concreta, pero no para 

la población en general. 

 

  Naranja 

Hay un riesgo meteorológico importando con cierto grado de peligro para 

las actividades usuales. 

 

    Roja 

El riesgo meteorológico es extremo con riesgo para la población muy alto. 
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En función del tipo de alerta decretada se tendrán que adoptar las correspondientes 

medidas adecuadas a su nivel de gravedad. 

 

8.- PROCEDIMIENTO BÁSICO 

 

La persona que ostenta la dirección del centro (o en su defecto la Jefatura de estudios) 

será la encargada, en caso de alerta, de consultar las posibles situaciones de emergencia o 

preemergencia en la web del 112: 

https://www.112cv.gva.es/es/1-1-2-on-line 

En casos de avisos o alertas es importante mantener los canales de comunicación abiertos 

y, en caso de riesgo, consultar la información de manera frecuente. 

 

9.- ACTUACIONES ESPECÍFICAS SEGÚN NIVEL DE RIESGO 

 

Instrucciones nivel 

 

 Estar atento a la evolución de la situación meteorológica. 

 Permanecer en comunicación con la dirección del centro para la gestión de avisos y alertas. 

 La dirección del centro para la gestión de avisos y alertas, tendrá que realizar un seguimiento 

de la evolución de la alerta para la adopción de las medidas que, en su caso, corresponda, de 

conformidad con lo previsto en el plan de autoprotección, emergencia y evacuación del 

centro. 

 El personal docente tendrá que mantenerse atento a la información que se traslade de la 

dirección del centro. 

 

Instrucciones nivel 

 

 En atención a las circunstancias existentes en cada caso, y de acuerdo con las recomendaciones 

o instrucciones dictadas por las autoridades responsables de protección civil, los 

Ayuntamientos valorarán, y en su caso, podrán acordar un posible cierre preventivo de los 

centros educativos. 

Naranja 

Amarillo 
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 La dirección del centro para la gestión de avisos y alertas, permanecerá en contacto 

permanente con la autoridad competente en materia de protección civil, del responsable del 

Ayuntamiento en la materia, así como los servicios municipales de emergencias (bomberos, 

policía local, etc.). 

 En el supuesto de que por circunstancias extraordinarias el centro educativo permanezca 

cerrado por un periodo superior a 24 horas, el personal docente actuará de acuerdo con las 

instrucciones que se dicten al respecto. 

 El personal docente tiene que mantenerse informado de la evolución de la alerta mediante la 

consulta de las instrucciones de la persona que ostente la dirección del centro educativo y 

consultar las recomendaciones e instrucciones de las autoridades de protección civil en los 

medios de comunicación, diarios oficiales, correo electrónico o teléfono. 

 Durante el periodo de suspensión de la actividad lectiva que imposibilite la permanencia del 

personal docente en su puesto de trabajo, en el supuesto de que la emergencia comporte 

imposibilidad de comunicación y conexión por falta de electricidad, red o cualquier 

incidencia informática, habrá que estar atento a las instrucciones de la dirección del centro 

educativo o persona en quien delegue, en el momento en que se restablezca la normalidad. 

 Atender los consejos del Centro de Coordinación de Emergencias de la Generalitat y de los 

Centros de coordinación operativa municipales (CECOPAL). 

 

Instrucciones nivel 

 

En atención a las circunstancias existentes en cada caso, y de acuerdo con las recomendaciones 

o instrucciones dictadas por las autoridades responsables de protección civil, se aplicarán las 

siguientes medidas: 

 En caso de alerta roja se actuará siguiendo las instrucciones de la autoridad competente en 

materia de protección civil y del responsable del Ayuntamiento en la materia. 

 Si se hubiera dispuesto el cierre del centro o la suspensión de actividades, o emitido la alerta 

fuera del horario de prestación de servicios por haber finalizado o no haberse iniciado la 

jornada de trabajo, el personal no acudirá a su puesto de trabajo y tendrá que continuar la 

actividad lectiva de acuerdo con las instrucciones que se dicten al respecto. 

 

En caso de que el centro no permanezca cerrado, pero haya un impedimento objetivo para 

desplazarse (carreteras cortadas, movilidad restringida por las autoridades competentes en la 

Rojo 
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localidad de residencia o en el trayecto hasta el centro), o riesgo grave o inminente en el 

desplazamiento para ir al centro de trabajo, la persona trabajadora podrá no asistir en el centro 

hasta que se restablezca la normalidad. 

 

Si la emisión de la alerta se conoce durante la jornada laboral: 

 Si se está trabajando en el centro educativo y las condiciones permiten el desplazamiento al 

domicilio, abandonar el centro; si no, permanecer en el centro. No obstante, en el supuesto 

de que en el centro haya alumnado, el personal docente se considera imprescindible y debe 

permanecer en su puesto de trabajo hasta que el alumnado haya sido evacuado. 

 En caso de ola de frío suspender actividades al aire libre salvo las imprescindibles. 

 En caso de ola de calor suspender actividades al aire libre en horas de temperaturas extremas. 

 Permanecer atento a la información meteorológica. 

 Permanecer en comunicación con la persona responsable del centro educativo. 

 Atender los consejos del Centro de Coordinación de Emergencias de la Generalitat y de 

los Centros de coordinación operativa municipales (CECOPAL). 

Cuando las condiciones de riesgo lo aconsejen, el plan de autoprotección o documento de 

medidas de emergencia, incluirán medidas de confinamiento dentro del centro educativo, 

consistentes en: 

 

 Permanecer en las aulas o en espacios seguros. 

 Cerrar puertas y ventanas. 

 Evitar zonas bajas o sótanos susceptibles de inundación. Subir a las plantas o lugares elevados 

en caso de inundación inminente. 

 Mantener la comunicación permanente con las autoridades competentes. 

 

10.- OBLIGACIONES DEL PERSONAL DEL CENTRO 

 

El personal tendrá que cumplir las instrucciones y recomendaciones que se dictan tanto 

por las autoridades competentes en materia de protección civil y emergencias, como por los 

Ayuntamientos y la dirección del centro. 

 

En el supuesto de que se considere más seguro esperar en el centro educativo y hasta 

nueva orden, el personal seguirá las instrucciones del responsable del centro, y permanecerá 
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en su puesto de trabajo, para garantizar la protección y el bienestar del alumnado ante una 

situación de riesgo. 

 

Así mismo, deberá tener el teléfono móvil disponible y mantenerse activamente 

informado sobre la situación y evolución de la alerta, así como de cualquiera de las medidas 

adoptadas, a través de medios de comunicación y canales oficiales. 

 

11.- RESPONSABILIDADES DE LA ADMINISTRACIÓN 

Las personas que ostentan la dirección de los centros educativos velarán por la aplicación 

de las medidas contempladas. 

La administración local informará de las instrucciones y recomendaciones emitidas por la 

autoridad competente en materia de emergencias y protección civil a la dirección del centro 

educativo, así como de la adopción de cualquiera otra medida, a través de los medios 

disponibles (web, correo electrónico, teléfono, etc.). Aun así, en caso de inoperancia de los 

medios mencionados, será la administración local quien determinará mediante el órgano 

competente el protocolo de comunicación a seguir. 

 

 

12.- CADENA DE COMUNICACIONES 

 

La comunicación de las actuaciones a seguir ante emergencias exteriores se realizará 

conforme al siguiente orden escalonado: 

1. La autoridad responsable en materia de protección civil difunde la existencia de una 

situación de preemergencia o emergencia. 

2. La administración local avisa a los centros educativos afectados, a través de la 

persona que ostente la dirección del centro. 

3. Las personas responsables de cada centro informarán al personal mediante correo 

electrónico, mensajería o teléfono y monitorizarán las alertas a través de las 

plataformas oficiales (AEMET, 112) manteniendo los canales de comunicación 

abiertos siempre que sea posible. 
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13.- IMPLANTACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y DIFUSIÓN 

 

El presente protocolo se mantendrá permanentemente actualizado y se dará a conocer a 

través del portal web institucional del Ayuntamiento, así como mediante comunicación 

electrónica individual dirigida al personal docente que presta servicio en el centro. También, 

se dará a conocer al resto de personal que presta servicio en el mismo, de forma que con su 

implantación se garantice un conocimiento previo por parte de todo el personal que permita 

su aplicación inmediata y automática llegado el caso. 

Por otra parte, conforme al artículo 14 de la Orden 27/2012, todos los centros educativos 

deberán realizar en cada curso escolar, al menos una vez, un simulacro de emergencia. 

 

14.- EN CASO DE CIERRE DEL CENTRO: ASPECTOS PEGAGÓGICOS 

 

       Cuando se decreta el cierre del colegio por cualquier tipo de emergencia, el claustro del 

Colegio Municipal Benimaclet ha decidido lo siguiente: 

 

• Por un lado, el personal del Colegio Municipal Benimaclet, los días que se cierre el 

colegio por emergencia, realizará reuniones de manera telemática de pequeño grupo 

tipo: reuniones de coordinación entre docentes de un grupo, reuniones de comisiones, 

reuniones de ciclo, etc. Se evitará, en la medida de lo posible, la realización de 

reuniones de obligada asistencia como Claustros o Consejos Escolares en caso de no 

poder garantizar que todos los asistentes tengan acceso a cobertura/internet/pc.  

 

• Por otro lado, el alumnado tendrá en casa a su disposición un librito de actividades 

elaborado por los docentes. Este librito estará secuenciado por niveles e incluirá, 

especialmente, actividades lúdicas y que sean transversales al conjunto de áreas. El 

colegio imprimirá y encuadernará una copia para cada alumno/a para que la deje en 

su casa a disposición de las instrucciones del tutor/a. En caso de cierre del colegio, 

cada docente irá diciendo qué páginas del dossier se deben ir trabajando en casa y 

dando indicaciones para su supervisión.  

 

Todo ello con el propósito de asegurar una adecuada atención educativa al alumnado 

afectado por la suspensión de la actividad lectiva presencial en sus respectivos centros. 

10



ANEXOS



 

 

ANEXOS 

CUADROS RESUMEN DE INSTRUCCIONES 

 

 

 

En caso de alerta 

 Se tiene que acudir o permanecer en el centro docente de la forma habitual. 

 La dirección del centro o la persona designada para la gestión de avisos y alertas, tendrá que realizar un 

seguimiento de la evolución de la alerta para la adopción de las medidas que correspondan de 

conformidad con lo previsto en sus planes de autoprotección, emergencia y evacuación. 

 El personal docente tendrá que mantenerse atento a la información y las comunicaciones que emiten los 

órganos competentes y seguir las instrucciones de la dirección del centro. 

 El personal docente tendrá que estar atento a la evolución de la situación meteorológica. 

 En cualquier caso, se ha de tener en cuenta lo que establece el documento de Medidas de Emergencia y 

Plan de Autoprotección de cada centro docente. 

Si no sube el nivel de alerta, se mantendrán estas instrucciones hasta la desaparición de esta. 

Amarilla 

 

En caso de alerta 

Además de las instrucciones correspondientes al nivel amarillo: 

 

• En el caso de cierre del centro o suspensión de la actividad lectiva en un periodo previsto superior a 24 
horas, continuar con la actividad lectiva de acuerdo con las instrucciones que se emitan. 

• El personal docente se mantendrá informado en todo momento. 

Naranja 

 

En caso de alerta 

 Fuera de la jornada laboral no se acude al centro educativo. 

 En caso del cierre del centro o suspensión de la actividad lectiva en un periodo previsto superior a 24 horas, 

continuar con la actividad lectiva de acuerdo con las instrucciones que se emitan. 

 Si se está en el centro educativo y las condiciones permiten el desplazamiento a su domicilio, abandonar 

el centro. En caso contrario, se permanecerá en el centro. 

 Mantenerse informado de la evolución de la alerta. 

 Mantenerse en comunicación con la dirección del centro o con la persona designada para la gestión de 

avisos y alertas. 

 Atender las recomendaciones del 112 según el tipo de alerta y las instrucciones del órgano competente 

de protección civil. 

 En cualquier caso, se ha de tener en cuenta lo que establece el documento de Medidas de Emergencia 

y Plan de Autoprotección de cada centro docente. 

Roja 



 

 

 

 

 

 

 Disponer en el centro al menos de una radio y una linterna y pilas en buen estado y cargadas. 

 Ubicar los productos tóxicos en lugares fuera del alcance del agua. 

 Resguardar los objetos de valor, documentación, y equipos con información importante. 

 Disponer de botiquín de primeros auxilios que contenga como mínimo desinfectantes y antisépticos 

autorizados, gasas estériles, algodón hidrófilo, venda, esparadrapo, apósitos adhesivos, tijeras, pinzas y 

guantes desechables. 

 Antes de salir para realizar cualquier actividad al exterior, informarse de la evolución de la situación 

(previsión meteorológica) y, en su caso, del estado de las carreteras. 

 Ante avisos/alertas por FMA: 

o Evitar las actividades en el exterior. 

o Evitar las salidas y desplazamientos, procurar mantenerse en el interior de los edificios. 

o Seguir las instrucciones que den las autoridades competentes. 
o Informar a las autoridades competentes o ayudas externas ante cualquier problema que pudiera 

requerir intervención externa. 

o Utilizar el teléfono solo para las llamadas imprescindibles para no colapsar las líneas 
telefónicas. 

o Mantenerse informado (radio, TV, etc.) de la evolución de la situación. 

Recomendaciones de carácter general: TODOS 

ANTE LA EMERGENCIA 

 Cuando se notifique una preemergencia, mantenerse informado de la evolución de la situación. Sintonizar 

las emisoras de radio y televisión que den noticias de ello. 

 Evitar los desplazamientos. Usar el vehículo solo si es absolutamente imprescindible. 

 Reducir al máximo la actividad en el exterior, y procurar que tanto el personal trabajador como el personal 

ajeno se halle en el interior de los edificios. Evitar la presencia de personal en sótanos y zonas bajas de 

edificios y construcciones. 

 Retirar los vehículos de las zonas que pueden inundarse, siempre que pueda hacerse sin poner en riesgo la 

integridad de las personas. 

 Mantenerse alejado de las riberas de los ríos y barrancos. No permanecer en los puentes, pueden desmoronarse 

y arrastrar en la caída todo lo que esté sobre ellos. 

 Estar preparados para la evacuación en caso necesario, siguiendo las instrucciones de las autoridades 

competentes. 

 En el caso anterior, puede ser aconsejable desconectar la electricidad, el gas y otros suministros 

Recomendaciones: PRECIPITACIONES 

Atención sobre los desplazamientos: 

 Seguir las instrucciones que dictan las autoridades responsables de la emergencia o de protección civil 

exterior del centro educativo y en los desplazamientos que se tengan que realizar. 

 Si está en el centro y dado que con alumnado es esencial su servicio: deberá permanecer en el centro. 

 Si no está en el centro: se queda en su domicilio. 



 

 

 

Recomendaciones NEVADAS 

 

 En caso de ventisca (viento, frío y nieve simultáneamente), evitar salir a la calle ya que, 

además, la visibilidad se reduce notablemente. 

 

 FUERA DEL CENTRO 

 Abrigarse si se va a pasar tiempo en el exterior, es mejor llevar varias prendas ligeras y cálidas 

superpuestas que una sola prenda de tejido grueso. 

 Hacer uso preferente de manoplas (proporciona más calor que los guantes). 

 Protegerse sobre todo cara y cabeza. 

 Evitar la entrada de aire frío a los pulmones. 

 

 SI SE HA DE UTILIZAR UN VEHÍCULO 

 Viajar únicamente si es imprescindible y procurar no hacerlo solo. Utilizar, a ser posible, 

transporte público. 

 Llenar el depósito de combustible, disponer de teléfono móvil, radio, pala, cuerda, una 

linterna, bayeta. 

 Consultar el Servicio Informático e incidencias de tráfico de la DGT, e informarse sobre el 

estado de las carreteras por las que se va a circular, así como sobre posibles itinerarios 

alternativos. 

 Utilizar el antivaho y disponer de rasqueta para el hielo, cadenas y guantes para su 

colocación, y ropa de abrigo o manta. 

 Disponer de alimentos ricos en calorías (chocolate, frutos secos, etc.) y agua y, si es el caso, 

la medicación habitual. 

 Durante la circulación, moderar la velocidad y aumentar la distancia de seguridad en caso de 

nieve o hielo en la calzada. 

 Procurar no agotar el combustible. 

 Mantenerse informado por radio de la situación meteorológica y sobre el estado de la red 

viaria. 

 Seguir los consejos para conducción con nieve y hielo de la DGT. 

energéticos, y el agua, y asegurar todas las puertas y accesos. 

 Usar de manera razonable el teléfono. No colapsar las líneas. 

 No propagar rumores o noticias exageradas de daños. 

 

EN EL EXTERIOR 

 Si es necesario efectuar desplazamientos, informarse de la situación antes de iniciarlo, y circular 

preferentemente por carreteras principales y autopistas, moderando la velocidad. 

 No detenerse sobre ningún puente, ya que el agua puede arrastrarlo. 

 No atravesar vados ni tramos de carreteras inundados, ni a pie ni en coche. 

 Mantenerse alejado de cauces, barrancos, torrentes, o zonas que se puedan inundar. No estacionar en 

cauces secos, barrancos, torrentes, ni en las orillas de los ríos. 

 Si es necesario, abandonar el vehículo. 

 Dirigirse a los puntos más altos de la zona. 



 

 

Recomendaciones VENDAVALES 

 

 EN LA CARRETERA 

 

 Evitar circular en la medida de lo posible. Usar preferentemente el transporte público y en 

caso de tener que salir, informarse de la predicción meteorológica. 

 Reducir la velocidad a límites de seguridad. Un golpe de viento puede desviar bruscamente 

la trayectoria. 

 Las motos y los vehículos de grandes dimensiones (camiones, furgonetas, vehículos con 

remolque), que ofrecen una gran superficie de contacto con el viento, corren el peligro de 

volcar ante vientos transversales. 

 En caso de necesidad, detenerse en una zona segura y esperar a que amaine el viento. 

 Si se está conduciendo, el coche cerrado es un buen lugar para permanecer. Disminuir la 

velocidad, extremar las precauciones y no detenerse en zonas donde pueda discurrir gran 

cantidad de agua. 

 

 EN CASO DE TORNADO  

 

DENTRO DE UN EDIFICIO 

 

 Evitar los lugares con techos amplios, como auditorios, cafeterías, pasillos largos. 

 Alejarse de las ventanas. 

 Dirigirse enseguida a un cuarto interior, sin ventanas; sótano o al nivel más bajo del edificio. 

 Si no hay sótano, ir a un pasillo interior o cuarto pequeño interior sin ventanas, como un baño. 

 Situarse bajo un mueble resistente (banco de trabajo, mesa o escritorio pesado, etc.) y sujetarse 

a éste. 

 Usar los brazos y manos para proteger la cabeza y el cuello 

 

EN EL EXTERIOR 

 

 Si es posible, entrar en un edificio. 

 Si no hay un refugio cerca o no hay tiempo de refugiarse en interiores, tumbarse en una zanja 

o área que esté en un nivel bajo o acuclillarse cerca de un edificio 

 Estar atento a la posibilidad de que se produzca una inundación. 

 En el interior de un vehículo: 

 No tratar de ganarle a un tornado conduciendo 

 Bajar del vehículo inmediatamente y buscar refugio en un edificio cercano 



 

 

ESQUEMA BÁSICO DE ACTUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIA POR FMA 



INSTRUCCIONES DEL SECRETARIO AUTONÓMICO PARA LA ATENCIÓN 

EDUCATIVA DEL ALUMNADO DE LA COMUNITAT VALENCIANA ANTE EL CIERRE 

TEMPORAL DE CENTROS DOCENTES QUE IMPARTEN EDUCACIÓN INFANTIL, 

EDUCACIÓN PRIMARIA, EDUCACIÓN SECUNDARIA OBLIGATORIA, 

BACHILLERATO y FORMACIÓN PROFESIONAL DEBIDO A SITUACIONES DE 

EMERGENCIA 

Este protocolo de actuación se establece para garantizar una adecuada atención 

educativa al alumnado durante las posibles situaciones de emergencia que 

deriven en el cierre temporal de los centros educativos. 

Todas las actuaciones derivadas de este protocolo se ajustarán a los criterios y 

elementos curriculares definidos en los Decretos 100/2022, 106/2022, 107/2022 

y 108/2022 del Consell, y se plasmarán en la Programación General Anual y las 

programaciones de aula, atendiendo a la adquisición de competencias clave, 

saberes básicos y criterios de evaluación contemplados para cada etapa 

educativa. 

Los centros docentes que imparten Formación profesional adecuarán las 

actuaciones incluidas en estas instrucciones al contexto específico de estas 

enseñanzas, en el marco de su normativa curricular y de organización y 

funcionamiento. 

Las medidas establecidas en estas instrucciones se desarrollarán en coherencia 

con el Proyecto Educativo de Centro y se incorporarán en la Programación 

General Anual, asegurando la continuidad de la acción educativa, la atención a la 

diversidad y la colaboración entre docentes, tutores y familias, de acuerdo con 

los criterios establecidos por los decretos autonómicos y los documentos 

institucionales del centro. 

La Dirección General de Centros Docentes podrá autorizar, para un centro o una 

localidad, un calendario escolar diferente del establecido cuando concurran 

circunstancias excepcionales, de acuerdo con el procedimiento establecido en el 

artículo nueve de la Orden de 11 de junio de 1998, de la Conselleria de Cultura, 

Educación i Ciencia, que establece los criterios generales por los cuales se ha de 

regir el calendario escolar para todos los centros de la Comunidad Valenciana 

que impartan enseñanzas de Educación Infantil, Educación Primaria, Educación 

Secundaria Obligatoria, Formación Profesional, Bachillerato, enseñanzas 

artísticas y enseñanzas de idiomas. 

 

1. OBJETO 

Las presentes instrucciones tienen por objeto definir un marco de actuación 

común por parte de los centros educativos ante emergencias de protección civil 

derivadas de fenómenos meteorológicos adversos susceptibles de aviso por 

parte de la Agencia Estatal de Meteorología (AEMET), o de cualquier otro tipo de 

riesgo cuya alerta sea emitida por las autoridades competentes en materia de 
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protección civil. Todo ello con el propósito de asegurar una adecuada atención 

educativa al alumnado afectado por la suspensión de la actividad lectiva 

presencial en sus respectivos centros. 

 

2. ÁMBITO DE APLICACIÓN 

Estas instrucciones se aplicarán a todos los centros públicos de titularidad de la 

Generalitat Valenciana que impartan enseñanzas de Educación Infantil, 

Educación Primaria, Educación Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formación 

Profesional que se vean afectados por el cierre de los centros y/o la suspensión 

de la actividad lectiva presencial como consecuencia de distintas emergencias. 

Los centros privados concertados y los centros públicos, cuya titularidad no 

corresponda a la Generalitat adaptarán estas instrucciones a su contexto. 

Los centros privados no concertados podrán acogerse a lo establecido en estas 

instrucciones. 

 

3. PLANIFICACIÓN DE LA ATENCIÓN EDUCATIVA 

La dirección de los centros educativos públicos y la titularidad de los centros 

privados, en el ejercicio de su autonomía, serán responsables de las siguientes 

medidas:  

3.1. Coordinar la aplicación del Protocolo de actuación del centro ante 

emergencias que deriven en el cierre temporal y/o suspensión de la actividad 

lectiva de los centros educativos. 

3.2. Velar por que cada docente, en el contexto de las programaciones de aula 

de cada una de las áreas, materias o ámbitos, revise y/o incluya actividades o 

recursos para que puedan ser utilizados en una situación de emergencia en caso 

de cierre temporal y/o suspensión de la actividad lectiva de los centros 

educativos, de manera que se favorezca la adquisición de competencias clave y 

que se permita la continuidad del proceso de enseñanza aprendizaje. 

Las programaciones han de ser fruto de la reflexión pedagógica y se tienen que 

considerar un instrumento flexible y abierto, en construcción, revisión y mejora 

constantes. 

3.3. Establecer en las Normas de Organización y Funcionamiento del centro, 

oídas las propuestas formuladas por el Claustro de profesorado, los canales de 

comunicación y/o difusión que aseguren, en la medida de lo posible, la recepción, 

por parte del alumnado y sus familias, de la información y de las tareas puestas 

a su disposición. 
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4. ACTUACIONES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS 

4.1. Los centros educativos, en el ejercicio de su autonomía pedagógica, 

organizativa y de gestión, adoptarán las medidas necesarias para atender las 

necesidades educativas del alumnado conforme a la normativa vigente. 

Asimismo, impulsarán medidas de flexibilización en la organización de las áreas, 

materias, ámbitos, enseñanzas, espacios y tiempos, y promoverán alternativas 

metodológicas, con el objetivo de personalizar y mejorar la capacidad de 

aprendizaje y los resultados de todo el alumnado. 

Las adaptaciones y propuestas metodológicas deberán garantizar la continuidad 

del proceso educativo, incluyendo la atención personalizada y equitativa, 

especialmente para alumnado con necesidades específicas de apoyo educativo. 

El centro educativo garantizará a través del equipo docente, coordinado por la 

tutora o el tutor, con la colaboración del personal especializado de apoyo 

implicado y el asesoramiento del servicio especializado de orientación, el 

desarrollo de las medidas establecidas en los correspondientes planes de 

actuación personalizado, con especial atención al alumnado con NEE.  

4.2. Aquellos centros que hayan sido cerrados y/o cuya actividad lectiva haya 

sido suspendida deberán garantizar la continuidad del proceso formativo del 

alumnado, facilitando y poniendo a su disposición las tareas contempladas en 

las situaciones de aprendizaje que figuran en las programaciones de aula para 

que puedan ser realizadas en condiciones de no presencialidad. 

4.3.  Cada docente podrá realizar las modificaciones que considere necesarias 

en las programaciones de aula, siempre que dichas modificaciones  se realicen 

dentro del periodo establecido por la temporalización prevista en las mismas. 

4.4.  Recomendaciones generales: 

a) En el caso de cierre y/o suspensión de la actividad lectiva durante un 

periodo de uno a tres días lectivos, las tareas, se enfocarán a reforzar y 

consolidar los aprendizajes previos.  

b) En el caso de previsión de cierre y/o suspensión de la actividad lectiva 

durante un periodo superior a tres días lectivos, las tareas se orientarán al 

desarrollo de las competencias clave relativas a los saberes básicos 

correspondientes a cada etapa educativa e incluirán materiales en diferentes 

soportes, en la medida de las posibilidades del centro. 

4.5.     En casos extremos en los que un centro sea cerrado sine die, la Conselleria 

competente en materia de Educación tomará las medidas pertinentes para 

garantizar el derecho a la educación del alumnado.  

4.6. Las tareas propuestas serán coherentes con la aplicación de los aspectos 

básicos del currículo y con la programación de aula de las diferentes áreas, 

materias o ámbitos de las distintas etapas educativas que conducen a la 
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adquisición de las competencias clave. Así mismo, deberán adaptarse al tiempo 

estimado de cierre y/o suspensión y a los recursos disponibles en los hogares. 

4.7. La coordinación y organización de dichas tareas corresponderá a los 

tutores y tutoras de cada grupo o al profesorado de cada área, materia o ámbito, 

en colaboración con el equipo docente del mismo, bajo la supervisión de la 

jefatura de estudios. 

 

5. COMUNICACIÓN CON EL ALUMNADO Y LAS FAMILIAS 

5.1. Los centros educativos se comunicarán con las familias y el alumnado a 

través de los medios de difusión y/o comunicación habituales y de las 

plataformas educativas puestas a su disposición por la Conselleria, como 

WEBFAMILIA, AULES, TEAMS, etc.  

5.2. En la medida de lo posible, los centros garantizarán al alumnado los 

recursos educativos y materiales didácticos para que puedan continuar la 

actividad lectiva no presencial. 

5.3. El personal docente mantendrá, dentro de su horario lectivo, de manera 

periódica y en la medida de lo posible, la comunicación con el alumnado y, en su 

caso, con sus familias, y facilitará la información necesaria para la continuidad 

de la actividad educativa según lo indicado en el punto 5.1. 

 

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 El seguimiento de lo dispuesto en las presentes instrucciones será incorporado 

a los mecanismos de evaluación establecidos en la PGA. 

 

7. INSPECCIÓN EDUCATIVA 

La Inspección Educativa será la encargada de velar por el cumplimiento y 

supervisión de la correcta aplicación de las presentes instrucciones. 

CSV:B9U7MTD2:9IYIEVNK:9284ZK6X URL de validación:https://www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=B9U7MTD2:9IYIEVNK:9284ZK6X

Firmado por Daniel McEvoy Bravo, el
17/11/2025 11:03:38
Cargo: Secretario Autonómico de Educación



1
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

tV
al

en
ci

an
a

G
uí

a 
in

fo
rm

at
iv

a 
a 

la
 

ci
ud

ad
an

ía
:

C
A

T
Á

S
T

R
O

F
E

S
 

N
A

T
U

R
A

L
E

S Se
pt

ie
m

br
e 

20
25



2
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

G
ui

a 
in

fo
rm

at
iv

a 
pe

r a
 

la
ci

ut
ad

an
ia

:

C
A

T
À

S
T

R
O

F
E

S
 

N
A

T
U

R
A

L
S

Se
te

m
br

e 
20

25



3
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Í
N

D
I

C
E

 
0 

– 
In

tr
od

u
cc

ió
n

0
 –

 I
n
t
ro

d
u
cc

ió
n
 

1 
– 

P
re

v
en

ci
ón

1
 –

 P
re

v
e
n
ci

ón
2 

– 
R

es
pu

es
ta

2
 –

 R
e
s
p
u
e
s
t
a

3 
- R

ec
u

pe
ra

ci
ón

3
 -

 R
e
cu

p
e
ra

ci
ón

4 
– 

Fu
en

te
s 

de
 in

fo
rm

ac
ió

n
 o

fic
ia

le
s

4
 –

 F
u
e
n
t
e
s
 d

e
 i
n
fo

rm
a
ci

ón
 o

fi
ci

a
le

s



4
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Í
N

D
E

X 
0 

– 
In

tr
od

u
cc

ió

0
 –

I
n
t
ro

d
u
cc

ió
 

1 
– 

P
re

v
en

ci
ó

1
 –

P
re

v
e
n
ci

ó
2 

– 
R

es
po

st
a

2
 –

R
e
s
p
os

t
a

3 
- R

ec
u

pe
ra

ci
ó

3
 -

R
e
cu

p
e
ra

ci
ó

4 
– 

Fo
n

ts
 d

’in
fo

rm
a

ci
ó 

o
fic

ia
ls

4
 –

F
on

t
s
 d

’i
n
fo

rm
a
ci

ó 
of

ic
ia

ls



5
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

¿Q
ué

 e
s 

un
a 

ca
tá

st
ro

fe
 n

at
ur

al
?

R
IE

SG
O

 N
AT

U
R

A
L 

 U
n 

fe
nó

m
en

o 
na

tu
ra

l q
ue

 p
ue

de
 

po
ne

r 
en

 p
el

ig
ro

 a
 p

er
so

na
s 

y 
su

s 
bi

en
es

, 
an

im
al

es
, 

in
fra

es
tr

uc
tu

ra
s 

y 
el

 m
ed

io
 a

m
bi

en
te

C
AT

Á
ST

R
O

FE
 

N
AT

U
R

A
L 

Es
 

un
 

ev
en

to
 

pr
ov

oc
ad

o 
po

r 
fe

nó
m

en
os

 
na

tu
ra

le
s 

qu
e 

ca
us

a 
gr

av
es

 
da

ño
s 

o 
pé

rd
id

as
 

hu
m

an
as

, m
at

er
ia

le
s,

 e
co

nó
m

ic
as

 o
 m

ed
io

am
bi

en
ta

le
s 

M
a
re

m
ot

o/
 

T
s
u
n
a
m

i

T
e
rr

e
m

ot
os

I
n
u
n
d
a
ci

on
e
s

R
ie

s
g
os

 

v
o
lc

á
n
ic

os

I
n
ce

n
d
io

s
 

F
o
re

s
t
a
le

s

F
e
n
ó
m

e
n
os

 

M
e
t
e
or

ol
óg

ic
os

 

A
d
v
e
rs

os

R
ie

s
g
os

 N
a
t
u
ra

le
s

U
n 

ri
es

go
 n

at
ur

al
 p

ue
de

 c
on

ve
rt

ir
se

 e
n 

un
a 

ca
tá

st
ro

fe
 s

i n
o 

se
 to

m
an

 la
s 

pr
ec

au
ci

on
es

 n
ec

es
ar

ia
s

Fe
nó

m
en

o 
ex

tr
em

o 
de

 o
ri

ge
n 

na
tu

ra
l. 

C
om

o 
un

a 
in

un
da

ci
ón

, t
er

re
m

ot
o,

 h
ur

ac
án

, 
er

up
ci

ón
 v

ol
cá

ni
ca

, e
tc

.

C
au

sa
 c

on
se

cu
en

ci
as

 g
ra

ve
s.

Es
pe

ci
al

m
en

te
 c

on
 la

 a
us

en
ci

a 
de

 m
ed

id
as

 d
e 

pr
ev

en
ci

ón



6
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Q
uè

 é
s 

un
a 

ca
tà

st
ro

fe
 n

at
ur

al
?

R
IS

C
N

AT
U

R
A

L
U

n
fe

no
m

en
na

tu
ra

lq
ue

po
tp

os
ar

en
pe

ril
l

pe
rs

on
es

i
el

s
se

us
bé

ns
,

an
im

al
s,

in
fra

es
tr

uc
tu

re
s

ie
lm

ed
ia

m
bi

en
t

C
AT

À
ST

R
O

FE
N

AT
U

R
A

L
És

un
es

de
ve

ni
m

en
t

pr
ov

oc
at

pe
r

fe
nò

m
en

s
na

tu
ra

ls
qu

e
ca

us
a

gr
eu

s
da

ny
s

o
pè

rd
ue

s
hu

m
an

es
,

m
at

er
ia

ls
,e

co
nò

m
iq

ue
s

o
m

ed
ia

m
bi

en
ta

ls

S
is

m
e
 s

u
b
m

a
rí

 /
 

t
s
u
n
a
m

i

T
e
rr

a
t
ré

m
ol

s

I
n
u
n
d
a
ci

on
s

R
is

co
s
 

v
o
lc

à
n
ic

s

I
n
ce

n
d
is

fo
re

s
t
a
ls

F
e
n
ò
m

e
n
s
 

m
e
t
e
or

ol
òg

ic
s
 

a
d
v
e
rs

os

R
is

co
s
 n

a
t
u
ra

ls

U
n 

ri
sc

 n
at

ur
al

 e
s 

po
t c

on
ve

rt
ir

 e
n 

un
a

ca
tà

st
ro

fe
 s

i n
o 

es
 

pr
en

en
 le

s 
pr

ec
au

ci
on

s 
ne

ce
ss

àr
ie

s

Fe
no

m
en

 e
xt

re
m

 d
’o

ri
ge

n 
na

tu
ra

l. 
C

om
 a

ra
 u

na
 in

un
da

ci
ó,

 u
n 

te
rr

at
ré

m
ol

, u
n 

hu
ra

cà
, u

na
 e

ru
pc

ió
 v

ol
cà

ni
ca

, e
tc

.

C
au

sa
 c

on
se

qü
èn

ci
es

 g
re

us
.

Es
pe

ci
al

m
en

t a
m

b 
l’a

bs
èn

ci
a 

de
 m

es
ur

es
 d

e 
pr

ev
en

ci
ó



7
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

¿C
óm

o 
no

s 
pr

ep
ar

am
os

?

N
O

S 
PR

EP
A

R
A

M
O

S 
a 

tr
av

és
 d

e 
la

 P
R

EV
EN

C
IÓ

N
, c

on
 e

sp
ec

ia
l é

nf
as

is
 e

n 
la

 fo
rm

ac
ió

n 
co

nt
in

ua
 y

 e
l a

cc
es

o 
a 

fu
en

te
s 

de
 in

fo
rm

ac
ió

n 
fia

bl
es

. 
Es

ta
s 

ac
ci

on
es

 fo
rt

al
ec

en
 la

 c
ap

ac
id

ad
 d

e 
 R

ES
PU

ES
TA

  d
e 

la
 c

iu
da

da
ní

a,
 re

du
ce

n 
el

 im
pa

ct
o 

de
 lo

s 
de

sa
st

re
s 

y 
co

nt
rib

uy
en

 a
 c

on
st

ru
ir 

co
m

un
id

ad
es

 m
ás

 re
si

lie
nt

es
, c

ap
ac

es
 d

e 
R

EC
U

PE
R

A
R

SE
 c

on
 u

n 
m

en
or

 c
os

te
 h

um
an

o,
 s

oc
ia

l y
 e

co
nó

m
ic

o.

R
e
s
p
u
e
s
t
a

R
e
cu

p
e
ra

ci
ón

In
fó

rm
at

e 
co

n 
re

gu
la

ri
da

d Fó
rm

at
e 

y 
to

m
a 

co
nc

ie
nc

iaPr
ep

ar
a 

tu
 h

og
ar

 y
 tu

 
ki

t d
e 

em
er

ge
nc

ia

Si
gu

e 
so

lo
 fu

en
te

s 
of

ic
ia

le
s

R
ef

úg
ia

te
 e

n 
zo

na
s 

se
gu

ra
s

A
ct

úa
 c

on
 c

al
m

a 
y 

ad
áp

ta
te

 a
l t

ip
o 

de
 ri

es
go

A
yu

da
 s

i p
ue

de
s,

 s
in

 
po

ne
rt

e 
en

 p
el

ig
ro Ev

it
a 

la
s 

zo
na

s 
af

ec
ta

da
s

Si
gu

e 
la

s 
in

di
ca

ci
on

es
 d

el
  

cu
er

po
 d

e 
pr

of
es

io
na

le
s

C
on

tr
ib

uy
e 

a 
la

 
re

cu
pe

ra
ci

ón

P
re

v
e
n
ci

ón
1

2
3

C
ui

da
 d

e 
tu

 s
al

ud
 

m
en

ta
l



8
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

C
om

 e
ns

 p
re

pa
re

m
?

EN
S 

PR
EP

A
R

EM
 a

 tr
av

és
 d

e 
la

 P
R

EV
EN

C
IÓ

, a
m

b 
es

pe
ci

al
 è

m
fa

si
 e

n 
la

 fo
rm

ac
ió

 c
on

tín
ua

 i 
l’a

cc
és

 a
 fo

nt
s 

d’
in

fo
rm

ac
ió

 fi
ab

le
s.

 E
st

es
 a

cc
io

ns
 

en
fo

rt
ix

en
 la

 c
ap

ac
ita

t d
e 

R
ES

PO
ST

A
de

 la
 c

iu
ta

da
ni

a,
 re

du
ïx

en
 l’

im
pa

ct
e 

de
ls

 d
es

as
tr

es
 i 

co
nt

rib
uï

xe
n 

a 
co

ns
tr

ui
r c

om
un

ita
ts

 m
és

 re
si

lie
nt

s,
 

ca
pa

ce
s 

de
R

EC
U

PE
R

A
R

-S
E

am
b 

un
 m

en
or

 c
os

t h
um

à,
 s

oc
ia

l i
 e

co
nò

m
ic

R
e
s
p
os

t
a

R
e
cu

p
e
ra

ci
ó

In
fo

rm
a’

t a
m

b 
re

gu
la

ri
ta

t Fo
rm

a’
t i

 p
re

n 
co

ns
ci

èn
ci

aPr
ep

ar
a 

la
 te

ua
 ll

ar
 i 

el
 te

u 
ki

t
d’

em
er

gè
nc

ia Se
gu

ix
 n

om
és

 
fo

nt
s 

of
ic

ia
lsR

ef
ug

ia
’t

 e
n 

zo
ne

s 
se

gu
re

s A
ct

ua
 a

m
b 

ca
lm

a 
i 

ad
ap

ta
’t

 a
l t

ip
us

 d
e 

ri
sc

A
ju

da
 s

i p
ot

s,
 s

en
se

 
po

sa
r-

te
 e

n 
pe

ri
ll Ev

it
a 

le
s 

zo
ne

s 
af

ec
ta

de
s

Se
gu

ix
 le

s 
in

di
ca

ci
on

s 
de

l 
co

s 
de

 p
ro

fe
ss

io
na

ls

C
on

tr
ib

uï
x 

a 
la

 
re

cu
pe

ra
ci

ó

P
re

v
e
n
ci

ó
1

2
3

C
ui

da
 la

 te
ua

 s
al

ut
 

m
en

ta
l



9
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

1
 -

 P
R

E
V
E

N
C
I

Ó
N

Fó
rm

at
e 

y 
to

m
a 

co
nc

ie
nc

ia
In

fó
rm

at
e 

co
n 

re
gu

la
ri

da
d

Pr
ep

ar
a 

tu
 h

og
ar

 y
 tu

 
ki

t d
e 

em
er

ge
nc

ia



10
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

1
 -

P
R

E
V
E

N
C
I

Ó

Fo
rm

a’
t i

 p
re

n 
co

ns
ci

èn
ci

a
In

fo
rm

a’
t a

m
b 

re
gu

la
ri

ta
t

Pr
ep

ar
a 

la
 te

ua
 ll

ar
 i 

el
 

te
u 

ki
td

’e
m

er
gè

nc
ia



11
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

C
on

oc
e
r 

e
l 
e
n
t
or

n
o 

y 
s
u
s
 r

ie
s
g
os

 e
s
 e

l 
p
ri

m
e
r 

p
a
s
o 

p
a
ra

 r
e
d
u
ci

rl
os

I
n
fó

rm
a
t
e
 c

on
 r

e
g
u
la

ri
d
a
d

•
C

on
su

lt
a 

pe
ri

ód
ic

am
en

te
 

la
s 

pr
ed

ic
ci

on
es

 
m

et
eo

ro
ló

gi
ca

s 
y 

av
is

os
 o

fic
ia

le
s 

a 
tr

av
és

 d
e 

fu
en

te
s 

fia
bl

es
 c

om
o 

AE
M

ET
, P

ro
te

cc
ió

n 
C

iv
il,

 e
l 1

12
 o

 la
 w

eb
 

de
 tu

 a
yu

nt
am

ie
nt

o 
o 

co
m

un
id

ad
 a

ut
ón

om
a

•
A

ct
iv

a 
la

s 
no

ti
fic

ac
io

ne
s 

de
 e

m
er

ge
nc

ia
 e

n 
tu

 m
óv

il 
y 

si
gu

e 
la

s 
re

de
s 

so
ci

al
es

 d
e 

lo
s 

se
rv

ic
io

s 
of

ic
ia

le
s 

pa
ra

 re
ci

bi
r a

vi
so

s 
en

 ti
em

po
 re

al

•
G

ua
rd

a 
y 

te
n 

si
em

pr
e 

ac
ce

si
bl

es
 l

os
 n

úm
er

os
 d

e 
em

er
ge

nc
ia

 y
 c

on
ta

ct
os

 p
er

so
na

le
s 

im
po

rt
an

te
s

•
Ve

ri
fic

a 
si

 l
as

 z
on

as
 e

n 
la

s 
qu

e 
vi

ve
s,

 t
ra

ba
ja

s 
o 

es
tu

di
as

 e
st

án
 c

at
al

og
ad

as
 c

om
o 

ár
ea

s 
de

 r
ie

sg
o 

(in
un

da
ci

on
es

, i
nc

en
di

os
, t

er
re

m
ot

os
, e

tc
.)

•
Fa

m
ili

ar
íz

at
e 

co
n 

lo
s 

pl
an

es
 d

e 
em

er
ge

nc
ia

 d
e 

tu
 

m
un

ic
ip

io
 o

 c
om

un
id

ad
, 

y 
te

n 
cl

ar
as

 l
as

 r
ut

as
 d

e 
ev

ac
ua

ci
ón

 y
 p

un
to

s 
se

gu
ro

s 
en

 tu
 e

nt
or

no
 h

ab
itu

al

•
Lo

ca
liz

a 
lo

s 
se

rv
ic

io
s 

y 
re

cu
rs

os
 e

se
nc

ia
le

s 
en

 t
u 

zo
na

, c
om

o 
ho

sp
ita

le
s,

 c
en

tr
os

 d
e 

sa
lu

d,
 c

om
is

ar
ía

s 
o 

pu
nt

os
 d

e 
en

cu
en

tr
o

C
on

oc
e
 t

u
 e

n
t
or

n
o

M
a
n
t
e
n
t
e
 a

ct
u
a
liz

a
d
o

C
on

s
u
lt

a
 l
a
s
 a

d
m

in
is

t
ra

ci
on

e
s
 l
oc

a
le

s
 p

a
ra

 v
e
ri

fi
ca

r 
la

s
 z

on
a
s
 d

e
 

ri
e
s
g
o 

y 
e
l 
1
1
2

 e
n
 c

u
a
n
t
o 

a
 l
os

 p
la

n
e
s
 d

e
 e

m
e
rg

e
n
ci

a
 d

is
p
on

ib
le

s



12
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

C
on

é
ix

e
r 

l’
e
n
t
or

n
 i
 e

ls
 s

e
u
s
 r

is
co

s
 é

s
 e

l 
p
ri

m
e
r 

p
a
s
 p

e
r 

a
 r

e
d
u
ir

-l
os

I
n
fo

rm
a
’t

 a
m

b
 r

e
g
u
la

ri
t
a
t

•
C

on
su

lt
a

pe
ri

òd
ic

am
en

t
le

s
pr

ed
ic

ci
on

s
m

et
eo

ro
lò

gi
qu

es
i

el
s

av
is

os
of

ic
ia

ls
a

tr
av

és
de

fo
nt

s
fia

bl
es

co
m

ar
a

l’A
EM

ET
,P

ro
te

cc
ió

C
iv

il,
l’1

12
o

el
w

eb
de

lt
eu

aj
un

ta
m

en
to

co
m

un
ita

ta
ut

òn
om

a

•
A

ct
iv

a
le

s
no

ti
fic

ac
io

ns
d’

em
er

gè
nc

ia
en

el
te

u
m

òb
il

is
eg

ui
x

le
s

xa
rx

es
so

ci
al

s
de

ls
se

rv
ic

is
of

ic
ia

ls
pe

r
a

re
br

e
av

is
os

en
te

m
ps

re
al

•
G

ua
rd

a
i

ti
n

se
m

pr
e

ac
ce

ss
ib

le
s

el
s

nú
m

er
os

d’
em

er
gè

nc
ia

ie
ls

co
nt

ac
te

s
pe

rs
on

al
s

im
po

rt
an

ts

•
Ve

ri
fic

a
si

le
s

zo
ne

s
en

qu
è

vi
us

,
tr

eb
al

le
s

o
es

tu
di

es
es

ta
n

ca
ta

lo
ga

de
s

co
m

a
àr

ee
s

de
ri

sc
(in

un
da

ci
on

s,
in

ce
nd

is
,t

er
ra

tr
ém

ol
s,

et
c.

)

•
Fa

m
ili

ar
it

za
’t

am
b

el
s

pl
an

s
d’

em
er

gè
nc

ia
de

l
te

u
m

un
ic

ip
i

o
co

m
un

it
at

,
i

tin
cl

ar
es

le
s

ru
te

s
d’

ev
ac

ua
ci

ó
i

el
s

pu
nt

s
se

gu
rs

en
el

te
u

en
to

rn
ha

bi
tu

al

•
Lo

ca
lit

za
el

s
se

rv
ic

is
i

re
cu

rs
os

es
se

nc
ia

ls
en

la
te

ua
zo

na
,

co
m

ar
a

ho
sp

ita
ls

,
ce

nt
re

s
de

sa
lu

t,
co

m
is

sa
rie

s
o

pu
nt

s
de

tr
ob

ad
a

C
on

e
ix

 e
l 
t
e
u
 e

n
t
or

n
M

a
n
t
ín

-t
e
 a

ct
u
a
lit

z
a
t

C
on

s
u
lt

a
le

s
a
d
m

in
is

t
ra

ci
on

s
lo

ca
ls

p
e
r

a
v
e
ri

fi
ca

r
le

s
z
on

e
s

d
e

ri
s
c

i
l’1

1
2

p
e
l
q
u
e

fa
a
ls

p
la

n
s

d
’e

m
e
rg

è
n
ci

a
d
is

p
on

ib
le

s



13
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

L
a
 m

e
jo

r 
re

a
cc

ió
n
 e

m
p
ie

z
a
 c

on
 u

n
a
 b

u
e
n
a
 p

re
p
a
ra

ci
ón

F
ór

m
a
t
e
 y

 t
om

a
 c

on
ci

e
n
ci

a

P
re

p
á
ra

t
e

Pa
rt

ic
ip

a 
en

 s
im

ul
ac

ro
s,

 c
ha

rl
as

 o
 ta

lle
re

s 
qu

e 
se

 o
rg

an
ic

en
 e

n 
tu

 e
nt

or
no

C
on

v
ié

rt
e
t
e
 e

n
 u

n
 r

e
fe

re
n
t
e

C
om

pa
rt

e 
la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

co
n 

tu
 e

nt
or

no
, 

es
pe

ci
al

m
en

te
 c

on
 n

iñ
os

/a
s,

 p
er

so
na

s 
m

ay
or

es
 

o 
pe

rs
on

as
 v

ul
ne

ra
bl

es

C
on

oc
e 

la
s 

al
er

ta
s,

 s
is

te
m

as
 d

e 
al

ar
m

a 
y 

lo
s 

pr
ot

oc
ol

os
 e

st
ab

le
ci

do
s 

en
 tu

 c
om

un
id

ad
 o

 
ed

ifi
ci

o

In
fó

rm
at

e 
so

br
e 

có
m

o 
ac

tu
ar

 a
nt

e 
di

fe
re

nt
es

 
ti

po
s 

de
 ri

es
go

s

Re
vi

sa
 la

s 
co

be
rt

ur
as

 d
e 

tu
 p

ól
iz

a 
pa

ra
 

as
eg

ur
ar

te
 d

e 
qu

e 
pr

ot
eg

en
 tu

 h
og

ar
 y

 tu
s 

bi
en

es
 p

er
so

na
le

s

Pr
eg

ún
ta

te
 s

i s
ab

rí
as

 q
ué

 h
ac

er
 a

nt
e 

un
a 

em
er

ge
nc

ia
 re

al

E
v
a
lú

a
t
e
 



14
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

L
a
 m

ill
or

 r
e
a
cc

ió
 c

om
e
n
ça

 a
m

b
 u

n
a
 b

on
a
 p

re
p
a
ra

ci
ó

F
or

m
a
’t

 i
 p

re
n
 c

on
s
ci

è
n
ci

a

P
re

p
a
ra

’t

Pa
rt

ic
ip

a
en

 s
im

ul
ac

re
s,

 x
ar

ra
de

s
o 

ta
lle

rs
qu

e 
s’

or
ga

ni
tz

en
 e

n 
el

 te
u 

en
to

rn

C
on

v
e
rt

ix
-t

e
 e

n
 u

n
 r

e
fe

re
n
t

C
om

pa
rt

ix
la

 in
fo

rm
ac

ió
am

b 
el

 te
u 

en
to

rn
, 

es
pe

ci
al

m
en

t a
m

b 
xi

qu
et

s,
 p

er
so

ne
s

m
aj

or
s

o 
pe

rs
on

es
 v

ul
ne

ra
bl

es

C
on

ei
x

le
s 

al
er

te
s,

 e
ls

 s
is

te
m

es
 d

’a
la

rm
a

i e
ls

 
pr

ot
oc

ol
s

es
ta

bl
its

 e
n 

la
 te

ua
 c

om
un

ita
t o

 e
di

fic
i

In
fo

rm
a’

ts
ob

re
 c

om
 s

’h
a 

d’
ac

tu
ar

da
va

nt
 d

e 
di

fe
re

nt
s 

ti
pu

s
de

 ri
sc

os

Re
vi

sa
 le

s 
co

be
rt

ur
es

de
 la

 te
ua

 p
òl

is
sa

pe
r a

 
as

se
gu

ra
r-

te
qu

e 
pr

ot
eg

ix
en

 la
 te

ua
 ll

ar
i e

ls
 

te
us

 b
én

s
pe

rs
on

al
s

Pr
eg

un
ta

’t
si

 s
ab

ri
es

qu
è 

s’
ha

 d
e 

fe
ra

ba
ns

 d
’u

na
 

em
er

gè
nc

ia
 re

al

A
v
a
lu

a
’t



15
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

U
n
 h

og
a
r 

p
re

p
a
ra

d
o 

p
u
e
d
e
 s

e
r 

t
u
 s

a
lv

a
v
id

a
s

P
re

p
a
ra

 t
u
 h

og
a
r 

y 
t
u
 k

it
 d

e
 e

m
e
rg

e
n
ci

a

K
it

 d
e
 e

m
e
rg

e
n
ci

a

A
gu

a 
em

bo
te

lla
da

R
ad

io
 a

 p
ila

s

Tu
 m

ed
ic

ac
ió

n 
ha

bi
tu

al
Li

nt
er

na

D
oc

um
en

to
s 

de
 

id
en

ti
da

d
A

lim
en

to
s 

no
 

pe
re

ce
de

ro
s

M
ap

a 
fís

ic
o

B
at

er
ía

s 
ex

te
rn

as

K
it

 d
e 

pr
im

er
os

  
au

xi
lio

s

Si
lb

at
o

D
in

er
o 

en
 

ef
ec

ti
vo

N
av

aj
a

P
re

p
a
ra

 t
u
 h

og
a
r

Pr
ot

eg
e 

lo
s 

pu
nt

os
 d

e 
en

tr
ad

a 
de

 la
 v

iv
ie

nd
a.

 
Re

fu
er

za
 p

ue
rt

as
, v

en
ta

na
s,

 te
ja

do
s 

y 
fa

ch
ad

as
; 

lim
pi

a 
de

sa
gü

es
, c

an
al

on
es

 y
 b

aj
an

te
s

O
rg

an
iz

a 
el

 e
nt

or
no

 e
xt

er
io

r. 
Re

tir
a 

o 
fij

a 
ob

je
to

s 
su

el
to

s 
en

 b
al

co
ne

s,
 p

at
io

s 
y 

ja
rd

in
es

Pr
ot

eg
e 

el
 s

is
te

m
a 

el
éc

tr
ic

o.
 D

es
co

ne
ct

a 
el

ec
tr

od
om

és
tic

os
 p

eq
ue

ño
s 

y 
gr

an
de

s,
 y

 e
le

va
 lo

s 
qu

e 
pu

ed
as

Es
ta

bl
ec

e 
un

 p
un

to
 d

e 
en

cu
en

tr
o.

 D
ef

in
e 

un
 lu

ga
r 

se
gu

ro
 p

ar
a 

en
co

nt
ra

rt
e 

co
n 

tu
s 

fa
m

ili
ar

es



16
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

U
n
a
 l
la

r 
p
re

p
a
ra

d
a
 p

ot
 s

e
r 

e
l 
t
e
u
 s

a
lv

a
v
id

e
s

P
re

p
a
ra

 l
a
 t

e
u
a
 l
la

r 
i 
e
l 
t
e
u
 k

it
d
’e

m
e
rg

è
n
ci

a

K
it

d
’e

m
e
rg

è
n
ci

a

A
ig

ua
 e

m
bo

te
lla

da
R

àd
io

 d
e 

pi
le

s

La
 te

ua
 m

ed
ic

ac
ió

 
ha

bi
tu

al
Ll

an
te

rn
a

D
oc

um
en

ts
d’

id
en

ti
ta

t
A

lim
en

ts
no

 p
er

ib
le

s

M
ap

a 
fís

ic

B
at

er
ie

s 
ex

te
rn

es

K
it

de
 p

ri
m

er
s

au
xi

lis

Xi
ul

et

D
in

er
s 

en
ef

ec
ti

u

N
av

al
la

P
re

p
a
ra

 l
a
 t

e
u
a
 l
la

r

Pr
ot

eg
ix

 e
ls

 p
un

ts
 d

’e
nt

ra
da

 d
e 

la
 v

iv
en

da
. R

ef
or

ça
 

po
rt

es
, f

in
es

tr
es

, t
eu

la
de

s 
i f

at
xa

de
s;

 n
et

ej
a 

de
sg

ua
ss

os
, c

an
al

on
s 

i b
ai

xa
nt

s

O
rg

an
it

za
 l’

en
to

rn
 e

xt
er

io
r. 

Re
tir

a 
o 

fix
a 

ob
je

ct
es

 
so

lts
 e

n 
ba

lc
on

s,
 p

at
is

 i 
ja

rd
in

s

Pr
ot

eg
ix

 e
l s

is
te

m
a 

el
èc

tr
ic

. D
es

co
nn

ec
ta

 
el

ec
tr

od
om

ès
tic

s 
xi

co
te

ts
 i 

gr
an

s,
 i 

el
ev

a 
el

s 
qu

e 
pu

gu
es

Es
ta

bl
ix

 u
n 

pu
nt

 d
e 

tr
ob

ad
a.

 D
ef

in
ix

 u
n 

llo
c 

se
gu

r 
pe

r a
 tr

ob
ar

-t
e 

am
b 

el
s 

te
us

 fa
m

ili
ar

s



17
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Si
gu

e 
so

lo
 fu

en
te

s 
of

ic
ia

le
s

R
ef

úg
ia

te
 e

n 
zo

na
s 

se
gu

ra
s

A
ct

úa
 c

on
 c

al
m

a 
y 

ad
áp

ta
te

 a
l t

ip
o 

de
 

ri
es

go

A
yu

da
 s

i p
ue

de
s,

 s
in

 
po

ne
rt

e 
en

 p
el

ig
ro

2
 -

 R
E

S
P
U

E
S
T

A



18
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Se
gu

ix
 n

om
és

 fo
nt

s 
of

ic
ia

ls
R

ef
ug

ia
’t

 e
n 

zo
ne

s 
se

gu
re

s
A

ct
ua

 a
m

b 
ca

lm
a 

i 
ad

ap
ta

’t
 a

l t
ip

us
 d

e 
ri

sc

A
ju

da
 s

i p
ot

s,
 s

en
se

 
po

sa
r-

te
 e

n 
pe

ri
ll

2
 -

R
E

S
P
O

S
T

A



19
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

E
s
cu

ch
a
r 

a
 q

u
ie

n
 a

ct
ú
a
 p

u
e
d
e
 s

a
lv

a
r 

v
id

a
s

S
ig

u
e
 s

ol
o 

fu
e
n
t
e
s
 o

fi
ci

a
le

s

O
rg

an
is

m
os

 d
e 

pr
ed

ic
ci

ón
 o

fic
ia

le
s:

 a
vi

so
s 

po
r f

en
óm

en
os

 m
et

eo
ro

ló
gi

co
s,

 s
is

m
ic

id
ad

 
en

 ti
em

po
 re

al
, t

em
po

ra
le

s 
m

ar
íti

m
os

…

In
fo

rm
ac

ió
n 

ge
ne

ra
l p

ar
a 

la
 c

iu
da

da
ní

a:
 

al
er

ta
s,

 p
la

ne
s 

de
 e

m
er

ge
nc

ia
, s

im
ul

ac
ro

s,
 

m
ed

id
as

 d
e 

au
to

pr
ot

ec
ci

ón
, e

va
cu

ac
io

ne
s…

Pe
rs

on
al

 e
xp

er
to

 y
 c

ue
rp

os
 d

e 
se

gu
ri

da
d:

 
se

gu
rid

ad
 c

iu
da

da
na

, a
si

st
en

ci
a 

té
cn

ic
a,

 
co

ns
ej

os
 y

 re
co

m
en

da
ci

on
es

…

I
n
fó

rm
a
t
e
 a

 t
ra

v
é
s
 d

e
 c

a
n
a
le

s
 o

fi
ci

a
le

s
: 

Ev
ita

 d
ifu

nd
ir 

in
fo

rm
ac

ió
n 

si
n 

ve
ri

fic
ar

 n
i 

co
m

pa
rt

as
 m

en
sa

je
s 

de
 c

ad
en

as
 o

 
im

ág
en

es
 s

in
 c

on
fir

m
ar

U
sa

 lo
s 

se
rv

ic
io

s 
de

 e
m

er
ge

nc
ia

 d
e 

m
an

er
a 

re
sp

on
sa

bl
e 

pa
ra

 n
o 

sa
tu

ra
rlo

s

C
on

su
lta

 s
ie

m
pr

e 
la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

m
ás

 
re

ci
en

te
 p

ar
a 

as
eg

ur
ar

te
 d

e 
es

ta
r b

ie
n 

in
fo

rm
ad

o

R
E

C
U

E
R

D
A

An
te

 to
do

, s
ig

ue
 la

s 
in

di
ca

ci
on

es
 d

e 
lo

s 
pr

of
es

io
na

le
s 

y 
au

to
ri

da
de

s 
pr

es
en

te
s 

en
 

el
 te

rr
en

o



20
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

E
s
co

lt
a
r 

a
 q

u
i 
a
ct

u
a
 p

ot
 s

a
lv

a
r 

v
id

e
s

S
e
g
u
ix

 n
om

é
s
 f

on
t
s
 o

fi
ci

a
ls

O
rg

an
is

m
es

 d
e 

pr
ed

ic
ci

ó 
of

ic
ia

ls
: a

vi
so

s 
pe

r f
en

òm
en

s 
m

et
eo

ro
lò

gi
cs

, s
is

m
ic

ita
t e

n 
te

m
ps

 re
al

, t
em

po
ra

ls
 m

ar
íti

m
s…

In
fo

rm
ac

ió
 g

en
er

al
 p

er
 a

 la
 c

iu
ta

da
ni

a:
 

al
er

te
s,

 p
la

ns
 d

’e
m

er
gè

nc
ia

, s
im

ul
ac

re
s,

 
m

es
ur

es
 d

’a
ut

op
ro

te
cc

ió
, e

va
cu

ac
io

ns
…

Pe
rs

on
al

 e
xp

er
t i

 c
os

so
s 

de
 s

eg
ur

et
at

:
se

gu
re

ta
t c

iu
ta

da
na

, a
ss

is
tè

nc
ia

 tè
cn

ic
a,

 
co

ns
el

ls
 i 

re
co

m
an

ac
io

ns
…

I
n
fo

rm
a
’t

 a
 t

ra
v
é
s
 d

e
 c

a
n
a
ls

 o
fi

ci
a
ls

: 

Ev
ita

 d
ifo

nd
re

 in
fo

rm
ac

ió
 s

en
se

 v
er

ifi
ca

r,
 i 

no
 c

om
pa

rt
is

qu
es

m
is

sa
tg

es
 d

e 
ca

de
ne

s 
o 

im
at

ge
s 

se
ns

e 
co

nf
ir

m
ar

U
sa

 e
ls

 s
er

vi
ci

s 
d’

em
er

gè
nc

ia
 d

e 
m

an
er

a 
re

sp
on

sa
bl

e 
pe

r a
 n

o 
sa

tu
ra

r-
lo

s

C
on

su
lta

 s
em

pr
e 

la
 in

fo
rm

ac
ió

m
és

re
ce

nt
pe

r a
 a

ss
eg

ur
ar

-t
e 

d’
es

ta
r b

en
 in

fo
rm

at

R
E

C
O

R
D

A

Ab
an

s 
qu

e 
re

s,
 s

eg
ui

x 
le

s 
in

di
ca

ci
on

s
de

ls
 

pr
of

es
si

on
al

s
i l

es
 a

ut
or

it
at

s
pr

es
en

ts
 e

n 
el

 
te

rr
en

y



21
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Q
u
è
 h

a
s
 d

e
 f

e
r 

m
e
n
t
re

s
 

e
s
t
à
s
 r

e
fu

g
ia

t
?

C
on

é
ix

e
r 

le
s
 t

e
u
e
s
 z

on
e
s
 s

e
g
u
re

s
 e

t
 p

re
p
a
ra

 p
e
r 

a
 a

ct
u
a
r

R
e
fu

g
ia

’t
 e

n
 z

on
e
s
 s

e
g
u
re

s

Es
pa

is
 s

eg
ur

s

•
As

se
gu

ra
’t 

qu
e 

el
 ll

oc
 ti

ng
a 

ei
xi

de
s 

i r
ut

es
 

d’
ev

ac
ua

ci
on

s 
se

gu
re

s

•
Pr

io
ri

tz
a

se
m

pr
e 

le
s 

fo
nt

s 
of

ic
ia

ls
 i 

ad
ap

ta
le

s 
te

ue
s 

de
ci

si
on

s
al

 q
ue

 ti
ng

ue
s 

al
 v

ol
ta

nt
 p

er
 a

 tr
ob

ar
 l’

es
pa

i 
m

és
 s

eg
ur

•
H

a 
de

 s
er

 fà
ci

lm
en

t a
cc

es
si

bl
e 

pe
r a

 le
s 

aj
ud

es
 

ex
te

rn
es

, c
om

 a
ra

 e
ls

 s
er

vi
ci

s 
d’

em
er

gè
nc

ia

•
H

a 
de

 s
er

 u
n 

llo
c 

de
 fà

ci
l a

cc
és

 i 
pr

òx
im

 a
 a

qu
el

l e
n 

qu
è 

et
 tr

ob
es

 h
ab

it
ua

lm
en

t,
 p

er
 a

 p
od

er
-h

i a
rr

ib
ar

 
am

b 
ra

pi
de

sa

•
Tr

ia
 e

sp
ai

s 
en

 q
uè

 p
ot

s 
co

m
pt

ar
 a

m
b 

le
s 

co
se

s 
bà

si
qu

es
: a

ig
ua

, l
lu

m
, p

ri
m

er
s 

au
xi

lis
 i 

fo
rm

a 
de

 
co

m
un

ic
ar

-t
e

•
Re

fu
gi

a’
t e

n 
un

 ll
oc

 e
st

ru
ct

ur
al

m
en

t s
eg

ur
, d

is
se

ny
at

o 
pr

ep
ar

at
pe

r a
 re

si
st

ir
si

tu
ac

io
ns

 d
’e

m
er

gè
nc

ia

M
an

tí
n 

la
 

ca
lm

a

A
vi

sa
 e

ls
 te

us
 

fa
m

ili
ar

s 
de

 la
 

te
ua

 u
bi

ca
ci

ó

Se
gu

ix
 le

s 
in

di
ca

ci
on

s 
de

 le
s 

au
to

ri
ta

ts



22
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

¿
Q

u
é
 h

a
ce

r 
m

ie
n
t
ra

s
 

e
s
t
á
s
 r

e
fu

g
ia

d
o?

C
on

oc
e
r 

t
u
s
 z

on
a
s
 s

e
g
u
ra

s
 t

e
 p

re
p
a
ra

 p
a
ra

 a
ct

u
a
r

R
e
fú

g
ia

t
e
 e

n
 z

on
a
s
 s

e
g
u
ra

s

Es
pa

ci
os

 s
eg

ur
os

•
As

eg
úr

at
e 

de
 q

ue
 e

l l
ug

ar
 te

ng
a 

sa
lid

as
 y

 ru
ta

s 
de

 
ev

ac
ua

ci
ón

 s
eg

ur
as

•
Pr

io
ri

za
 s

ie
m

pr
e 

la
s 

fu
en

te
s 

of
ic

ia
le

s 
y 

ad
ap

ta
 tu

s 
de

ci
si

on
es

 a
 lo

 q
ue

 te
ng

as
 a

lre
de

do
r p

ar
a 

en
co

nt
ra

r 
el

 e
sp

ac
io

 m
ás

 s
eg

ur
o

•
D

eb
e 

se
r f

ác
ilm

en
te

 a
cc

es
ib

le
 p

ar
a 

la
s 

ay
ud

as
 

ex
te

rn
as

, c
om

o 
lo

s 
se

rv
ic

io
s 

de
 e

m
er

ge
nc

ia

•
D

eb
e 

se
r u

n 
lu

ga
r d

e 
fá

ci
l a

cc
es

o 
y 

ce
rc

an
o 

a 
do

nd
e 

te
 e

nc
ue

nt
re

s 
ha

bi
tu

al
m

en
te

, p
ar

a 
po

de
r l

le
ga

r 
rá

pi
da

m
en

te
 

•
El

ig
e 

es
pa

ci
os

 d
on

de
 p

ue
de

s 
co

nt
ar

 c
on

 lo
 b

ás
ic

o:
 

ag
ua

, l
uz

, p
ri

m
er

os
 a

ux
ili

os
 y

 fo
rm

a 
de

 c
om

un
ic

ar
te

•
Re

fú
gi

at
e 

en
 u

n 
lu

ga
r e

st
ru

ct
ur

al
m

en
te

 s
eg

ur
o,

 
di

se
ña

do
 o

 p
re

pa
ra

do
 p

ar
a 

re
si

st
ir

 s
itu

ac
io

ne
s 

de
 

em
er

ge
nc

ia

M
an

té
n 

la
 

ca
lm

a

A
vi

sa
 a

 tu
s 

fa
m

ili
ar

es
 d

e 
tu

 u
bi

ca
ci

ón

Si
gu

e 
la

s 
in

di
ca

ci
on

es
 

de
 la

s 
au

to
ri

da
de

s



23
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

ú
a
 c

on
 c

a
lm

a
 y

 a
d
á
p
t
a
t
e
 a

l 
t
ip

o 
d
e
 r

ie
s
g
o

¿Q
ué

 h
ac

er
 a

nt
e 

un
a 

in
un

da
ci

ón
?

M
A

R
E

M
O

T
O

/ 
T

S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

E
M

O
T

O
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

E
S

R
I

E
S
G

O
 V

O
L

C
Á

N
I

C
O

I
N

C
E

N
D

I
O

S
 F

O
R

E
S
T

A
L

E
S

F
E

N
Ó

M
E

N
O

S
 A

D
V
E

R
S
O

S

Pu
ed

e 
ca

us
ar

 c
or

te
s 

de
 e

le
ct

ri
ci

da
d,

 
co

nt
am

in
ar

 lo
s 

si
st

em
as

 d
e 

ag
ua

 p
ot

ab
le

 y
 

da
ña

r v
iv

ie
nd

as
, e

di
fic

io
s 

e 
in

fr
ae

st
ru

ct
ur

as
 

Pu
ed

e 
oc

ur
rir

 c
on

 m
ay

or
 p

ro
ba

bi
lid

ad
 e

n 
ot

oñ
o,

 e
sp

ec
ia

lm
en

te
 e

n 
oc

tu
br

e 
-

no
vi

em
br

e

Re
sg

ua
rd

a 
lo

s 
ob

je
to

s 
de

 v
al

or
 y

 lo
s 

do
cu

m
en

to
s 

pe
rs

on
al

es
 e

n 
pu

nt
os

 
el

ev
ad

os
, a

sí
 c

om
o 

pr
od

uc
to

s 
tó

xi
co

s

Ev
ita

 u
sa

r e
l c

oc
he

, e
sp

ec
ia

lm
en

te
 e

n 
tú

ne
le

s,
 g

ar
aj

es
, 

pa
so

s 
su

bt
er

rá
ne

os
 

y 
zo

na
s 

in
un

da
da

s

A
ba

nd
on

a 
el

 v
eh

íc
ul

o 
si

 s
e 

qu
ed

a 
at

as
ca

do
, s

i e
l a

gu
a 

su
pe

ra
 lo

s 
ej

es
 d

e 
la

s 
ru

ed
as

 o
 te

 ll
eg

a 
a 

la
 ro

di
lla

Si
 e

l l
ug

ar
 c

om
ie

nz
a 

a 
in

un
da

rs
e,

 e
vi

ta
 

re
fu

gi
ar

te
 e

n 
es

pa
ci

os
 c

er
ra

do
s 

o 
ba

jo
s,

 c
om

o 
só

ta
no

s 
y 

ga
ra

je
s

A
lé

ja
te

 d
e 

rí
os

, a
rr

oy
os

 y
 z

on
as

 b
aj

as
, 

y 
di

ríg
et

e 
a 

la
s 

ár
ea

s 
m

ás
 e

le
va

da
s

C
ie

rr
a 

lo
s 

su
m

in
is

tr
os

 d
e 

ag
ua

, g
as

 y
 

en
er

gí
a 

el
éc

tr
ic

a
R

et
ira

 d
el

 e
xt

er
io

r t
od

os
 lo

s 
ob

je
to

s 
qu

e 
pu

ed
en

 s
er

 a
rr

as
tr

ad
os

 p
or

 e
l a

gu
a

Ev
ita

 e
l c

on
ta

ct
o 

co
n 

el
 a

gu
a 

de
 la

 
in

un
da

ci
ón

, y
a 

qu
e 

po
dr

ía
 e

st
ar

 
co

nt
am

in
ad

aPE
LI

G
R

O



24
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

u
a
 a

m
b
 c

a
lm

a
 i
 a

d
a
p
t
a
’t

 a
l 
t
ip

u
s
 d

e
 r

is
c

Q
uè

 h
as

 d
e 

fe
r d

av
an

t d
’u

na
 

in
un

da
ci

ó?

S
I

S
M

E
 S

U
B

M
A

R
Í

 /
 

T
S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

A
T

R
É

M
O

L
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

S
R

I
S
C
 V

O
L

C
À

N
I

C
I

N
C
E

N
D

I
S
 F

O
R

E
S
T

A
L

S
F

E
N

Ò
M

E
N

S
 A

D
V
E

R
S
O

S

Po
t c

au
sa

r t
al

ls
 d

’e
le

ct
ri

ci
ta

t,
 c

on
ta

m
in

ar
el

s 
si

st
em

es
 d

’a
ig

ua
 p

ot
ab

le
 i d

an
ya

rv
iv

en
de

s,
 

ed
ifi

ci
s 

i i
nf

ra
es

tr
uc

tu
re

s
Po

t o
có

rr
er

 a
m

b 
m

és
 p

ro
ba

bi
lit

at
 a

 la
 ta

rd
or

, 
es

pe
ci

al
m

en
t e

n 
oc

tu
br

e-
no

ve
m

br
e

Re
sg

ua
rd

a 
el

s 
ob

je
ct

es
 d

e 
va

lo
r i

 e
ls

 
do

cu
m

en
ts

 p
er

so
na

ls
 e

n 
pu

nt
s 

el
ev

at
s,

 
ai

xí
 c

om
 e

ls
 p

ro
du

ct
es

 tò
xi

cs

Ev
ita

 u
sa

r e
l c

ot
xe

,e
sp

ec
ia

lm
en

t e
n 

tú
ne

ls
, g

ar
at

ge
s,

 p
as

so
s 

su
bt

er
ra

ni
s 

i 
zo

ne
s 

in
un

da
de

s

A
ba

nd
on

a 
el

 v
eh

ic
le

 s
i e

s 
qu

ed
a 

en
ca

lla
t,

 s
i l

’a
ig

ua
 s

up
er

a 
el

s 
ei

xo
s

de
 

le
s 

ro
de

s
o 

si
 t’

ar
rib

a 
al

 g
en

ol
l

Si
 e

l l
lo

c 
co

m
en

ça
 a

 in
un

da
r-

se
, e

vi
ta

re
fu

gi
ar

-t
e 

en
 e

sp
ai

s 
ta

nc
at

s 
o 

ba
ix

os
, 

co
m

 a
ra

 s
ot

er
ra

ni
s 

i g
ar

at
ge

s

A
llu

ny
a’

td
e 

ri
us

, r
ie

ro
ls

i z
on

es
 

ba
ix

es
, i

 d
iri

gi
x-

te
 a

 le
s 

àr
ee

s 
m

és
 

el
ev

ad
es

Ta
nc

a 
el

s 
su

bm
in

is
tr

am
en

ts
 d

’a
ig

ua
, 

ga
s

i e
ne

rg
ia

 e
lè

ct
ri

ca
Re

tir
a 

de
 l’

ex
te

ri
or

 to
ts

 e
ls

 o
bj

ec
te

s 
qu

e 
po

de
n 

se
r a

rr
os

se
ga

ts
 p

er
 l’

ai
gu

a
Ev

ita
 e

l c
on

ta
ct

e
am

b 
l’a

ig
ua

de
 la

 
in

un
da

ci
ó,

 ja
 q

ue
 p

od
ria

 e
st

ar
 

co
nt

am
in

ad
aPE

R
IL

L



25
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

M
A

R
E

M
O

T
O

/ 
T

S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

E
M

O
T

O
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

E
S

R
I

E
S
G

O
 V

O
L

C
Á

N
I

C
O

I
N

C
E

N
D

I
O

S
 F

O
R

E
S
T

A
L

E
S

F
E

N
Ó

M
E

N
O

S
 A

D
V
E

R
S
O

S

A
ct

ú
a
 c

on
 c

a
lm

a
 y

 a
d
á
p
t
a
t
e
 a

l 
t
ip

o 
d
e
 r

ie
s
g
o

¿Q
ué

 h
ac

er
 e

n 
un

 in
ce

nd
io

 fo
re

st
al

?
Pu

ed
e 

oc
ur

rir
 c

on
 m

ay
or

 
pr

ob
ab

ili
da

d 
de

 ju
ni

o 
a 

oc
tu

br
e

Pu
ed

e 
ca

us
ar

 p
ro

bl
em

as
 c

on
 

lo
s 

su
m

in
is

tr
os

, e
l t

ra
ns

po
rt

e 
y 

la
s 

co
m

un
ic

ac
io

ne
s 

C
au

sa
do

 n
or

m
al

m
en

te
 p

or
 

hu
m

an
os

 o
 ra

yo
s

Si
 e

l i
ni

ci
o 

de
 u

n 
fu

eg
o 

es
 p

eq
ue

ño
 y

 n
o 

es
tá

s 
en

 p
el

ig
ro

, i
nt

en
ta

 a
pa

ga
rl

o;
 d

e 
lo

 
co

nt
ra

rio
, l

la
m

a 
ur

ge
nt

em
en

te
 a

l 1
·1

·2

Si
 e

l f
ue

go
 te

 a
lc

an
za

, s
itú

at
e 

en
 u

na
 

zo
na

 y
a 

qu
em

ad
a,

 a
l r

es
gu

ar
do

 d
el

 
vi

en
to

 y
 fu

er
a 

de
 s

u 
di

re
cc

ió
n 

do
m

in
an

te

Si
 e

st
ás

 e
n 

el
 e

xt
er

io
r, 

no
 b

us
qu

es
 re

fu
gi

o 
en

 z
on

as
 a

rb
ol

ad
as

 n
i p

ro
fu

nd
as

 y
 h

uy
e 

si
em

pr
e 

cu
es

ta
 a

ba
jo

Al
éj

at
e 

en
 s

en
ti

do
 o

pu
es

to
 a

l h
um

o,
 

m
an

te
nt

e 
ag

ac
ha

do
 y

 u
sa

 u
n 

pa
ño

 
pa

ra
 c

ub
ri

r t
u 

na
ri

z 
y 

bo
ca

N
o 

ar
ro

je
s 

ag
ua

 e
n 

zo
na

s 
en

 la
s 

qu
e 

pu
ed

a 
ha

be
r c

ab
le

s 
el

éc
tr

ic
os

, y
 

de
sc

on
ec

ta
 to

do
s 

lo
s 

su
m

in
is

tr
os

Si
 s

e 
pr

en
de

 la
 ro

pa
 n

o 
co

rr
as

: é
ch

at
e 

a 
ro

da
r s

ob
re

 e
l s

ue
lo

, y
 s

i t
ie

ne
s 

un
a 

m
an

ta
 c

úb
re

te
 c

on
 e

lla

Si
 la

s 
pu

er
ta

s 
y 

m
an

ill
as

 e
st

án
 

ca
lie

nt
es

 o
 e

l h
um

o 
bl

oq
ue

a 
tu

 ru
ta

, 
ut

ili
za

 u
na

 s
al

id
a 

al
te

rn
at

iv
a

M
oj

a 
el

 e
xt

er
io

r d
e 

la
 v

iv
ie

nd
a,

 re
ti

ra
 

ob
je

to
s 

in
fl

am
ab

le
s 

de
 p

ue
rt

as
 y

 
ac

ce
so

s,
 y

 m
an

te
nl

os
 c

er
ra

do
s



26
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

S
I

S
M

E
 S

U
B

M
A

R
Í

 /
 

T
S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

A
T

R
É

M
O

L
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

S
R

I
S
C
 V

O
L

C
À

N
I

C
I

N
C
E

N
D

I
S
 F

O
R

E
S
T

A
L

S
F

E
N

Ò
M

E
N

S
 A

D
V
E

R
S
O

S

A
ct

u
a
 a

m
b
 c

a
lm

a
 i
 a

d
a
p
t
a
’t

 a
l 
t
ip

u
s
 d

e
 r

is
c

Q
uè

 h
as

 d
e 

fe
r e

n 
un

 in
ce

nd
i f

or
es

ta
l?

Po
t o

có
rr

er
 a

m
b 

m
és

 
pr

ob
ab

ili
ta

t d
e 

ju
ny

a 
oc

tu
br

e

Po
t c

au
sa

r p
ro

bl
em

es
 a

m
b 

el
s

su
bm

in
is

tr
am

en
ts

, e
l 

tr
an

sp
or

t i
 le

s 
co

m
un

ic
ac

io
ns

 

C
au

sa
t n

or
m

al
m

en
t p

er
 

hu
m

an
s

o 
ra

jo
s

Si
 l’

in
ic

i d
’u

n 
fo

c
és

 x
ic

ot
et

i n
o 

es
tà

s 
en

 
pe

ri
ll,

 in
te

nt
a 

ap
ag

ar
-l

o;
 e

n 
ca

s 
co

nt
ra

ri,
 te

le
fo

na
 u

rg
en

tm
en

t a
 l’

1·
1·

2

Si
 e

l f
oc

 t’
at

ra
pa

, s
itu

a’
t e

n 
un

a 
zo

na
ja

 
cr

em
ad

a,
 a

 re
ce

r d
el

 v
en

ti
 fo

ra
 d

e 
la

 
se

ua
 d

ire
cc

ió
 d

om
in

an
t

Si
 e

st
às

 e
n 

l’e
xt

er
io

r, 
no

 b
us

qu
es

 re
fu

gi
 

en
 z

on
es

 p
ob

la
de

s 
d’

ar
br

es
 n

i 
pr

of
un

de
s,

 i 
fu

ig
se

m
pr

e 
co

st
er

a 
av

al
l

Al
lu

ny
a’

t e
n 

se
nt

it
 o

po
sa

ta
l f

um
, 

m
an

tí
n-

te
 a

ca
tx

at
i u

sa
 u

n 
dr

ap
pe

r a
 

co
br

ir
-t

e
el

 n
as

i l
a 

bo
ca

N
o 

lla
nc

es
 a

ig
ua

 e
n 

zo
ne

s 
en

 q
uè

 h
i 

pu
ga

 h
av

er
 c

ab
le

s 
el

èc
tr

ic
s,

 i 
de

sc
on

ne
ct

a
to

ts
 e

ls
 

su
bm

in
is

tr
am

en
ts

Si
 e

s 
ca

la
 fo

c 
a 

la
 ro

ba
, n

o 
có

rr
eg

ue
s:

 
ro

da
pe

r t
er

ra
, i

 s
i t

en
s 

un
a 

m
an

ta
, 

co
br

ix
-t

e 
am

b 
el

la

Si
 le

s 
po

rt
es

i e
ls

 a
ga

rr
ad

or
s

es
ta

n 
ca

le
nt

s
o 

el
 fu

m
bl

oq
ue

ja
la

 te
ua

 ru
ta

, 
ut

ili
tz

a 
un

a 
ei

xi
da

 a
lt

er
na

ti
va

B
an

ya
 l’

ex
te

ri
or

 d
e 

la
 v

iv
en

da
, r

et
ira

ob
je

ct
es

 in
fl

am
ab

le
s 

de
 p

or
te

s 
i 

ac
ce

ss
os

, i
 m

an
tín

-lo
s 

ta
nc

at
s



27
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

ú
a
 c

on
 c

a
lm

a
 y

 a
d
á
p
t
a
t
e
 a

l 
t
ip

o 
d
e
 r

ie
s
g
o

¿Q
ué

 h
ac

er
 fr

en
te

 a
 u

n 
fe

nó
m

en
o 

ad
ve

rs
o?

La
s 

ol
as

 d
e 

ca
lo

r s
on

 m
ás

 p
ro

ba
bl

es
 e

nt
re

 lo
s 

m
es

es
 d

e 
ju

ni
o 

y 
ag

os
to

, m
ie

nt
ra

s 
qu

e 
la

s 
ol

as
 

de
 fr

ío
 s

e 
co

nc
en

tr
an

 e
nt

re
 d

ic
ie

m
br

e 
y 

fe
br

er
o

Pr
es

ta
r e

sp
ec

ia
l a

te
nc

ió
n 

a 
lo

s 
ni

ño
s/

as
, 

em
ba

ra
za

da
s,

 p
er

so
na

s 
m

ay
or

es
 y

 
pe

rs
on

as
 e

nf
er

m
as

Ev
it

a 
co

nd
uc

ir
 s

i n
o 

es
 n

ec
es

ar
io

. S
i l

o 
ha

ce
s,

 re
vi

sa
 e

l c
oc

he
, u

sa
 c

ad
en

as
 y

 
lle

va
 e

l d
ep

ós
it

o 
lle

no

Ve
nt

ila
 s

i u
sa

s 
es

tu
fa

s,
 g

en
er

ad
or

es
 

si
em

pr
e 

fu
er

a 
y 

de
ja

 c
or

re
r u

n 
hi

lo
 d

e 
ag

ua
 p

ar
a 

ev
ita

r d
añ

os
 e

n 
tu

be
ría

s

Pe
rm

an
ec

e 
en

 c
as

a 
si

em
pr

e 
qu

e 
se

a 
po

si
bl

e.
 S

i t
ie

ne
s 

qu
e 

sa
lir

, l
im

it
a 

el
 

ti
em

po
 a

l e
xt

er
io

r y
 a

br
íg

at
e 

en
 c

ap
as

A
ct

úa
 rá

pi
da

m
en

te
 s

i o
bs

er
va

 s
eñ

al
es

de
 c

on
ge

la
m

ie
nt

o 
o 

hi
po

te
rm

ia
: p

ie
l 

pá
lid

a,
 te

m
bl

or
es

 o
 c

on
fu

si
ón

O
la

s 
de

 fr
io

 y
 n

ie
ve

O
la

s 
de

 c
al

or
 y

 s
eq

ui
as

N
un

ca
 d

ej
es

 a
 n

iñ
os

/a
s,

 p
er

so
na

s 
m

ay
or

es
 o

 m
as

co
ta

s 
en

 e
l i

nt
er

io
r d

e 
un

 v
eh

íc
ul

o

Pe
rm

an
ec

e 
de

nt
ro

 d
e 

la
 c

as
a,

 u
til

iz
a 

pe
rs

ia
na

s,
 s

is
te

m
as

 d
e 

re
fr

ig
er

ac
ió

n 
y 

ve
nt

ila
ci

ón
 a

de
cu

ad
a

Ev
ita

 e
l e

je
rc

ic
io

 in
te

ns
o 

y 
lim

it
a 

la
 

ex
po

si
ci

ón
 a

l s
ol

 a
pl

ic
an

do
 p

ro
te

cc
ió

n 
so

la
r 

M
an

te
nt

e 
hi

dr
at

ad
o 

co
ns

ta
nt

em
en

te
, 

to
m

a 
co

m
id

as
 li

ge
ra

s,
 y

 v
is

te
 c

on
 ro

pa
 

ho
lg

ad
a 

y 
de

 c
ol

or
es

 c
la

ro
s

M
A

R
E

M
O

T
O

/ 
T

S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

E
M

O
T

O
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

E
S

R
I

E
S
G

O
 V

O
L

C
Á

N
I

C
O

F
E

N
Ó

M
E

N
O

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
O

S
 F

O
R

E
S
T

A
L

E
S



28
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

u
a
 a

m
b
 c

a
lm

a
 i
 a

d
a
p
t
a
’t

 a
l 
t
ip

u
s
 d

e
 r

is
c

Q
uè

 h
as

 d
e 

fe
r d

av
an

t d
’u

n 
fe

no
m

en
 a

dv
er

s?
Le

s 
on

ad
es

 d
e 

ca
lo

r s
ón

 m
és

 p
ro

ba
bl

es
 e

nt
re

 e
ls

 
m

es
os

 d
e 

ju
ny

 i 
ag

os
t,

 m
en

tr
es

 q
ue

 le
s 

on
ad

es
 d

e 
fr

ed
 e

s 
co

nc
en

tr
en

 e
nt

re
 d

es
em

br
e 

i f
eb

re
r

Pr
es

ta
r e

sp
ec

ia
l a

te
nc

ió
al

s 
xi

qu
et

s,
 le

s 
em

ba
ra

ss
ad

es
, l

es
 p

er
so

ne
s 

m
aj

or
s 

i l
es

 
pe

rs
on

es
 m

al
al

te
s

Ev
it

a 
co

nd
ui

r s
i n

o 
és

 n
ec

es
sa

ri.
 S

i h
o 

fa
s,

 re
vi

sa
 e

l c
ot

xe
, u

sa
 c

ad
en

es
 i 

po
rt

a 
el

de
pò

si
t p

le

Ve
nt

ila
si

 u
se

s 
es

tu
fe

s,
 p

os
a 

el
s 

ge
ne

ra
do

rs
se

m
pr

e 
fo

ra
 i 

de
ix

a 
có

rr
er

 u
n 

fil
 d

’a
ig

ua
 p

er
 a

 e
vi

ta
r d

an
ys

 e
n 

ca
no

na
de

s

Q
ue

da
’t

 e
n 

ca
sa

 s
em

pr
e 

qu
e 

si
ga

 
po

ss
ib

le
. S

i h
as

 d
’e

ix
ir,

 li
m

it
a 

el
 te

m
ps

 
en

 l’
ex

te
ri

or
 i 

ab
rig

a’
t e

n 
ca

pe
s

A
ct

ua
rà

pi
da

m
en

ts
i o

bs
er

ve
s 

se
ny

al
s 

de
 c

on
ge

la
ci

ó 
o 

hi
po

tè
rm

ia
: p

el
l 

pà
l·l

id
a,

 tr
em

ol
or

s 
o 

co
nf

us
ió

O
na

de
s 

de
 fr

ed
 i 

ne
u

O
na

de
s 

de
 c

al
or

 i 
se

qu
er

es

N
o 

de
ix

es
 m

ai
xi

qu
et

s,
 p

er
so

ne
s 

m
aj

or
s 

o 
m

as
co

te
s 

en
 l’

in
te

rio
r d

’u
n 

ve
hi

cl
e

Q
ue

da
’t 

di
ns

de
 c

as
a 

i u
til

itz
a 

pe
rs

ia
ne

s,
 s

is
te

m
es

 d
e

re
fr

ig
er

ac
ió

 i 
ve

nt
ila

ci
ó

ad
eq

ua
da

Ev
ita

 l’
ex

er
ci

ci
in

te
ns

 i
lim

it
a

l’e
xp

os
ic

ió
al

 s
ol

ap
lic

an
t p

ro
te

cc
ió

so
la

r

M
an

tín
-t

e 
hi

dr
at

at
 c

on
st

an
tm

en
t, 

pr
en

 
m

en
ja

rs
 ll

eu
ge

rs
, i

 v
is

t a
m

b 
ro

ba
 

fo
lg

ad
a

i d
e 

co
lo

rs
 c

la
rs

S
I

S
M

E
 S

U
B

M
A

R
Í

 /
 

T
S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

A
T

R
É

M
O

L
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

S
R

I
S
C
 V

O
L

C
À

N
I

C
F

E
N

Ò
M

E
N

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
S
 F

O
R

E
S
T

A
L

S



29
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

¿Q
ué

 h
ac

er
 fr

en
te

 a
 u

n 
fe

nó
m

en
o 

ad
ve

rs
o?

Si
gu

e 
la

s 
in

di
ca

ci
on

es
 d

e 
sa

lv
am

en
to

 
y 

re
sp

et
a 

si
em

pr
e 

la
s 

ba
nd

er
as

 y
 

av
is

os
 d

e 
em

er
ge

nc
ia

.

Ev
ita

 e
l b

añ
o,

 n
o 

pr
ac

tiq
ue

s 
de

po
rt

es
 

ac
uá

tic
os

, y
  a

lé
ja

te
 d

e 
aq

ue
llo

s 
lu

ga
re

s 
do

nd
e 

ro
m

pa
n 

la
s 

ol
as

 

Fe
nó

m
en

os
 c

os
te

ro
s 

(fu
er

te
 o

le
aj

e)
V

ie
nt

os
 fu

er
te

s

Pe
rm

an
ec

e 
en

 e
l i

nt
er

io
r;

 a
se

gu
ra

 
ob

je
to

s 
qu

e 
pu

ed
an

 c
ae

r y
 c

ie
rr

a 
bi

en
 

pu
er

ta
s 

y 
ve

nt
an

as

Ev
it

a 
co

nd
uc

ir
; s

i l
o 

ha
ce

s,
 m

od
er

a 
la

 
ve

lo
ci

da
d,

 c
ui

da
do

 a
l a

de
la

nt
ar

 y
 e

vi
ta

 
zo

na
s 

co
n 

rie
sg

o 
de

 c
aí

da
 d

e 
ob

je
to

s

A
ct

ú
a
 c

on
 c

a
lm

a
 y

 a
d
á
p
t
a
t
e
 a

l 
t
ip

o 
d
e
 r

ie
s
g
o

D
es

en
ch

uf
a 

el
ec

tr
od

om
és

tic
os

, n
o 

us
es

 
el

 te
lé

fo
no

 fi
jo

 y
 d

es
co

ne
ct

a 
la

 a
nt

en
a 

de
 T

V
 p

ar
a 

pr
ev

en
ir 

da
ño

s 
o 

de
sc

ar
ga

s

Ev
it

a 
co

rr
ie

nt
es

 d
e 

ai
re

 (c
ie

rr
a 

pu
er

ta
s 

y 
ve

nt
an

as
) y

 n
o 

us
es

 a
gu

a 
co

rr
ie

nt
e:

 
pu

ed
en

 a
tr

ae
r o

 c
on

du
ci

r l
a 

el
ec

tr
ic

id
ad

To
rm

en
ta

 e
lé

ct
ri

ca

Si
 e

st
ás

 fu
er

a,
 e

vi
ta

 á
rb

ol
es

 a
is

la
do

s,
 

es
tr

uc
tu

ra
s 

de
 m

et
al

, a
gu

a,
 z

on
as

 a
lta

s 
y 

su
el

os
 d

e 
ce

m
en

to
 o

 m
oj

ad
os

B
u

sc
a 

re
fu

gi
o

 e
n

 u
n

 e
d

if
ic

io
; s

i n
o

 e
s 

p
o

si
b

le
, e

n
 u

n
 c

o
ch

e 
ce

rr
ad

o
 c

o
n

 t
ec

h
o

 
m

et
ál

ic
o

, s
in

 t
o

ca
r 

p
ar

te
s 

m
et

ál
ic

as

Se
 d

ef
in

e 
co

m
o 

zo
na

 ro
ja

 
cu

an
do

 e
l o

le
aj

e 
al

ca
nz

a 
lo

s 
7 

m
et

ro
s

Se
 c

on
si

de
ra

n 
vi

en
to

s 
fu

er
te

s 
a 

pa
rt

ir 
de

 lo
s 

40
 

km
/h

La
s 

to
rm

en
ta

s 
el

éc
tr

ic
as

  
oc

ur
re

n 
co

n 
m

ay
or

 p
ro

ba
bi

lid
ad

 
en

tr
e 

m
ay

o 
y 

oc
tu

br
e

M
A

R
E

M
O

T
O

/ 
T

S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

E
M

O
T

O
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

E
S

R
I

E
S
G

O
 V

O
L

C
Á

N
I

C
O

F
E

N
Ó

M
E

N
O

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
O

S
 F

O
R

E
S
T

A
L

E
S



30
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Q
uè

 h
as

 d
e 

fe
r d

av
an

t d
’u

n 
fe

no
m

en
 a

dv
er

s?

Se
gu

ix
 le

s 
in

di
ca

ci
on

s 
de

 s
al

va
m

en
t i

 
re

sp
ec

ta
se

m
pr

e 
le

s 
ba

nd
er

es
i e

ls
 

av
is

os
 d

’e
m

er
gè

nc
ia

Ev
ita

 e
l b

an
y,

 n
o 

pr
ac

tiq
ue

s 
es

po
rt

s 
aq

uà
tic

s 
i a

llu
ny

a’
td

el
s 

llo
cs

a 
on

 
ro

m
pe

n
le

s 
on

es
 

Fe
nò

m
en

s 
co

st
an

er
s 

(fo
rt

 o
na

tg
e)

Ve
nt

s 
fo

rt
s

Q
ue

da
’t

en
 l’

in
te

ri
or

; a
ss

eg
ur

a 
ob

je
ct

es
qu

e 
pu

gu
en

 c
au

re
i t

an
ca

bé
 

po
rt

es
i f

in
es

tr
es

Ev
it

a 
co

nd
ui

r;
 s

i h
o 

fa
s,

m
od

er
a 

la
 

ve
lo

ci
ta

t,
 v

es
 a

le
rt

a 
qu

an
 a

va
nc

es
i 

ev
it

a 
zo

ne
s 

am
b 

ris
c 

de
 c

ai
gu

da
 

d’
ob

je
ct

es

A
ct

u
a
 a

m
b
 c

a
lm

a
 i
 a

d
a
p
t
a
’t

 a
l 
t
ip

u
s
 d

e
 r

is
c

D
es

en
do

lla
el

ec
tr

od
om

ès
tic

s,
 n

o
us

es
 

el
 te

lè
fo

n 
fix

i d
es

co
nn

ec
ta

 l’
an

te
na

de
 

TV
 p

er
 a

 p
re

vi
nd

re
 d

an
ys

 o
 d

es
cà

rr
eg

ue
s

Ev
it

a 
co

rr
en

ts
 d

’a
ir

e
(t

an
ca

 p
or

te
s 

i 
fin

es
tr

es
) i

 n
o 

us
es

 a
ig

ua
 c

or
re

nt
: 

po
de

n 
at

ra
ur

e 
o 

co
nd

ui
r l

’e
le

ct
ric

ita
t

Te
m

pe
st

at
 e

lè
ct

ri
ca

Si
 e

st
às

 fo
ra

, e
vi

ta
 a

rb
re

s 
aï

lla
ts

, 
es

tr
uc

tu
re

s 
de

m
et

al
l, 

ai
gu

a,
 zo

ne
s 

al
te

s 
i s

òl
s 

de
 c

im
en

t o
 b

an
ya

ts

Bu
sc

a 
re

fu
gi

 e
n 

un
 e

di
fic

i; 
si

 n
o 

és
 

po
ss

ib
le

, e
n 

un
 c

ot
xe

 ta
nc

at
 a

m
b 

so
st

re
 

m
et

àl
·li

c,
 s

en
se

 to
ca

r p
ar

ts
 m

et
àl

·li
qu

es

Es
 d

ef
in

ix
 c

om
 a

 z
on

a 
ro

ja
 

qu
an

 l’
on

at
ge

ar
rib

a 
al

s
7 

m
et

re
s

Es
 c

on
si

de
re

n 
ve

nt
s

fo
rt

s
a 

pa
rt

ir 
de

ls
 4

0 
km

/h
Le

s 
te

m
pe

st
at

s 
el

èc
tr

iq
ue

s 
oc

or
re

n 
am

b 
m

és
 p

ro
ba

bi
lit

at
 

en
tr

e 
m

ai
g 

i o
ct

ub
re

S
I

S
M

E
 S

U
B

M
A

R
Í

 /
 

T
S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

A
T

R
É

M
O

L
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

S
R

I
S
C
 V

O
L

C
À

N
I

C
F

E
N

Ò
M

E
N

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
S
 F

O
R

E
S
T

A
L

S



31
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

ú
a
 c

on
 c

a
lm

a
 y

 a
d
á
p
t
a
t
e
 a

l 
t
ip

o 
d
e
 r

ie
s
g
o

U
sa

 li
nt

er
na

s 
y 

ev
ita

 v
el

as
, c

er
ill

as
 o

 
cu

al
qu

ie
r l

la
m

a 
tr

as
 e

l t
em

bl
or

 p
ar

a 
pr

ev
en

ir
 in

ce
nd

io
s 

o 
ex

pl
os

io
ne

s

A
gá

ch
at

e:
 E

n 
cu

an
to

 c
om

ie
nc

e 
a 

te
m

bl
ar

, a
gá

ch
at

e 
in

m
ed

ia
ta

m
en

te
 

so
br

e 
m

an
os

 y
 ro

di
lla

s 
pa

ra
 e

st
ab

ili
za

rt
e

Su
jé

ta
te

:  
Af

ér
ra

te
 fi

rm
em

en
te

 a
 lo

 q
ue

 
te

 e
st

é 
cu

br
ie

nd
o.

 S
i s

e 
m

ue
ve

, m
ué

ve
te

 
co

n 
él

 h
as

ta
 q

ue
 te

rm
in

e 
el

 te
m

bl
or

C
úb

re
te

: R
ef

úg
ia

te
 le

jo
s 

de
 v

en
ta

na
s 

y 
ob

je
to

s 
qu

e 
pu

ed
an

 c
ae

r. 
Si

 n
o 

pu
ed

es
, 

cu
br

e 
ca

be
za

 y
 c

ue
llo

 c
on

 lo
s 

br
az

os

¿Q
ué

 h
ac

er
 e

n 
un

 te
rr

em
ot

o?
Pu

ed
e 

pr
ov

oc
ar

 fu
eg

os
, 

de
sl

iz
am

ie
nt

os
 d

e 
ti

er
ra

, 
ts

un
am

is
 y

 a
va

la
nc

ha
s

C
on

du
ci

en
do

, d
et

én
 e

l v
eh

íc
ul

o 
en

 u
n 

lu
ga

r s
eg

ur
o 

y 
qu

éd
at

e 
de

nt
ro

 h
as

ta
 

qu
e 

te
rm

in
e 

el
 te

m
bl

or

En
 e

l i
nt

er
io

r, 
re

fú
gi

at
e 

ba
jo

 m
ue

bl
es

 
só

lid
os

 (c
om

o 
m

es
as

 o
 n

ev
er

as
), 

o 
ju

nt
o 

a 
un

 p
ila

r o
 p

ar
ed

 m
ae

st
ra

En
 la

 c
al

le
, a

lé
ja

te
 d

e 
fa

ch
ad

as
, 

co
rn

is
as

, p
os

te
s 

el
éc

tr
ic

os
 y

 á
rb

ol
es

. 
Bu

sc
a 

un
a 

zo
na

 a
bi

er
ta

N
o 

re
m

ue
va

s 
es

co
m

br
os

 y
 n

o 
us

es
 e

l 
as

ce
ns

or

3
2

1

Pr
ob

ab
ili

da
d 

de
 q

ue
 

oc
ur

ra
n 

ré
pl

ic
as

Si
 o

cu
rr

e 
un

 te
rr

em
ot

o,
 p

ro
té

ge
te

 d
e 

in
m

ed
ia

to
…

A
gá

ch
at

e,
 C

úb
re

te
 y

 S
uj

ét
at

e

Pu
ed

en
 o

cu
rr

ir 
en

 
cu

al
qu

ie
r m

om
en

to
 y

 s
in

 
av

is
o 

pr
ev

io

M
A

R
E

M
O

T
O

/ 
T

S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

E
M

O
T

O
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

E
S

R
I

E
S
G

O
 V

O
L

C
Á

N
I

C
O

F
E

N
Ó

M
E

N
O

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
O

S
 F

O
R

E
S
T

A
L

E
S



32
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

u
a
 a

m
b
 c

a
lm

a
 i
 a

d
a
p
t
a
’t

 a
l 
t
ip

u
s
 d

e
 r

is
c

U
sa

 ll
an

te
rn

es
i e

vi
ta

 c
iri

s,
 m

is
to

s 
o 

qu
al

se
vo

l f
la

m
a 

de
sp

ré
s 

de
l t

re
m

ol
or

 
pe

r a
 p

re
vi

nd
re

in
ce

nd
is

o 
ex

pl
os

io
ns

A
ca

tx
a’

t:
 q

ua
n 

co
m

en
ce

 e
l t

re
m

ol
or

, 
ac

at
xa

’t 
im

m
ed

ia
ta

m
en

t s
ob

re
 le

s 
m

an
s 

i e
ls

 g
en

ol
ls

 p
er

 a
 e

st
ab

ili
tz

ar
-t

e

Su
bj

ec
ta

’t
: a

fe
rr

a’
t f

er
m

am
en

t a
 a

llò
 

qu
e 

t’e
st

ig
a 

co
br

in
t. 

Si
 e

s 
m

ou
, s

eg
ui

x-
li 

el
 m

ov
im

en
t f

in
s 

qu
e 

ac
ab

e 
el

 tr
em

ol
or

C
ob

ri
x-

te
: r

ef
ug

ia
’t 

llu
ny

 d
e 

fin
es

tr
es

 i 
ob

je
ct

es
 q

ue
 p

ug
ue

n 
ca

ur
e.

 S
i n

o 
po

ts
, 

co
br

ix
-t

e 
el

 c
ap

 i 
el

 c
ol

l a
m

b 
el

s 
br

aç
os

Q
uè

 h
as

 d
e 

fe
r e

n 
un

 te
rr

at
ré

m
ol

?
Po

t p
ro

vo
ca

r f
oc

s,
 

so
ls

id
es

 d
e 

te
rr

a,
 

ts
un

am
is

 i 
al

la
us

Si
 e

st
às

 c
on

du
in

t, 
de

tí
n 

el
 v

eh
ic

le
 e

n 
un

 ll
oc

 s
eg

ur
 i 

qu
ed

a’
t d

in
s

fin
s 

qu
e 

ac
ab

e 
el

 tr
em

ol
or

En
 l’

in
te

rio
r, 

re
fu

gi
a’

t d
av

al
l d

e 
m

ob
le

s 
sò

lid
s 

(c
om

 a
ra

 ta
ul

es
 o

 n
ev

er
es

), 
o 

pr
op

 
d’

un
 p

ila
ro

 u
na

 p
ar

et
 m

es
tr

a

En
 e

l c
ar

re
r, 

al
lu

ny
a’

td
e 

fa
tx

ad
es

, 
co

rn
is

es
, p

al
s 

el
èc

tr
ic

s 
i a

rb
re

s.
 B

us
ca

 
un

a 
zo

na
 o

be
rt

a

N
o 

re
m

og
ue

s 
ru

na
ni

 u
se

s 
l’a

sc
en

so
r

3
2

1

Pr
ob

ab
ili

ta
t q

ue
 h

i h
aj

a 
rè

pl
iq

ue
s

Si
 h

i h
a 

un
 te

rr
at

ré
m

ol
, p

ro
te

gi
x-

te
 im

m
ed

ia
ta

m
en

t…
 A

ca
tx

a’
t,

 c
ob

ri
x-

te
 i 

su
bj

ec
ta

’t

Po
de

n 
oc

ór
re

r e
n 

qu
al

se
vo

l 
m

om
en

ti
 s

en
se

 a
ví

s 
pr

ev
i

S
I

S
M

E
 S

U
B

M
A

R
Í

 /
 

T
S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

A
T

R
É

M
O

L
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

S
R

I
S
C
 V

O
L

C
À

N
I

C
F

E
N

Ò
M

E
N

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
S
 F

O
R

E
S
T

A
L

S



33
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

ú
a
 c

on
 c

a
lm

a
 y

 a
d
á
p
t
a
t
e
 a

l 
t
ip

o 
d
e
 r

ie
s
g
o

Ev
ac

ua
 a

 z
on

as
 a

lt
as

 y
 d

e 
in

te
ri

or
. S

i 
ha

y 
se

ña
le

s 
cl

ar
as

 d
e 

m
ar

em
ot

o,
 n

o 
es

pe
re

s:
 a

ct
úa

 rá
pi

do

Al
éj

at
e 

de
 rí

os
, c

au
ce

s 
se

co
s,

 ra
m

bl
as

, 
m

ar
is

m
as

 o
 v

ag
ua

da
s 

po
r l

os
 q

ue
 p

ue
da

 
ad

en
tr

ar
se

 e
l a

gu
a

Si
 e

st
ás

 e
n 

un
 b

ar
co

, v
e 

m
ar

 a
de

nt
ro

 (a
 

m
ás

 d
e 

10
0 

m
 d

e 
pr

of
un

di
da

d)
; s

i e
st

ás
 

en
 e

l p
ue

rt
o,

 d
irí

ge
te

 ti
er

ra
 a

de
nt

ro

Si
 n

o 
pu

ed
e 

ev
ac

ua
r, 

si
tú

at
e 

en
 z

on
as

 
al

ta
s 

de
 a

l m
en

os
 3

0 
m

et
ro

s 
po

r e
nc

im
a 

de
l n

iv
el

 d
el

 m
ar

Si
 e

st
ás

 e
n 

la
 c

os
ta

 y
 h

ay
 u

n 
fu

er
te

 y
 

pr
ol

on
ga

do
 te

rr
em

ot
o,

 e
va

cú
a;

 p
od

ría
 

ha
be

r u
n 

m
ar

em
ot

o 
en

 1
0-

20
 m

in
ut

os

Si
 e

st
ás

 e
n 

el
 a

gu
a,

 a
gá

rr
at

e 
a 

al
go

 
qu

e 
fl

ot
e,

 c
om

o 
un

a 
ba

ls
a,

 u
n 

tr
on

co
 

de
 á

rb
ol

 o
 u

na
 p

ue
rt

a

Si
 e

st
ás

 e
n 

la
 c

os
ta

 y
 v

es
 q

ue
 e

l m
ar

 s
e 

re
ti

ra
 b

ru
sc

am
en

te
, e

va
cú

a;
 p

od
ría

 
ha

be
r u

n 
m

ar
em

ot
o 

N
o 

re
gr

es
es

 a
 la

 z
on

a 
af

ec
ta

da
 h

as
ta

 
qu

e 
la

s 
au

to
ri

da
de

s 
lo

 in
di

qu
en

, y
a 

qu
e 

pu
ed

e 
ha

be
r r

ép
lic

as

¿Q
ué

 h
ac

er
 e

n 
un

 m
ar

em
ot

o 
o 

ts
un

am
i?

Pu
ed

en
 c

au
sa

r i
nu

nd
ac

io
ne

s,
 

pé
rd

id
as

 h
um

an
as

 y
 d

es
tr

ui
r 

in
fr

ae
st

ru
ct

ur
as

 c
rí

ti
ca

s

R
ed

uc
e 

su
 v

el
oc

id
ad

 a
l 

ac
er

ca
rs

e 
a 

la
 c

os
ta

, p
er

o 
in

cr
em

en
ta

 s
u 

al
tu

ra

Pu
ed

e 
oc

ur
rir

 e
n 

cu
al

qu
ie

r 
m

om
en

to
, g

en
er

al
m

en
te

 
pr

ec
ed

id
o 

de
 u

n 
te

rr
em

ot
o

M
A

R
E

M
O

T
O

/ 
T

S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

E
M

O
T

O
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

E
S

R
I

E
S
G

O
 V

O
L

C
Á

N
I

C
O

F
E

N
Ó

M
E

N
O

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
O

S
 F

O
R

E
S
T

A
L

E
S



34
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

u
a
 a

m
b
 c

a
lm

a
 i
 a

d
a
p
t
a
’t

 a
l 
t
ip

u
s
 d

e
 r

is
c

Re
tir

a’
t a

 z
on

es
 a

lt
es

 i 
d’

in
te

ri
or

.S
i h

i 
ha

 s
en

ya
ls

 c
la

rs
 d

e 
si

sm
e 

su
bm

ar
í, 

no
 

t’e
sp

er
es

: a
ct

ua
 rà

pi
d

Al
lu

ny
a’

t d
e 

ri
us

, c
ai

xe
rs

 s
ec

s,
 ra

m
bl

es
, 

m
ar

en
ys

o 
tà

lv
eg

s
pe

ls
 q

ua
ls

 p
ug

a
en

di
ns

ar
-s

e
l’a

ig
ua

Si
 e

st
às

 e
n 

un
 b

ar
co

, v
es

 m
ar

 a
 d

in
s 

(a
 

m
és

 d
e 

10
0 

m
 d

e 
pr

of
un

di
ta

t);
 s

i e
st

às
 e

n 
el

 p
or

t,
 d

iri
gi

x-
te

 te
rr

a 
a 

di
ns

Si
 n

o 
et

 p
ot

s 
re

tir
ar

, s
itu

a’
t e

n 
zo

ne
s 

al
te

s 
d’

al
m

en
ys

 3
0 

m
et

re
s 

pe
r d

am
un

t 
de

l n
iv

el
l d

e 
la

 m
ar

Si
 e

st
às

 e
n 

la
 c

os
ta

 i 
hi

 h
a 

un
 

te
rr

at
ré

m
ol

fo
rt

 i 
pr

ol
on

ga
t,

 a
ba

nd
on

a 
la

 z
on

a;
 h

i p
od

ria
 h

av
er

 u
n 

si
sm

e 
su

bm
ar

í a
l c

ap
 d

e 
10

-2
0 

m
in

ut
s

Si
 e

st
às

 e
n 

l’a
ig

ua
, a

ga
rr

a’
t a

 a
lg

un
a 

co
sa

 q
ue

 s
ur

e,
 c

om
 a

ra
 u

n 
bo

t 
pn

eu
m

àt
ic

, u
n 

tr
on

c 
d’

ar
br

e 
o 

un
a 

po
rt

a

Si
 e

st
às

 e
n 

la
 c

os
ta

 i 
ve

us
 q

ue
 la

 m
ar

 
re

tr
oc

ed
ix

 b
ru

sc
am

en
t,

 re
ti

ra
’t

; h
i 

po
dr

ia
 h

av
er

 u
n 

si
sm

e 
su

bm
ar

í 

N
o 

to
rn

es
 a

 la
 z

on
a 

af
ec

ta
da

 fi
ns

 q
ue

 le
s 

au
to

ri
ta

ts
 h

o 
in

di
qu

en
, j

a 
qu

e 
hi

 p
ot

 
ha

ve
r r

èp
liq

ue
s

Q
uè

 h
as

 d
e 

fe
r e

n 
un

 s
is

m
e 

su
bm

ar
í o

 
ts

un
am

i?
Po

de
n 

ca
us

ar
 in

un
da

ci
on

s
i 

pè
rd

ue
s 

hu
m

an
es

i d
es

tr
ui

r 
in

fr
ae

st
ru

ct
ur

es
 c

rí
ti

qu
es

R
ed

uï
x

la
 s

eu
a 

ve
lo

ci
ta

t
qu

an
 s

’a
pr

ox
im

a
a 

la
 c

os
ta

, 
pe

rò
 in

cr
em

en
ta

la
 s

eu
a 

al
tu

ra

Po
t o

có
rr

er
 e

n 
qu

al
se

vo
l 

m
om

en
t,

 g
en

er
al

m
en

t
pr

ec
ed

it
 d

’u
n 

te
rr

at
ré

m
ol

S
I

S
M

E
 S

U
B

M
A

R
Í

 /
 

T
S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

A
T

R
É

M
O

L
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

S
R

I
S
C
 V

O
L

C
À

N
I

C
F

E
N

Ò
M

E
N

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
S
 F

O
R

E
S
T

A
L

S



35
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

ú
a
 c

on
 c

a
lm

a
 y

 a
d
á
p
t
a
t
e
 a

l 
t
ip

o 
d
e
 r

ie
s
g
o

Ev
it

a 
zo

na
s 

ba
ja

s 
y 

ho
nd

as
 d

on
de

 
pu

ed
an

 a
cu

m
ul

ar
se

 g
as

es
 tó

xi
co

s 
co

m
o 

di
óx

id
o 

de
 a

zu
fr

e 
o 

C
O

₂

En
 e

l e
xt

er
io

r, 
us

a 
m

as
ca

ri
lla

, g
af

as
 

ce
rr

ad
as

 y
 ro

pa
 la

rg
a.

 S
i e

st
ás

 c
er

ca
 d

el
 

vo
lc

án
, p

ro
té

ge
te

 la
 c

ab
ez

a 
co

n 
ca

sc
o

¿Q
ué

 h
ac

er
 e

n 
un

a 
er

up
ci

ón
?

La
 la

va
 s

ue
le

 a
lc

an
za

r d
is

ta
nc

ia
s 

de
 5

-1
0 

km
, p

er
o 

en
 g

ra
nd

es
 

er
up

ci
on

es
 s

up
er

a 
lo

s 
20

 k
m

Pu
ed

e 
ex

pu
ls

ar
 á

ci
do

, 
ga

se
s,

 ro
ca

s 
y 

ce
ni

za
s 

ha
ci

a 
el

 a
ire

Pu
ed

e 
oc

ur
rir

 e
n 

cu
al

qu
ie

r 
m

om
en

to
, c

on
 m

ay
or

 ri
es

go
 e

n 
zo

na
s 

vo
lc

án
ic

as
 a

ct
iv

as
 

N
o 

us
es

 e
l c

oc
he

 s
al

vo
 n

ec
es

id
ad

; s
i l

o 
ha

ce
s,

 c
ie

rr
a 

ve
nt

an
as

 y
 e

vi
ta

 e
l a

ir
e 

ac
on

di
ci

on
ad

o

Li
m

pi
a 

la
 c

en
iz

a 
co

n 
pr

ec
au

ci
ón

 y
 s

ól
o 

se
gú

n 
la

s 
in

di
ca

ci
on

es
 o

fic
ia

le
s;

 
pr

io
riz

a 
te

ja
do

s 
pa

ra
 e

vi
ta

r d
er

ru
m

be
s

Ev
ac

úa
 s

i l
o 

in
di

ca
n 

la
s 

au
to

ri
da

de
s 

o 
si

 
se

 a
pr

ox
im

a 
la

va
, c

en
iz

a 
de

ns
a 

o 
fl

uj
os

 
pi

ro
cl

ás
ti

co
s 

o 
de

 lo
do

Pe
rm

an
ec

e 
en

 c
as

a 
si

 n
o 

ha
y 

ev
ac

ua
ci

ón
, c

ie
rr

a 
pu

er
ta

s 
y 

ve
nt

an
as

 
y 

se
lla

 re
nd

ija
s 

co
n 

tr
ap

os
 h

úm
ed

os

D
et

én
 e

l v
eh

íc
ul

o 
si

 h
ay

 b
aj

a 
vi

si
bi

lid
ad

 
po

r c
en

iz
a 

y 
en

ci
en

de
 la

s 
lu

ce
s 

de
 

em
er

ge
nc

ia

C
on

su
lt

a 
si

 e
l a

gu
a 

es
 s

eg
ur

a 
y 

de
se

ch
a 

al
im

en
to

s 
ex

pu
es

to
s 

a 
ce

ni
za

 
o 

si
n 

em
ba

la
r

M
A

R
E

M
O

T
O

/ 
T

S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

E
M

O
T

O
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

E
S

R
I

E
S
G

O
 V

O
L

C
Á

N
I

C
O

F
E

N
Ó

M
E

N
O

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
O

S
 F

O
R

E
S
T

A
L

E
S



36
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

A
ct

u
a
 a

m
b
 c

a
lm

a
 i
 a

d
a
p
t
a
’t

 a
l 
t
ip

u
s
 d

e
 r

is
c

Ev
it

a 
zo

ne
s 

ba
ix

es
 i 

fo
nd

es
 e

n 
le

s 
qu

al
s 

es
 p

ug
ue

n 
ac

um
ul

ar
 g

as
os

 tò
xi

cs
, 

co
m

 a
ra

 d
iò

xi
d 

de
 s

of
re

 o
 C

O
₂

En
 l’

ex
te

rio
r, 

us
a 

m
as

ca
re

ta
, u

lle
re

s 
ta

nc
ad

es
 i 

ro
ba

 ll
ar

ga
.S

i e
st

às
 p

ro
p 

de
l 

vo
lc

à,
 p

ro
te

gi
x-

te
 e

l c
ap

 a
m

b 
un

 c
as

c

Q
uè

 h
as

 d
e 

fe
r e

n 
un

a 
er

up
ci

ó?
La

 la
va

 s
ol

 a
rr

ib
ar

 a
 d

is
tà

nc
ie

s 
de

 
5-

10
 k

m
, p

er
ò 

en
 g

ra
ns

er
up

ci
on

s
su

pe
ra

el
s 

20
 k

m

Po
t e

xp
ul

sa
rà

ci
d,

 g
as

os
, 

ro
qu

es
i c

en
dr

es
ca

p 
a 

l’a
ire

Po
t o

có
rr

er
 e

n 
qu

al
se

vo
l 

m
om

en
t,

 a
m

b 
m

és
 ri

sc
 e

n 
zo

ne
s 

vo
lc

àn
iq

ue
s 

ac
ti

ve
s 

N
o 

us
es

 e
l c

ot
xe

 e
xc

ep
te

 e
n 

ca
s 

de
 

ne
ce

ss
ita

t; 
si

 h
o 

fa
s,

 ta
nc

a 
le

s 
fin

es
tr

es
 i 

ev
it

a 
l’a

ir
e 

co
nd

ic
io

na
t

N
et

ej
a 

la
 c

en
dr

a 
am

b 
pr

ec
au

ci
ó 

i 
no

m
és

se
go

ns
 le

s 
in

di
ca

ci
on

s 
of

ic
ia

ls
; 

pr
io

rit
za

 te
ul

ad
es

 p
er

 a
 e

vi
ta

r s
ol

si
de

s

A
ba

nd
on

a 
la

 z
on

a
si

 h
o 

in
di

qu
en

 le
s 

au
to

ri
ta

ts
o 

si
 s

’a
pr

ox
im

a 
la

va
, c

en
dr

a 
de

ns
a 

o 
fl

ux
os

 p
ir

oc
là

st
ic

s 
o 

de
 ll

ot

Q
ue

da
’t

 e
n 

ca
sa

 s
i n

o 
hi

 h
a 

ev
ac

ua
ci

ó,
 

ta
nc

a 
po

rt
es

 i 
fin

es
tr

es
 i 

se
ge

lla
 

cl
ev

ill
s

am
b 

dr
ap

s 
hu

m
its

D
et

ín
 e

l v
eh

ic
le

si
 h

i h
a 

ba
ix

a 
vi

si
bi

lit
at

 
pe

r c
en

dr
a 

i e
nc

én
 e

ls
 ll

um
s 

d’
em

er
gè

nc
ia

C
on

su
lt

a
si

 l’
ai

gu
a 

és
 s

eg
ur

a
i r

eb
ut

ja
 

al
im

en
ts

 e
xp

os
at

s 
a 

ce
nd

ra
 o

 s
en

se
 

em
ba

la
r

S
I

S
M

E
 S

U
B

M
A

R
Í

 /
 

T
S
U

N
A

M
I

T
E

R
R

A
T

R
É

M
O

L
I

N
U

N
D

A
C
I

O
N

S
R

I
S
C
 V

O
L

C
À

N
I

C
F

E
N

Ò
M

E
N

S
 A

D
V
E

R
S
O

S
I

N
C
E

N
D

I
S
 F

O
R

E
S
T

A
L

S



37
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

T
u
 a

yu
d
a
 p

u
e
d
e
 s

a
lv

a
r 

v
id

a
s
, 
p
e
ro

 s
ol

o 
s
i 
t
ú
 e

s
t
á
s
 a

 s
a
lv

o 
p
ri

m
e
ro

A
yu

d
a
 s

i 
p
u
e
d
e
s
, 
s
in

 p
on

e
rt

e
 e

n
 p

e
lig

ro

¿C
óm

o 
ay

ud
ar

 d
e 

fo
rm

a 
se

gu
ra

 y
 e

fic
az

?

•
M

an
té

n 
la

 c
al

m
a 

y 
da

 in
st

ru
cc

io
ne

s 
cl

ar
as

 y
 s

im
pl

es

•
Ay

ud
a 

a 
m

ov
ili

za
rs

e,
 o

fr
ec

e 
ap

oy
o 

fís
ic

o 
si

 e
s 

ne
ce

sa
rio

, p
er

o 
si

em
pr

e 
pr

eg
un

ta
nd

o 
pr

im
er

o

•
In

fo
rm

a 
a 

lo
s 

eq
ui

po
s 

de
 e

m
er

ge
nc

ia
 s

i n
o 

pu
ed

es
 a

yu
da

r d
ire

ct
am

en
te

•
Pr

io
ri

za
 

a 
lo

s 
co

le
ct

iv
os

 
vu

ln
er

ab
le

s:
 

m
ay

or
es

, 
m

en
or

es
 

o 
co

n 
ne

ce
si

da
de

s 
es

pe
ci

al
es

•
N

o 
m

ue
va

s 
a 

pe
rs

on
as

 h
er

id
as

 s
in

 n
ec

es
id

ad
 m

éd
ic

a 
ur

ge
nt

e

•
N

o 
in

va
da

s 
la

s 
zo

na
s 

de
 a

ct
ua

ci
ón

 d
e 

lo
s 

se
rv

ic
io

s 
de

 e
m

er
ge

nc
ia

•
N

o 
ac

tú
es

 s
in

 v
al

or
ar

 la
 s

it
ua

ci
ón

 y
 e

l e
nt

or
no

 

C
ol

e
ct

iv
os

 v
u
ln

e
ra

b
le

s

N
iñ

os
/a

s 
pe

qu
eñ

os
/a

s

Pe
rs

on
as

 m
ay

or
es

Pe
rs

on
as

 e
nf

er
m

as

Pe
rs

on
as

 d
es

or
ie

nt
ad

as
 o

 e
n 

pá
ni

co

Pe
rs

on
as

 c
on

 d
is

ca
pa

ci
da

d 
y 

pe
rs

on
as

 c
on

 m
ov

ili
da

d 
re

du
ci

da

M
uj

er
es

 e
m

ba
ra

za
da

s

Pe
rs

on
as

 c
on

 b
ar

re
ra

s 
de

 id
io

m
as

IM
PO

R
TA

N
TE

: A
yu

da
 s

ol
o 

si
 p

ue
de

s 
ha

ce
rlo

 c
on

 s
eg

ur
id

ad
; n

un
ca

 p
on

ga
s 

en
 ri

es
go

 tu
 v

id
a.

 In
fo

rm
a 

rá
pi

da
m

en
te

 a
 lo

s 
se

rv
ic

io
s 

de
 e

m
er

ge
nc

ia

P
Pr

ot
ég

et
e 

pr
im

er
o

A
A

le
rt

a 
a 

em
er

ge
nc

ia
s

S
So

co
rr

e 
si

 e
s 

se
gu

ro



38
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

L
a
 t

e
u
a
 a

ju
d
a
 p

ot
 s

a
lv

a
r 

v
id

e
s
, 
p
e
rò

 n
om

é
s
 s

i 
t
u
 e

s
t
à
s
 p

ri
m

e
r 

fo
ra

 d
e
 p

e
ri

ll

A
ju

d
a
 s

i 
p
ot

s
, 
s
e
n
s
e
 p

os
a
r
-t

e
 e

n
 p

e
ri

ll

C
om

 p
ot

s 
aj

ud
ar

 d
e 

m
an

er
a 

se
gu

ra
 i 

ef
ic

aç
?

•
M

an
tín

la
ca

lm
a

id
on

a
in

st
ru

cc
io

ns
cl

ar
es

is
im

pl
es

•
A

ju
da

la
ge

nt
a

m
ob

ili
tz

ar
-s

e
io

fe
rix

su
po

rt
fís

ic
si

és
ne

ce
ss

ar
i,

pe
rò

se
m

pr
e

pr
eg

un
ta

nt
pr

im
er

•
In

fo
rm

a
el

s
eq

ui
ps

d’
em

er
gè

nc
ia

si
no

po
ts

aj
ud

ar
di

re
ct

am
en

t

•
Pr

io
ri

tz
a

el
s

co
l·l

ec
ti

us
vu

ln
er

ab
le

s:
m

aj
or

s,
m

en
or

s
o

pe
rs

on
es

am
b

ne
ce

ss
ita

ts
es

pe
ci

al
s

•
N

o
m

og
ue

s
pe

rs
on

es
fe

ri
de

s
se

ns
e

ne
ce

ss
ita

tm
èd

ic
a

ur
ge

nt

•
N

o
en

va
ïs

qu
es

le
s

zo
ne

s
d’

ac
tu

ac
ió

de
ls

se
rv

ic
is

d’
em

er
gè

nc
ia

•
N

o
ac

tu
es

se
ns

e
va

lo
ra

rl
a

si
tu

ac
ió

il
’e

nt
or

n

C
ol

·le
ct

iu
s
 v

u
ln

e
ra

b
le

s

Xi
qu

et
s 

xi
co

te
ts

Pe
rs

on
es

 m
aj

or
s

Pe
rs

on
es

 m
al

al
te

s

Pe
rs

on
es

 d
es

or
ie

nt
ad

es
 o

 e
n 

es
ta

t 
de

 p
àn

ic

Pe
rs

on
es

 a
m

b 
di

sc
ap

ac
ita

t i
 

pe
rs

on
es

 a
m

b 
m

ob
ili

ta
t r

ed
uï

da

D
on

es
 e

m
ba

ra
ss

ad
es

Pe
rs

on
es

 a
m

b 
ba

rr
er

es
 d

’id
io

m
es

IM
PO

R
TA

N
T:

 A
ju

da
no

m
és

 s
i h

o 
po

ts
 fe

r a
m

b
se

gu
re

ta
t;

 n
o 

po
se

s 
m

ai
 e

n 
ris

c 
la

 te
ua

 v
id

a.
 In

fo
rm

a
rà

pi
da

m
en

t e
ls

 s
er

vi
ci

s 
d’

em
er

gè
nc

ia

P
Pr

ot
eg

ix
-t

e 
pr

im
er

E
A

le
rt

a 
a

Em
er

gè
nc

ie
s

S
So

co
rr

e 
si

 é
s 

se
gu

r



39
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

3
 -

 R
E

C
U

P
E

R
A

C
I

Ó
N

Ev
it

a 
la

s 
zo

na
s 

af
ec

ta
da

s
Si

gu
e 

la
s 

in
di

ca
ci

on
es

 
de

l  
cu

er
po

 d
e 

pr
of

es
io

na
le

s

C
on

tr
ib

uy
e 

a 
la

 
re

cu
pe

ra
ci

ón
 d

e 
tu

 
ci

ud
ad

C
ui

da
 d

e 
tu

 s
al

ud
 

m
en

ta
l



40
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

3
 -

R
E

C
U

P
E

R
A

C
I

Ó

Ev
it

a 
le

s 
zo

ne
s 

af
ec

ta
de

s
Se

gu
ix

 le
s 

in
di

ca
ci

on
s 

de
l c

os
 d

e 
pr

of
es

si
on

al
s

C
on

tr
ib

uï
x 

a 
la

 
re

cu
pe

ra
ci

ó 
de

 la
 te

ua
 

ci
ut

at

C
ui

da
 la

 te
ua

 s
al

ut
 

m
en

ta
l



41
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
aL
a
 r

e
cu

p
e
ra

ci
ón

 n
o 

e
s
 d

e
 u

n
os

 p
oc

os
, 
e
s
 d

e
 t

od
a
 l
a
 c

iu
d
a
d

▪
N

o 
en

tr
es

 e
n 

ed
ifi

ci
os

 d
añ

ad
os

, e
st

ru
ct

ur
as

 c
ol

ap
sa

da
s 

o 
zo

na
s 

ac
or

do
na

da
s,

 a
un

qu
e 

se
an

 d
e 

tu
 p

ro
pi

ed
ad

. P
ue

de
n 

pr
od

uc
irs

e 
de

rr
um

be
s,

 fu
ga

s 
o 

ac
ci

de
nt

es
 s

ec
un

da
rio

s

▪
N

o 
us

es
 a

gu
a 

de
l g

ri
fo

 n
i e

le
ct

ri
ci

da
d 

ha
st

a 
qu

e 
la

s 
au

to
rid

ad
es

 h
ay

an
 c

on
fir

m
ad

o 
su

 s
eg

ur
id

ad
. P

od
ría

 e
st

ar
 

co
nt

am
in

ad
a 

o 
ha

be
r r

ie
sg

o 
de

 e
le

ct
ro

cu
ci

ón

▪
Te

n 
pr

ec
au

ci
ón

 a
l d

es
pl

az
ar

te
: m

uc
ha

s 
zo

na
s 

af
ec

ta
da

s 
pu

ed
en

 p
re

se
nt

ar
 o

bs
tá

cu
lo

s,
 c

ab
le

s 
ca

íd
os

, á
rb

ol
es

, 
cr

is
ta

le
s 

o 
el

em
en

to
s 

pe
lig

ro
so

s

E
v
it

a
 z

on
a
s
 p

e
lig

ro
s
a
s

▪
H

az
 c

as
o 

ex
cl

us
iv

am
en

te
 a

 in
di

ca
ci

on
es

 o
fic

ia
le

s:
 e

qu
ip

os
 

de
 e

m
er

ge
nc

ia
, b

om
be

ro
s,

 té
cn

ic
os

 m
un

ic
ip

al
es

, p
ol

ic
ía

 o
 

pr
ot

ec
ci

ón
 c

iv
il

▪
N

o 
di

fu
nd

as
 ru

m
or

es
 n

i t
eo

rí
as

 n
o 

co
nt

ra
st

ad
as

 e
n 

re
de

s 
so

ci
al

es
 o

 m
en

sa
je

ría
: c

on
fía

 s
ol

o 
en

 c
an

al
es

 v
er

ifi
ca

do
s

▪
C

on
su

lta
 lo

s 
pu

nt
os

 d
e 

in
fo

rm
ac

ió
n 

ha
bi

lit
ad

os
: p

ue
de

n 
of

re
ce

rt
e 

ay
ud

a 
m

éd
ic

a,
 a

lim
en

to
s,

 a
lo

ja
m

ie
nt

o 
te

m
po

ra
l o

 
ap

oy
o 

ps
ic

ol
óg

ic
o

S
ig

u
e
 i
n
s
t
ru

cc
io

n
e
s
 o

fi
ci

a
le

s

E
v
it

a
 z

on
a
s
 p

e
lig

ro
s
a
s
 y

 s
ig

u
e
 i
n
s
t
ru

cc
io

n
e
s
 o

fi
ci

a
le

s



42
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

L
a
 r

e
cu

p
e
ra

ci
ó 

n
o 

é
s
 d

’u
n
s
 p

oc
s
, 
é
s
 d

e
 t

ot
a
 l
a
 c

iu
t
a
t

▪
N

o 
en

tr
es

 e
n 

ed
ifi

ci
s 

da
ny

at
s,

 e
st

ru
ct

ur
es

 c
ol

·la
ps

ad
es

 o
 

zo
ne

s 
ac

or
do

na
de

s,
 e

nc
ar

a 
qu

e 
si

gu
en

 d
e 

la
 te

ua
 p

ro
pi

et
at

. 
Es

 p
od

en
 p

ro
du

ir 
so

ls
id

es
, f

ug
ue

s 
o 

ac
ci

de
nt

s 
se

cu
nd

ar
is

▪
N

o 
us

es
 a

ig
ua

 d
e 

l’a
ix

et
a 

ni
 e

le
ct

ri
ci

ta
tf

in
s 

qu
e 

le
s 

au
to

rit
at

s 
n’

ha
ge

n 
co

nf
irm

at
 la

 s
eg

ur
et

at
. P

od
ria

 e
st

ar
 

co
nt

am
in

ad
a 

o 
ha

ve
r-

hi
 ri

sc
 d

’e
le

ct
ro

cu
ci

ó

▪
Ti

n 
pr

ec
au

ci
ó 

qu
an

 e
t d

es
pl

ac
es

: m
ol

te
s 

zo
ne

s 
af

ec
ta

de
s 

po
de

n 
pr

es
en

ta
r o

bs
ta

cl
es

, c
ab

le
s 

ca
ig

ut
s,

 a
rb

re
s,

 v
id

re
s 

o 
el

em
en

ts
 p

er
ill

os
os

E
v
it

a
 z

o
n
e
s
 p

e
ri

llo
s
e
s

▪
Fe

s 
ca

s 
ex

cl
us

iv
am

en
t d

’in
di

ca
ci

on
s 

of
ic

ia
ls

: e
qu

ip
s 

d’
em

er
gè

nc
ia

, b
om

be
rs

, t
èc

ni
cs

 m
un

ic
ip

al
s,

 p
ol

ic
ia

 o
 

pr
ot

ec
ci

ó 
ci

vi
l

▪
N

o 
di

fo
ng

ue
s

ru
m

or
s

ni
 te

or
ie

s
no

 c
on

tr
as

ta
de

s
en

 x
ar

xe
s 

so
ci

al
s 

o 
m

is
sa

tg
er

ia
: c

on
fia

 n
om

és
 e

n 
ca

na
ls

 v
er

ifi
ca

ts

▪
C

on
su

lta
 e

ls
 p

un
ts

 d
’in

fo
rm

ac
ió

 h
ab

ili
ta

ts
: e

t p
od

en
 o

fe
rir

 
aj

ud
a 

m
èd

ic
a,

 a
lim

en
ts

, a
llo

tja
m

en
t t

em
po

ra
l o

 s
up

or
t 

ps
ic

ol
òg

ic

S
e
g
u
ix

 i
n
s
t
ru

cc
io

n
s
 o

fi
ci

a
ls

E
v
it

a
 z

on
e
s
 p

e
ri

llo
s
e
s
 i
 s

e
g
u
ix

 i
n
s
t
ru

cc
io

n
s
 o

fi
ci

a
ls



43
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

▪
Es

 n
or

m
al

 s
en

tir
 a

ns
ie

da
d,

 tr
is

te
za

, m
ie

do
 o

 c
on

fu
si

ón
 tr

as
 

un
a 

em
er

ge
nc

ia

▪
H

ab
la

 d
e 

lo
 o

cu
rr

id
o 

co
n 

pe
rs

on
as

 d
e 

co
nf

ia
nz

a,
 n

o 
m

in
im

ic
es

 tu
s 

em
oc

io
ne

s

▪
B

us
ca

 a
po

yo
 p

si
co

ló
gi

co
 p

ro
fe

si
on

al
 s

i t
e 

cu
es

ta
 d

or
m

ir,
 

co
nc

en
tr

ar
te

 o
 re

to
m

ar
 la

 ru
tin

a

▪
Pr

es
ta

 a
te

nc
ió

n 
a 

ni
ño

s/
as

, d
ep

en
di

en
te

s 
o 

pe
rs

on
as

  
m

ay
or

es
 q

ue
 p

ue
da

n 
ne

ce
si

ta
r a

co
m

pa
ña

m
ie

nt
o 

em
oc

io
na

l 
ad

ic
io

na
l

N
o 

s
ol

o 
re

co
n
s
t
ru

im
os

, 
t
a
m

b
ié

n
 c

on
s
t
ru

im
os

 u
n
a
 c

om
u
n
id

a
d
 m

á
s
 f

u
e
rt

e

C
on

t
ri

b
u
ye

 a
 l
a
 r

e
cu

p
e
ra

ci
ón

 y
 c

u
id

a
 l
a
 s

a
lu

d
 m

e
n
t
a
l

▪
N

ot
ifi

ca
 d

añ
os

 re
le

va
nt

es
 a

 la
s 

au
to

rid
ad

es
 p

ar
a 

fa
ci

lit
ar

 la
 

ev
al

ua
ci

ón
 y

 p
rio

riz
ac

ió
n 

de
 re

pa
ra

ci
on

es

▪
Pa

rt
ic

ip
a 

en
 ta

re
as

 d
e 

ay
ud

a 
si

 e
st

ás
 e

n 
co

nd
ic

io
ne

s 
fís

ic
as

 
y 

em
oc

io
na

le
s 

de
 h

ac
er

lo

▪
R

es
pe

ta
 s

ie
m

pr
e 

la
s 

in
di

ca
ci

on
es

 d
e 

la
s 

pe
rs

on
as

 
re

sp
on

sa
bl

es
 d

e 
em

er
ge

nc
ia

s

▪
Ev

it
a 

ob
st

ac
ul

iz
ar

 la
s 

la
bo

re
s 

de
 e

m
er

ge
nc

ia
: n

o 
ac

ud
as

 
po

r c
ur

io
si

da
d 

ni
 te

 q
ue

de
s 

en
 z

on
as

 d
on

de
 n

o 
se

as
 ú

til

C
on

t
ri

b
u
ye

 a
 l
a
 r

e
cu

p
e
ra

ci
ó
n
 d

e
 t

u
 c

iu
d
a
d

C
u
id

a
 l
a
 s

a
lu

d
 m

e
n
t
a
l



44
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

▪
És

 n
or

m
al

 s
en

tir
 a

ns
ie

ta
t,

 tr
is

te
sa

, p
or

o 
co

nf
us

ió
de

sp
ré

s 
d’

un
a 

em
er

gè
nc

ia

▪
Pa

rl
a 

de
l q

ue
 h

a 
pa

ss
at

 a
m

b 
pe

rs
on

es
 d

e 
co

nf
ia

nç
a,

 n
o 

m
in

im
itz

es
 le

s 
te

ue
s 

em
oc

io
ns

▪
B

us
ca

 s
up

or
t p

si
co

lò
gi

c 
pr

of
es

si
on

al
si

 e
t c

os
ta

 a
do

rm
ir-

te
, 

co
nc

en
tr

ar
-t

e 
o 

re
pr

en
dr

e 
la

 ru
tin

a

▪
Pr

es
ta

 a
te

nc
ió

 a
 x

iq
ue

ts
, d

ep
en

de
nt

s 
o 

pe
rs

on
es

 m
aj

or
s 

qu
e 

pu
gu

en
 n

ec
es

si
ta

r a
co

m
pa

ny
am

en
t e

m
oc

io
na

l 
ad

di
ci

on
al

N
o 

s
ol

s
 r

e
co

n
s
t
ru

ïm
, 
t
a
m

b
é
 c

on
s
t
ru

ïm
 u

n
a
 c

om
u
n
it

a
t
 m

é
s
 f

or
t
a

C
on

t
ri

b
u
ïx

 a
 l
a
 r

e
cu

p
e
ra

ci
ó 

i 
cu

id
a
 l
a
 s

a
lu

t
 m

e
n
t
a
l

▪
N

ot
ifi

ca
 d

an
ys

 re
lle

va
nt

s 
a 

le
s 

au
to

rit
at

s 
pe

r a
 fa

ci
lit

ar
 

l’a
va

lu
ac

ió
 i 

la
 p

rio
rit

za
ci

ó 
de

 re
pa

ra
ci

on
s

▪
Pa

rt
ic

ip
a 

en
 ta

sq
ue

s 
d’

aj
ud

a 
si

 e
st

às
 e

n 
co

nd
ic

io
ns

 fí
si

qu
es

i e
m

oc
io

na
ls

de
 fe

r-
ho

▪
R

es
pe

ct
a

se
m

pr
e 

le
s 

in
di

ca
ci

on
s

de
 le

s 
pe

rs
on

es
re

sp
on

sa
bl

es
d’

em
er

gè
nc

ie
s

▪
Ev

it
a

ob
st

ac
ul

it
za

rl
es

 ta
sq

ue
s

d’
em

er
gè

nc
ia

: n
o 

ac
ud

is
qu

es
 p

er
 c

ur
io

si
ta

t n
i e

t q
ue

de
s 

en
 z

on
es

 a
 o

n 
no

 
si

gu
es

 ú
til

C
on

t
ri

b
u
ïx

 a
 l
a
 r

e
cu

p
e
ra

ci
ó 

d
e
 l
a
 t

e
u
a
 c

iu
t
a
t

C
u
id

a
 l
a
 s

a
lu

t
 m

e
n
t
a
l



45
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

4
 -

 F
U

E
N

T
E

S
 D

E
 I

N
F

O
R

M
A

C
I

Ó
N

 O
F

I
C
I

A
L

E
S

W
eb

s
Te

lé
fo

no
s

A
pl

ic
ac

io
ne

s



46
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

4
 -

F
O

N
T

S
 D

’I
N

F
O

R
M

A
C
I

Ó
 O

F
I

C
I

A
L

S

W
eb

s
Te

lè
fo

ns
A

pl
ic

ac
io

ns



47
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Información General

T
w

it
te

r 
/ 
X

@
pr

ot
ec

ci
ón

ci
vi

l

@
D

G
Te

s

@
G

VA
11

2

Pr
ot

ec
ci

ón
 C

iv
il 

N
ac

io
na

l 

D
G

T

11
2 

Au
to

nó
m

ic
o

W
e

b

pr
ot

ec
ci

on
ci

vi
l.e

s

dg
t.

es

dg
t.e

s

11
2c

v.
gv

a.
es

T
ip

o
 d

e
 i
n

fo
rm

a
c
ió

n

C
oo

rd
in

ac
ió

n 
na

ci
on

al
, p

la
ne

s 
de

 
em

er
ge

nc
ia

, s
im

ul
ac

ro
s,

 
au

to
pr

ot
ec

ci
ón

…

C
or

te
s 

de
 c

ar
re

te
ra

, n
ev

ad
as

, 
es

ta
do

 d
e 

la
s 

ví
as

 e
n 

ev
ac

ua
ci

on
es

…

In
fo

rm
ac

ió
n 

ge
ne

ra
l d

e 
em

er
ge

nc
ia

s,
 a

le
rt

as
 in

st
an

tá
ne

as
, 

ev
ac

ua
ci

on
es

…

A
p

p

G
VA

 1
12

 A
vi

so
s

T
e
lé

fo
n

o

11
2

06
0

AE
M

ET
Al

er
ta

s 
po

r l
lu

vi
a,

 v
ie

nt
o,

 c
al

or
, 

ni
ev

e,
 fe

nó
m

en
os

 c
os

te
ro

s,
 

in
ce

nd
io

s 
fo

re
st

al
es

…

IG
N

Pu
er

to
s 

Es
ta

do
Au

to
rid

ad
 p

or
tu

ar
ia

 
de

 V
al

en
ci

a

Al
er

ta
s 

po
r t

er
re

m
ot

os
, m

ar
em

ot
os

, 
si

sm
ic

id
ad

 e
n 

tie
m

po
 re

al
…

In
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
el

 o
le

aj
e,

 
te

m
po

ra
le

s 
m

ar
íti

m
os

, 
m

ar
em

ot
os

…

IG
N

 Te
rr

em
ot

os
 

El
 ti

em
po

 d
e 

AE
M

ET

Riesgos Naturales

@
A

EM
ET

_E
sp

@
AE

M
ET

_E
sp

ae
m

et
.e

s

@
IG

N
_S

is
m

o
lo

gi
a

@
IG

N
_S

is
m

ol
og

ia
ig

n.
es

@
P

ue
rt

os
Es

ta
do

s

@
Pu

er
to

sE
st

ad
os

pu
er

to
s.

es
iM

ar

06
0

F
u
e
n
t
e
s
 d

e
 i
n
fo

rm
a
ci

ón

T
e
lé

fo
n
o
 ú

n
ic

o 
p
a
ra

 e
m

e
rg

e
n
ci

a
s

T
e
lé

fo
n
o 

p
a
ra

 t
e
m

a
 a

d
m

in
is

t
ra

t
iv

os
. 
P
a
ra

 e
m

e
rg

e
n
ci

a
s
, 
co

n
t
a
ct

e
 c

on
 e

l 
1
1
2

 

91
5 

97
 9

4 
22

91
5 

37
 3

1 
00

90
0 

85
9 

57
3

96
3 

93
9 

55
5

https://x.com/proteccioncivil
https://x.com/DGTes
https://x.com/GVA112?lang=en
https://www.proteccioncivil.es/
https://www.dgt.es/inicio/
http://www.dgt.es/
https://www.112cv.gva.es/es/
https://x.com/aemet_esp?lang=en
https://www.aemet.es/es/portada
https://x.com/aemet_esp?lang=en
https://x.com/ign_sismologia?lang=en
https://www.ign.es/web/ign/portal/sis-area-sismicidad
https://x.com/aemet_esp?lang=en
https://x.com/PuertosEstado
https://www.puertos.es/


48
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

Informació general

T
w

it
te

r 
/ 
X

@
pr

ot
ec

ci
ón

ci
vi

l

@
D

G
Te

s

@
G

VA
11

2

Pr
ot

ec
ci

ó 
C

iv
il 

na
ci

on
al

 

D
G

T

11
2 

au
to

nò
m

ic

W
e

b

pr
ot

ec
ci

on
ci

vi
l.e

s

dg
t.

es

dg
t.e

s

11
2c

v.
gv

a.
es

T
ip

u
s
 d

’i
n

fo
rm

a
c
ió

C
oo

rd
in

ac
ió

 n
ac

io
na

l, 
pl

an
s 

d’
em

er
gè

nc
ia

, s
im

ul
ac

re
s,

 
au

to
pr

ot
ec

ci
ó…

Ta
lls

 d
e 

ca
rr

et
er

a,
 n

ev
ad

es
, e

st
at

 d
e 

le
s 

vi
es

 e
n 

ev
ac

ua
ci

on
s…

In
fo

rm
ac

ió
 g

en
er

al
 d

’e
m

er
gè

nc
ie

s,
 

al
er

te
s 

in
st

an
tà

ni
es

, e
va

cu
ac

io
ns

…

A
p

p

G
VA

 1
12

 A
vi

so
s

T
e
lè

fo
n

11
2

06
0

AE
M

ET
Al

er
te

s 
pe

r p
lu

ja
, v

en
t, 

ca
lo

r, 
ne

u,
 

fe
nò

m
en

s 
co

st
an

er
s,

 in
ce

nd
is

 
fo

re
st

al
s…

IG
N

Po
rt

s 
de

 l’
Es

ta
t

Au
to

rit
at

 p
or

tu
àr

ia
 

de
 V

al
èn

ci
a

Al
er

te
s 

pe
r t

er
ra

tr
ém

ol
s,

 s
is

m
es

 
su

bm
ar

in
s,

 s
is

m
ic

ita
t e

n 
te

m
ps

 
re

al
…

In
fo

rm
ac

ió
 s

ob
re

 l’
on

at
ge

, 
te

m
po

ra
ls

 m
ar

íti
m

s,
 s

is
m

es
 

su
bm

ar
in

s…

IG
N

 Te
rr

em
ot

os
 

El
 T

ie
m

po
 d

e 
AE

M
ET

Riscos naturals

@
A

EM
ET

_E
sp

@
AE

M
ET

_E
sp

ae
m

et
.e

s

@
IG

N
_S

is
m

o
lo

gi
a

@
IG

N
_S

is
m

ol
og

ia
ig

n.
es

@
P

ue
rt

os
Es

ta
do

@
Pu

er
to

sE
st

ad
o

pu
er

to
s.

es
iM

ar

06
0

F
on

t
s
 d

’i
n
fo

rm
a
ci

ó

T
e
lè

fo
n

ú
n
ic

p
e
r

a
e
m

e
rg

è
n
ci

e
s

T
e
lè

fo
n

p
e
r

a
t
e
m

e
s

a
d
m

in
is

t
ra

t
iu

s
.
P
e
r

a
e
m

e
rg

è
n
ci

e
s
,
co

n
t
a
ct

a
a
m

b
l’1

1
2

91
5 

97
 9

4 
22

91
5 

37
 3

1 
00

90
0

85
9

57
3

96
3

93
9

55
5

https://x.com/proteccioncivil
https://x.com/DGTes
https://x.com/GVA112
https://www.proteccioncivil.es/
https://www.dgt.es/inicio/
http://www.dgt.es/
https://www.112cv.gva.es/va/
https://x.com/aemet_esp
https://www.aemet.es/va/portada
https://x.com/aemet_esp
https://x.com/ign_sismologia
https://www.ign.es/web/ign/portal/sis-area-sismicidad
https://x.com/aemet_esp
https://x.com/PuertosEstado
https://www.puertos.es/


49
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

F
u
e
n
t
e
s
 d

e
 i
n
fo

rm
a
ci

ón
Cuerpos de seguridad

Al
ic

an
te

C
as

te
lló

n

Va
le

nc
ia

In
ce

nd
io

s,
 re

sc
at

es
, a

si
st

en
ci

a 
té

cn
ic

a,
 re

co
m

en
da

ci
on

es
…

co
ns

or
ci

ob
om

b
er

os
al

ic
an

te
.e

s

co
ns

or
ci

ob
om

be
ro

sa
lic

an
te

.e
s

Po
lic

ía
 N

ac
io

na
l

Se
gu

rid
ad

 c
iu

da
da

na
, 

ev
ac

ua
ci

on
es

, c
on

tr
ol

 d
e 

zo
na

s 
af

ec
ta

da
s…

@
po

lic
ia

@
po

lic
ia

po
lic

ia
.e

s

po
lic

ia
.e

s
Al

er
tC

op
s 

5.
0

T
w

it
te

r 
/ 
X

W
e

b
T

ip
o

 d
e
 i
n

fo
rm

a
c
ió

n
A

p
p

T
e
lé

fo
n

o

G
ua

rd
ia

 C
iv

il

U
M

E

Tr
áf

ic
o,

 re
sc

at
e 

en
 z

on
as

 a
is

la
da

s,
 

co
ns

ej
os

 d
e 

se
gu

rid
ad

 y
 

pr
ot

ec
ci

ón
…

In
te

rv
en

ci
ón

 e
n 

gr
an

de
s 

em
er

ge
nc

ia
s,

 z
on

as
 a

fe
ct

ad
as

, 
ac

tu
ac

io
ne

s…

06
2

Al
er

tC
op

s 
5.

0
@

gu
ar

di
ac

iv
il

gu
ar

di
ac

iv
il.

es

gu
ar

di
ac

iv
il.

es

@
U

M
Eg

ob
de

fe
n

sa
.g

ob
.e

s

de
fe

ns
a.

go
b.

es

C
on

so
rc

io
 p

ro
vi

nc
ia

l  
de

 B
om

be
ro

s:
96

5 
67

 5
6 

97
 

96
4 

35
 9

6 
06

96
3

46
98

00

bo
m

b
er

sd
ip

ca
s.

es

bo
m

be
rs

di
pc

as
.e

s
bo

m
b

er
sd

v.
es

bo
m

be
rs

dv
.e

s
@

Bo
m

be
rs

Va
le

nc
ia

@
Bo

m
be

rs
D

ip
ca

s 

 @
Bo

m
be

ro
sD

ip
uA

LC

Bo
m

be
ro

s 
de

 a
yu

nt
am

ie
nt

os
:

Al
ic

an
te

C
as

te
lló

n 
de

 la
 P

la
na

Va
le

nc
ia

In
ce

nd
io

s,
 re

sc
at

es
, a

si
st

en
ci

a 
té

cn
ic

a,
 re

co
m

en
da

ci
on

es
…

al
ic

an
te

.e
s

al
ic

an
te

.e
s

96
5

98
22

22
 

96
4

22
 6

0 
10

96
3

52
54

78

ca
st

el
lo

.e
s

ca
st

el
lo

.e
s

va
le

n
ci

a.
es

va
le

nc
ia

.e
s

@
bo

m
be

ro
sv

lc

@
Ar

ea
Se

gu
rid

ad
C

S

@
Bo

m
be

ro
sA

yt
oA

LC
 

T
e
lé

fo
n
o
 ú

n
ic

o 
p
a
ra

 e
m

e
rg

e
n
ci

a
s

T
e
lé

fo
n
o 

p
a
ra

 t
e
m

a
 a

d
m

in
is

t
ra

t
iv

os
. 
P
a
ra

 e
m

e
rg

e
n
ci

a
s
, 
co

n
t
a
ct

e
 c

on
 e

l 
1
1
2

 

96
3 

53
 9

5 
39

91
7 

48
 7

0 
00

96
31

75
40

0

U
ni

da
d 

Po
lic

ía
 

N
ac

io
na

l A
ds

cr
ita

 C
. 

Va
le

nc
ia

na
av

sr
e.

gv
a.

es
@

G
VA

Em
er

ge
nc

ia
s

https://www.bombersdv.es/
https://x.com/policia
https://www.dgt.es/inicio/
https://www.policia.es/_es/index.php
https://x.com/guardiacivil
https://x.com/guardiacivil
https://www.guardiacivil.es/
https://x.com/umegob?lang=en
https://www.defensa.gob.es/ume/
http://www.defensa.gob.es/
https://www.bombersdv.es/
https://www.bombersdv.es/
https://x.com/bombersvalencia
https://x.com/bombersvalencia
https://www.bombersdv.es/
https://www.alicante.es/es/directorio/servicio-de-prevenci%C3%B3n%2C-extinci%C3%B3n-de-incendios-y-salvamento-%28bomberos%29
https://www.bombersdv.es/
https://www.castello.es/es/servicio-de-prevencion-extincion-de-incendios-y-salvamento
https://www.bombersdv.es/
https://www.valencia.es/cas/bomberos/inicio


50
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

F
on

t
s
 d

’i
n
fo

rm
a
ci

ó
Cossos de seguretat

Al
ac

an
t

C
as

te
lló

Va
lè

nc
ia

In
ce

nd
is

, r
es

ca
ts

, a
ss

is
tè

nc
ia

 
tè

cn
ic

a,
 re

co
m

an
ac

io
ns

…

co
ns

or
ci

ob
om

b
er

os
al

ic
an

te
.e

s

co
ns

or
ci

ob
om

be
ro

sa
lic

an
te

.e
s

Po
lic

ia
 N

ac
io

na
l

Se
gu

re
ta

t c
iu

ta
da

na
, e

va
cu

ac
io

ns
, 

co
nt

ro
l d

e 
zo

ne
s 

af
ec

ta
de

s…
@

po
lic

ia

@
po

lic
ia

po
lic

ia
.e

s

po
lic

ia
.e

s
Al

er
tC

op
s 

5.
0

T
w

it
te

r 
/ 
X

W
e

b
T

ip
u

s
 d

’i
n

fo
rm

a
c
ió

A
p

p
T

e
lè

fo
n

G
uà

rd
ia

 C
iv

il

U
M

E

Tr
àn

si
t, 

re
sc

at
 e

n 
zo

ne
s 

aï
lla

de
s,

 
co

ns
el

ls
 d

e 
se

gu
re

ta
t i

 p
ro

te
cc

ió
…

In
te

rv
en

ci
ó 

en
 g

ra
ns

 e
m

er
gè

nc
ie

s,
 

zo
ne

s 
af

ec
ta

de
s,

 a
ct

ua
ci

on
s…

06
2

Al
er

tC
op

s 
5.

0
@

gu
ar

di
ac

iv
il

gu
ar

di
ac

iv
il.

es

gu
ar

di
ac

iv
il.

es

@
U

M
Eg

ob
de

fe
n

sa
.g

ob
.e

s

de
fe

ns
a.

go
b.

es

C
on

so
rc

i P
ro

vi
nc

ia
l d

e 
Bo

m
be

rs
:

96
5 

67
 5

6 
97

 

96
4 

35
 9

6 
06

96
3

46
98

00

bo
m

b
er

sd
ip

ca
s.

es

bo
m

be
rs

di
pc

as
.e

s
bo

m
b

er
sd

v.
es

bo
m

be
rs

dv
.e

s
@

Bo
m

be
rs

Va
le

nc
ia

@
Bo

m
be

rs
D

ip
ca

s 

@
Bo

m
be

ro
sD

ip
uA

LC

Bo
m

be
rs

 d
’a

ju
nt

am
en

ts
:

Al
ac

an
t

C
as

te
lló

 d
e 

la
 P

la
na

Va
lè

nc
ia

In
ce

nd
is

, r
es

ca
ts

, a
ss

is
tè

nc
ia

 
tè

cn
ic

a,
 re

co
m

an
ac

io
ns

…

al
ic

an
te

.e
s

al
ic

an
te

.e
s

96
5

98
22

22
 

96
4 

22
 6

0 
10

96
3

52
54

78

ca
st

el
lo

.e
s

ca
st

el
lo

.e
s

va
le

n
ci

a.
es

va
le

nc
ia

.e
s

@
bo

m
be

ro
sv

lc

@
Ar

ea
Se

gu
rid

ad
C

S

@
Bo

m
be

ro
sA

yt
oA

LC
 

T
e
lè

fo
n

ú
n
ic

p
e
r

a
e
m

e
rg

è
n
ci

e
s

T
e
lè

fo
n

p
e
r

a
t
e
m

e
s

a
d
m

in
is

t
ra

t
iu

s
.
P
e
r

a
e
m

e
rg

è
n
ci

e
s
,
co

n
t
a
ct

a
a
m

b
l’1

1
2

96
3 

53
 9

5 
39

91
7 

48
 7

0 
00

U
ni

ta
t P

ol
ic

ia
 N

ac
io

na
l 

Ad
sc

rit
a 

C
. V

al
en

ci
an

a
96

31
75

40
0

av
sr

e.
gv

a.
es

@
G

VA
Em

er
ge

nc
ia

s

https://www.bombersdv.es/
https://consorciobomberosalicante.es/
https://x.com/policia
https://www.dgt.es/inicio/
https://www.policia.es/_ca-valencia/index.php
https://x.com/guardiacivil
https://x.com/guardiacivil
https://www.guardiacivil.es/
https://x.com/umegob
https://www.defensa.gob.es/ume/
http://www.defensa.gob.es/
https://www.bombersdv.es/
https://bombersdipcas.es/val/
https://www.bombersdv.es/
https://x.com/bombersvalencia
https://x.com/bombersvalencia
https://x.com/BombersDipcas
https://x.com/BomberosDipuALC
https://www.bombersdv.es/
https://www.alicante.es/va/directorio/servicio-de-prevenci%C3%B3n%2C-extinci%C3%B3n-de-incendios-y-salvamento-%28bomberos%29
https://www.bombersdv.es/
https://www.castello.es/va/servei-deprevencio-extincio-d-incendis-i-salvament
https://www.bombersdv.es/
https://www.valencia.es/val/bombers/inici
https://x.com/bomberosvlc
https://x.com/AreaSeguridadCS
https://x.com/BomberosAytoALC


51
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

G
u
ía

s
 d

e
 i
n
fo

rm
a
ci

ón
 a

l 
ci

u
d
a
d
a
n
o 

d
e
l 
G

ob
ie

rn
o 

d
e
 E

sp
a
ñ
a
, 
M

in
is

t
e
ri

o 
d
e
l 
in

t
e
ri

or

Fu
en

te
: G

ob
ie

rn
o 

de
 E

sp
añ

a 
- M

in
is

te
rio

 d
el

 In
te

rio
r;

 y
 P

ro
te

cc
ió

n 
C

iv
il 

R
ie

sg
o 

d
e 

In
u

nd
ac

io
ne

s

R
ie

sg
o 

de
 

In
un

da
ci

on
es

R
ie

sg
o 

de
 I

n
ce

n
d

io
s 

Fo
re

st
al

es

R
ie

sg
o 

de
 In

ce
nd

io
s 

Fo
re

st
al

es

Ri
es

go
 

V
ol

cá
ni

co

R
ie

sg
o 

Vo
lc

án
ic

o

Fe
n

óm
en

os
 M

et
eo

ro
ló

gi
co

s 
A

dv
er

so
s

Fe
nó

m
en

os
 

M
et

eo
ro

ló
gi

co
s 

A
dv

er
so

s

A
ut

op
ro

te
cc

ió
n

A
ut

op
ro

te
cc

ió
n

R
ie

sg
o 

d
e 

Ts
un

am
is

R
ie

sg
o 

de
 T

su
na

m
is

R
ie

sg
o

Sí
sm

ic
o

R
ie

sg
o

Sí
sm

ic
o

V
ie

n
to

s 
Fu

er
te

s

V
ie

nt
os

 
Fu

er
te

s

https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/04-Tsunamis_accesible.pdf/44b4d68b-a1bc-0026-ba09-c85810f4266f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/04-Tsunamis_accesible.pdf/44b4d68b-a1bc-0026-ba09-c85810f4266f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/04-Tsunamis_accesible.pdf/44b4d68b-a1bc-0026-ba09-c85810f4266f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/01-Riesgos_Sismico_accesible.pdf/4a195b9a-680e-6232-c471-8520f79af96e
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/01-Riesgos_Sismico_accesible.pdf/4a195b9a-680e-6232-c471-8520f79af96e
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/01-Riesgos_Sismico_accesible.pdf/4a195b9a-680e-6232-c471-8520f79af96e
https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/gestion-de-riesgos/meterologicos/vientos-fuertes#collpriOne
https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/gestion-de-riesgos/meterologicos/vientos-fuertes#collpriOne
https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/gestion-de-riesgos/meterologicos/vientos-fuertes#collpriOne


52
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

G
u
ie

s
 d

’i
n
fo

rm
a
ci

ó 
p
e
r 

a
 l
a
 c

iu
t
a
d
a
n
ia

 d
e
l 
G

ov
e
rn

 d
’E

s
p
a
n
ya

, 
M

in
is

t
e
ri

 d
e
 l
’I

n
t
e
ri

or

Fo
nt

:G
ov

er
n 

d’
Es

pa
ny

a 
-M

in
is

te
ri 

de
 l’

In
te

rio
r;

 i 
Pr

ot
ec

ci
ó 

C
iv

il 

 
R

is
c

d’
in

u
nd

ac
io

ns

R
is

c
d’

in
un

da
ci

on
s

 
R

is
c 

d’
in

ce
n

d
is

fo
re

st
al

s

R
is

c 
d’

in
ce

nd
is

fo
re

st
al

s

Ri
sc

 
vo

lc
àn

ic

R
is

c
vo

lc
àn

ic

 
Fe

n
òm

en
s

m
et

eo
ro

lò
gi

cs
 a

dv
er

so
s

Fe
nò

m
en

s
m

et
eo

ro
lò

gi
cs

 a
dv

er
so

s

A
ut

op
ro

te
cc

ió

A
ut

op
ro

te
cc

ió

R
is

c 
d

e 
ts

un
am

is

R
is

c 
de

 ts
un

am
is

R
is

c
sí

sm
ic

R
is

c
sí

sm
ic

V
en

ts
 

fo
rt

s

Ve
nt

s 
fo

rt
s

https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/04-Tsunamis_accesible.pdf/44b4d68b-a1bc-0026-ba09-c85810f4266f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/01-Riesgos_Sismico_accesible.pdf/4a195b9a-680e-6232-c471-8520f79af96e
https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/gestion-de-riesgos/meterologicos/vientos-fuertes%23collpriOne


53
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

G
u
ía

s
 d

e
 i
n
fo

rm
a
ci

ón
 a

l 
ci

u
d
a
d
a
n
o 

d
e
 l
a
 C

om
u
n
it

a
t
 V

a
le

n
ci

a
n
a
, 
1
1
2

Fu
en

te
: C

om
un

ita
t V

al
en

ci
an

a,
 1

12

O
la

s 
de

 f
rio

O
la

s 
de

 fr
io

A
ut

op
ro

te
cc

ió
n

A
ut

op
ro

te
cc

ió
n

R
ie

sg
o 

d
e 

N
ev

ad
as

R
ie

sg
o 

de
 N

ev
ad

as

R
ie

sg
o

Sí
sm

ic
o

R
ie

sg
o

Sí
sm

ic
o

G
uí

a 
en

 V
al

en
ci

an
o G

uí
a 

en
 V

al
en

ci
an

o

O
la

s 
de

 c
al

or
 y

 s
eq

uí
a

O
la

s 
de

 c
al

or
 y

 s
eq

uí
a

V
ie

n
to

s 
Fu

er
te

s

V
ie

nt
os

 
Fu

er
te

s

Ri
es

go
 d

e 
In

un
da

ci
on

es

R
ie

sg
o 

de
 

In
un

da
ci

on
es

R
ie

sg
o 

de
 I

n
ce

n
d

io
s 

Fo
re

st
al

es

R
ie

sg
o 

de
 In

ce
nd

io
s 

Fo
re

st
al

es

G
uí

a 
en

 C
as

te
lla

no G
uí

a 
en

 C
as

te
lla

no

https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.112cv.gva.es/es/84
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.112cv.gva.es/es/autoproteccion
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/04-Tsunamis_accesible.pdf/44b4d68b-a1bc-0026-ba09-c85810f4266f
https://www.112cv.gva.es/es/temporal-nieve
https://www.112cv.gva.es/es/temporal-nieve
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/01-Riesgos_Sismico_accesible.pdf/4a195b9a-680e-6232-c471-8520f79af96e
https://www.112cv.gva.es/es/69
https://www.112cv.gva.es/es/69
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.112cv.gva.es/es/85
https://www.112cv.gva.es/es/85
https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/gestion-de-riesgos/meterologicos/vientos-fuertes#collpriOne
https://www.112cv.gva.es/es/75
https://www.112cv.gva.es/es/75
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.112cv.gva.es/es/que-hacer-frente-a-una-inundacion
https://www.112cv.gva.es/es/que-hacer-frente-a-una-inundacion
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.112cv.gva.es/es/62
https://www.112cv.gva.es/es/62
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd


54
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

G
u
ie

s
 d

’i
n
fo

rm
a
ci

ó 
p
e
r 

a
 l
a
 c

iu
t
a
d
a
n
ia

 d
e
 l
a
 C

om
u
n
it

a
t
 V

a
le

n
ci

a
n
a
, 
1
1
2

Fo
nt

:C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a,

 1
12

O
na

de
s 

de
 f

re
d

O
na

de
s 

de
 fr

ed
A

ut
op

ro
te

cc
ió

A
ut

op
ro

te
cc

ió

R
is

c 
d

e 
ne

v
ad

es

R
is

c 
de

 n
ev

ad
es

R
is

c
sí

sm
ic

R
is

c
sí

sm
ic

G
ui

a 
en

 v
al

en
ci

à G
ui

a 
en

 v
al

en
ci

à

O
na

de
s 

de
 c

al
or

i s
eq

ue
ra

O
na

de
s 

de
 c

al
or

i s
eq

ue
ra

V
en

ts
 

fo
rt

s

Ve
nt

s 
fo

rt
s

 
Ri

sc
d

’in
u

nd
ac

io
n

s

R
is

c
d’

in
un

da
ci

on
s

 
R

is
c 

d’
in

ce
n

d
is

fo
re

st
al

s

R
is

c 
d’

in
ce

nd
is

fo
re

st
al

s

G
ui

a 
en

 c
as

te
llà

G
ui

a 
en

 c
as

te
llà

https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/06-FenomenosFMA_%20accesible.pdf/14678734-22ac-119d-ee06-5074f849450d
https://www.112cv.gva.es/va/84
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.112cv.gva.es/va/autoproteccion
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/04-Tsunamis_accesible.pdf/44b4d68b-a1bc-0026-ba09-c85810f4266f
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/01-Riesgos_Sismico_accesible.pdf/4a195b9a-680e-6232-c471-8520f79af96e
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/03-Riesgos_Volcanicos_accesible.pdf/6694c5a6-0bba-e147-7d9d-d3b7eae1afaa
https://www.proteccioncivil.es/coordinacion/gestion-de-riesgos/meterologicos/vientos-fuertes%23collpriOne
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/08-Inundaciones_accesible.pdf/9b11b38f-447a-5eea-38bd-088def20096f
https://www.112cv.gva.es/va/que-hacer-frente-a-una-inundacion
https://www.112cv.gva.es/va/que-hacer-frente-a-una-inundacion
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/02-Incendios_Forestales_accesible.pdf/ba63caa6-901f-31c0-a4f3-5f0b7c87d927
https://www.112cv.gva.es/va/62
https://www.112cv.gva.es/va/62
https://www.proteccioncivil.es/documents/20121/0/07-Autoproteccion_accesible.pdf/4344b9ea-05ef-6415-0223-10ab4257effd


55
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

G
R

A
C

I
A

S



56
Vi

ce
pr

es
id

en
ci

a 
Se

gu
nd

a 
Y 

C
on

se
lle

ria
 P

ar
a 

La
 R

ec
up

er
ac

ió
n 

Ec
on

óm
ic

a 
Y 

So
ci

al
 D

e 
La

 C
om

un
ita

t V
al

en
ci

an
a

G
R

À
C

I
E

S



 


	00b70df81d3f1433cf2e97666dc4973bccaff4eae6a0d14879e348c12620e748.pdf
	45a518df1ba280d8b8a57731abf79c370da49e5b387c22c0b33c9f01a4866612.pdf
	00b70df81d3f1433cf2e97666dc4973bccaff4eae6a0d14879e348c12620e748.pdf
	Default Section
	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5: ¿Qué es una catástrofe natural?
	Diapositiva 6: Què és una catàstrofe natural?
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56


