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EL ABSENTISMO

https://youtu.be/IkVGV97k4CU?si=s389C8_FqBUZeMV1

https://youtu.be/IkVGV97k4CU?si=s389C8_FqBUZeMV1


→Menores en edad de escolaridad obligatoria.

→Falta de asistencia regular y continuada.

→Sin motivo que lo justifique.

→Consentido o propiciado por propia familia o menor.

Absentismo Desescolarización

→No tener constancia de la matriculación de una

persona menor.

→En su comunidad autónoma u otra.

CONCEPTOS



LEVE: 15-25%

GRAVE: 26-50%

CRÓNICO: 51-100%

Absentismo Desescolarización

Alumno/a sin matricular en ningún centro 
educativo:

Por ser absentista
Por desconocimiento del trámite o falta de

medios

Fuente: Conselleria de Educación, Cultura y Deporte

TIPOLOGÍA



• Salud física

• Bienestar físico

• Salud emocional

• Bienestar emocional

PERSONALES

• Problemas de salud 
familiar

• Situaciones familiares 
de riesgo

• Asignación 
obligaciones 
domésticas

• Dificultad de padres 
para la conciliación 
familiar

SOCIOFAMILIARES

• Problemas de 
convivencia

• Problemas 
relacionales

• Enseñanza poco 
motivadora

• Fórmulas 
organizativas y 
curriculares poco 
atractivas

EDUCATIVAS

• Número de 
dispositivos de 
acceso a Internet por 
núcleo familiar 
insuficiente

• La familia no cuenta 
con acceso a Internet 
a casa

• Competencia digital 
de la familia 
insuficiente

EXTRAORDINARIAS

CAUSAS DEL ABSENTISMO



PERSONALES

 Problemas de salud

 Adicciones, indicios de consumo de drogas, u otros, como las adicciones

tecnológicas

 Trastorno mental

 Autoestima baja

 Poca tolerancia a la frustración

 Exclusión, rechazo, discriminación o algún tipo de acoso escolar

 Impulsividad, dificultades de autocontrol emocional y comportamental

 Conductas de riesgo (consumo de sustancias, robos, agresiones, adicciones

etc.) en el grupo de iguales

 Carencia de habilidades sociales

 Desafío de las normas

 Alteraciones graves de la conducta

 Desafección escolar (desvinculación del ámbito educativo)

 Bajo desarrollo de competencias clave para el aprendizaje

 Baja motivación hacia las tareas académicas

 Desfase curricular

 Valores e intereses discordantes y enfrentados entre los familiares y el centro

educativo



CAUSAS DEL ABSENTISMO: PERSONALES



CAUSAS DEL ABSENTISMO : PERSONALES



CAUSAS DEL ABSENTISMO : PERSONALES



CAUSAS DEL ABSENTISMO : PERSONALES



CAUSAS DEL ABSENTISMO : PERSONALES



CAUSAS DEL ABSENTISMO : PERSONALES



 Problemas de salud de los familiares

 Dificultad para conciliar la vida personal, familiar y laboral de los padres, madres o representados legales (horarios

especiales, largas jornadas laborales, trabajos precarios...)

 Asignación al alumno/a de diferentes obligaciones familiares: cuidado de familiares, tareas domésticas, actividades

laborales, etc.

 Dificultades económicas

 Residencia en zonas retiradas o aisladas con difícil acceso

 Movilidad geográfica por razones laborales o familiares

 Tradición familiar en absentismo escolar (absentismo crónico): hermanos/se con historial absentista

 Infravaloración de la educación escolar y autosuficiencia por parte de la familia y/o del grupo étnico o cultural

 Situaciones de riesgo en la familia:
 Sobreprotección familiar

 Soledad y no acompañamiento en edad temprana

 Desatención, despreocupación y abandono familiar

 Situación de adicciones de progenitores o representantes legales

 Falta de control o autoridad familiar

 Violencia familiar y maltrato

 Violencia de género

 Déficit de habilidades educativas por parte de la madre, padre o representantes legales

 Falta de modelos adecuados

SOCIOFAMILIARES



CAUSAS DEL ABSENTISMO: SOCIOFAMILIARES



CAUSES DEL ABSENTISMO : SOCIOFAMILIARES



CAUSES DEL ABSENTISMO : SOCIOFAMILIARES



CAUSAS DEL ABSENTISMO : SOCIOFAMILIARES



CAUSAS DEL ABSENTISMO : SOCIOFAMILIARES

https://www.youtube.com/watch?v=yaYjXFOvMUg

https://www.youtube.com/watch?v=yaYjXFOvMUg


Conflictos de convivencia

Problemas de relación alumnado y profesorado

 Inexistencia de programas específicos que articulan

respuestas concretas para el abordaje de las situaciones

absentistas

Enseñanza poco motivadora / fórmulas organizativas y

curriculares poco adaptadas a las características del

alumnado...

EDUCATIVAS



CAUSAS DEL ABSENTISMO: EDUCATIVAS

https://educacio-valencia.es/corto-del-fracaso-escolar/

https://educacio-valencia.es/corto-del-fracaso-escolar/


CAUSAS DEL ABSENTISMO : EDUCATIVAS

https://www.youtube.com/watch?v=H1v-bCyeIR4

https://www.youtube.com/watch?v=H1v-bCyeIR4


 Número de dispositivos de acceso a Internet por núcleo familiar insuficiente

 Poca o nula operatividad de la conexión

 La cantidad de dispositivos al núcleo familiar no permite el uso individualizado de sus miembros en 

función de sus necesidades

 En el centro educativo no se utilizan entornos digitales habitualmente durante la enseñanza 

presencial

 La familia no cuenta con acceso a Internet a casa

 Al entorno no existen lugares con acceso a Internet a disposición del público

 El nivel educativo familiar no permite el acompañamiento para la realización de las tareas 

escolares

 La ausencia de los familiares al domicilio permite el acompañamiento de las tareas escolares

 La competencia digital de la familia resulta insuficiente para acompañar a la persona menor en el 

acceso e interacción vía Internet. Algunas evidencias básicas al entorno social podrían ser:

La familia no utiliza juegos en línea ni redes sociales

La familia no hace una utilización habitual de Internet: investigación de información, compras en 

línea...

La familia no realiza habitualmente gestiones en línea: gestiones bancarias, solicitud de citas 

sanitarias...

EXTRAORDINARIAS

Adaptación de la fuente: Federación de municipios y provincias de Castilla-La Mancha, «Conceptos y tipología del absentismo escolar».



CAUSAS DEL ABSENTISMO: EXTRAORDINARIAS

Verónica De Vita - vdevita@losandes.com.ar



PERFIL DEL ALUMNADO ABSENTISTA

Desinterés por la escuela /IES 

Retraso o fracaso escolar

Problemas psicológicos o psiquiátricos

Conductas adictivas

Graves problemas conductuales

Acoso escolar

Padres/madres con un nivel inferior a secundaria

Bajas expectativas  sobre su nivel educativo en el futuro

Aislamiento social

Niveles de pertenencia en la escuela y de bienestar subjetivo por debajo de la media



Conseguir la plena regularización de 

la asistencia a clase.

Coordinar actuaciones 

para la prevención, intervención y 

seguimiento del absentismo.​

Personas menores de  entre 6 y 16 

años, empadronadas en la ciudad de 

València.

Personas menores con  menos  de 10 

años de escolaridad obligatoria.

PAEM -PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR MUNICIPAL-



DELEGACIÓN DE EDUCACIÓN

PROGRAMA DE ABSENTISMO 
ESCOLAR MUNICIPAL 

(PAEM)

EQUIPO TÉCNICO 
MUNICIPAL

EQUIPOS TÉCNICOS 
DE ZONA

COORDINADORAS/ES EQUIPOS 
TÉCNICOS DE ZONA: ÁREA A Y 

ÁREA B

CONSEJO ESCOLAR 
MUNICIPAL

(CEM)

COMISIÓN MUNICIPAL DE 
ABSENTISMO ESCOLAR

COMISIÓN MUNICIPAL DE ABSENTISMO 
ESCOLAR DE ZONA CAMPANAR

COMISIÓN MUNICIPAL DE ABSENTISMO 
ESCOLAR DE ZONA RUSSAFA

COMISIÓN MUNICIPAL DE ABSENTISMO 
ESCOLAR DE ZONA PATRAIX

COMISIÓN MUNICIPAL DE ABSENTISMO 
ESCOLAR DE ZONA ORRIOLS

COMISIÓN MUNICIPAL DE ABSENTISMO 
ESCOLAR DE ZONA ALGIRÓS

COMISIÓN MUNICIPAL DE ABSENTISMO 
ESCOLAR DE ZONA GRAU- PORT-NAT

PAEM -PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR MUNICIPAL-



ESTRUCTURA DEL PAEM

EQUIPOS TÉCNICOS DE ZONA

Patraix
• 1 Ed. Social
• 1 TIS

Russafa
• 1 Ed. Social
• 1 TIS

Campanar
• 1 Ed. Social
• 1 TIS

Algirós
• 1 Ed. Social
• 1 Ed. Social

Orriols
• 1 Ed. Social
• 1 TIS

Grau-Port
• 1 Ed. Social
• 1 TIS

COORDINACIÓN ETZ

1 EDUCADORA SOCIAL ÁREA  A 1 EDUCADORA. SOCIAL ÁREA B

EQUIPO TÉCNICO MUNICIPAL

1 PSICÓLOGA 1 PEDAGOGA



ESTRUCTURA DEL PAEM



ESTRUCTURA DEL PAEM

ÁREAS SEDE ZONAS DIRECCIÓN SEDE TÉCNICOS/AS DE ZONA PAEM TELÉFONOS MAIL

A

CMJ  

CAMPANAR

C/ de la Vall de la 

Ballestera, 66, 46015 

València

EDUCADOR/A (Coord. Área A) 633836120 campanar@paemvalencia.es

INTEGRADOR/A 622955932 orriols2@paemvalencia.es

CMJ RUSSAFA
C/ de Puerto Rico, 42, 

46006 València

EDUCADOR/A 633277963 russafa@paemvalencia.es

INTEGRADOR/A 633314736 russafa2@paemvalencia.es

CMJ PATRAIX
C/ Salabert, 13, 4º, 

46018 Valencia

EDUCADOR/A 633854362 patraix@paemvalencia.es

INTEGRADOR/A 619762455 patraix2@paemvalencia.es

B

CMJ ORRIOLS
C/ Santiago Rusiñol, 3,

46019 València

EDUCADOR/A 722248792 orriols@paemvalencia.es

INTEGRADOR/A 622955932 orriols2@paemvalencia.es

CMJ ALGIRÓS
C/ Campoamor, 91,

46022 València

EDUCADOR/A (Coord. Área B) 613167908 algiros@paemvalencia.es

EDUCADOR/A 633876951 algiros2@paemvalencia.es

CMJ GRAU-

PORT-

NATZARET

C/ Algemessí, 3, 46024 

València

C/ Campoamor, 91, 46022 

València

EDUCADOR/A 633838656 grauport@paemvalencia.es

INTEGRADOR/A 623270876 grauport2@paemvalencia.es

mailto:campanar@paemvalencia.es


COMISIONES MUNICIPALES DE ABSENTISMO ESCOLAR DE 

ZONA: CAMPANAR, RUSSAFA, PATRAIX, ALGIRÓS, ORRIOLS Y 

GRAU-PORT-NATZARET

COMISIÓN MUNICIPAL DE 

ABSENTISMO ESCOLAR

PERMANENTES

 Equipo técnico municipal

 Coordinador/a de Área

 Equipo Técnico de zona

NO PERMANENTES 

-AGENTES INTERVINIENTES EN EL CASO DE ABSENTISMO-

Familia

Miembros equipo docente del centro educativo

Inspección educativa

Representante CMSS y /o Sección  Menor

Policía

Representante organizaciones 
sindicales

Representante AMPAS

Representante profesorado de 
centros públicos

Representante profesorado de 
centros concertados

Representante inspección 
educativa.

Representante  Bienestar social

Representante Policía

Equipo técnico municipal.

ESTRUCTURA DEL PAEM



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN DEL PAEM

FASE I:

ACTUACIONES 
PREVENTIVAS

FASE II: 

PROCEDIMIENTO DE 
INTERVENCIÓN

FASE III: 

EVALUACIÓN Y 
MEJORA

PAEM
(PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR MUNICIPAL)



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN DEL PAEM: FASE I

DESDE LOS 
CENTROS EDUCATIVOS

DESDE EL AYUNTAMIENTO –
SERVICIO EDUCACIÓN-

FASE I
(ACTUACIONES PREVENTIVAS)



DISEÑAR Y DIVULGAR ACTUACIONES

Actuaciones de prevención y 
establecimiento de procedimientos

EQUIPO 
DIRECTIVO 

Recoge en el PEC 
actuaciones  dirigidas a 

alumnado, familias y 
profesorado sobre 

prevención del absentismo

Determina funciones y 
divulga

Detección y constatación de 
las faltas de asistencia

PROFESORADO

Controla faltas de 
asistencia diariamente y 

las incorpora a ITACA

Semanalmente refleja en 
ITACA si son o no 

justificadas

INFORME I: Control de 
asistencia de grupo

TUTORIA

Sensibilización del 
alumnado a lo largo 

del curso

Importancia asistencia a clase

Consecuencias del absentismo

Medidas previstas por el centro 
educativo

Información a 
familias

Primera reunión del curso: Importancia 
asistencia a clase, consecuencias del 
absentismo y Medidas previstas del 

centro educativo

Comunica  semanalmente las faltas de 
asistencia NO JUSTIFICADAS a la 

familia

INFORME II: Listado 
mensual de 

incidencias por 
alumnado, de faltes  

justificadas o no

FASE I: PREVENCIÓN  DESDE LOS CENTROS EDUCATIVOS



FASE I: PREVENCIÓN DESDE LOS CENTROS EDUCATIVOS

EQUIPO DIRECTIVO PROFESORADO TUTORÍA



DISEÑAR Y DIVULGAR ACTUACIONES

CONSEJO ESCOLAR MUNICIPAL

Constitución / renovación Comisión 
Municipal de absentismo escolar

Revisión anual del PAEM

Acciones de prevención 

PAEM -EQUIPOS TÉCNICOS-

Campañas de sensibilización 
/formación

Dirigidas a 
alumnado

Dirigidas a 
familias

Dirigidas a 
profesorado

Acciones de divulgación del 
PAEM

Campaña de 
prevención 

Página web 
Educación-
Absentismo

Web banco 
recursos 

absentismo escolar

Acciones de prevención del PAEM

Buzón anónimo 
"ASISTE"

ESPACIO 
COMPARTO: 

Personas 
Menores 

expulsadas

TALLERES

FASE I: PREVENCIÓN DESDE EL AYUNTAMIENTO -SERV. EDUCACIÓN-

https://www.youtube.com/watch?v=pQXuiwIB2po&t=20s


FASE I: PREVENCIÓN DESDE EL AYUNTAMIENTO -SERV. EDUCACIÓN-

Consejo Escolar Municipal Equipos Técnicos del PAEM



FASE I: PREVENCIÓN DESDE EL AYUNTAMIENTO -SERV. EDUCACIÓN-



FASE I: PREVENCIÓN DESDE EL AYUNTAMIENTO -SERV. EDUCACIÓN-

https://educacio-valencia.es/es/buzon-asiste/
https://educacio-valencia.es/es/buzon-asiste/


FASE I: PREVENCIÓN DESDE EL AYUNTAMIENTO -SERV. EDUCACIÓN-

https://educacio-valencia.es/es/paem/
https://educacio-valencia.es/es/paem/


FASE I: PREVENCIÓN DESDE EL AYUNTAMIENTO -SERV. EDUCACIÓN-

PROGRAMA 
“EXPULSADOS”

Fase de divulgación y 
derivación

Centro educativo  informa al ETZ de la expulsión del 
alumnado absentista y la situación en que se encuentra 

este.

A criterio técnico, se decide que figura ofrece el recurso 
a la familia

Fase de intervención

Reunión inicial del ETZ para diseñar la 
intervención.

Temporalización:

Dos días a la semana, dos horas cada día

Espacio “Comparto”:
CMJ donde se desarrolla la intervención



FASE I: PREVENCIÓN DESDE EL AYUNTAMIENTO -SERV. EDUCACIÓN-

TALLERES

Dirigidos a alumnado 
absentista

PREVENCIÓN DE CONDUCTAS 
ADICTIVAS

IGUALDAD DE GÉNERO Y 
PREVENCIÓN VIOLENCIA 

MACHISTA

PREVENCIÓN ABSENTISMO 
ESCOLAR

Dirigidos a madres y padres 
de alumnado absentista

HABILIDADES PARENTALES

IGUALDAD DE GÉNERO Y 
PREVENCIÓN VIOLENCIA MACHISTA



FASE II (INTERVENCIÓN)

DESD LOS CENTROS 
EDUCATIVOS

DESDE EL 
AYUNTAMIENTO

-SERVICIO DE 
EDUCACIÓN-

DESDE EL 
AYUNTAMIENTO 

-POLICÍA  LOCAL-

EL AYUNTAMIENTO-
BIENESTAR SOCIAL-

DESDE ENTIDADES 
SOCIOEDUCATIVAS

PROTOCOLO DE ACTUACIÓN DEL PAEM: FASE II:



IDENTIFICAR Y ANALIZAR LA SITUACIÓN DE ABSENTISMO: EQUIPO DOCENTE

Informe I: Control  de 

asistencia del grupo.

Informe II: Informe 

incidencias alumno/a.

IDENTIFICACIÓN alumnado  

absentista

Indicadores del absentismo escolar

(Apartado 4 . Pág 24 y ss. de la Guía de orientaciones)

Análisis de las CAUSAS del 

absentismo

Contactar con  la familia Entrevistar al alumno/a
Recogida de  INFORMACIÓN

REGISTRAR las 

COMUNICACIONES
Documento 1: Registro de comunicaciones

FASE II: INTERVENCIÓN DESDE LOS CENTROS EDUCATIVOS

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/2-Guia_orientacions_absentisme.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/2-Guia_orientacions_absentisme.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/2-Guia_orientacions_absentisme.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/7-D1_Registre_comunicacions.pdf


Familia SÍ ACEPTA EL 

COMPROMISO Seguimiento quincenal: Informe incidencias de alumno/a

Escuchar a la familia

CITACIÓN A LA

FAMILIA Escuchar  y  contar con alumno/a

FamIlia SÍ ACUDE: COMPROMISO 

FAMILIA-TUTORIA Documento 2. Compromiso familia-tutoría

COMUNICACIÓN de  la situación al CEM
FamIlia NO ACEPTA EL 

COMPROMISO

Familia NO ACUDE A LAS 

CITACIONES
COMUNICACIÓN de  la situación al CEM Por SEDE ELECTRÓNICA

Doc 3. Felicitación a la familia y  alumno/a COMUNICACIÓN de  la situación al CEM
Por SEDE  ELECTRÓNICA

FASE II: INTERVENCIÓN DESDE LOS CENTROS EDUCATIVOS

Por SEDE ELECTRÓNICA

ESTABLECER COMPROMISOS, ACUERDOS Y ACTUACIONES:  TUTORIA Y JEFATURA DE ESTUDIOS

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-2.-Compromis_familia_tutor_a.pdf
https://sede.valencia.es/sede/registro/procedimiento/ED.AB.60
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-3.-Felicitacio_familia_alume_a.pdf
https://sede.valencia.es/sede/registro/procedimiento/ED.AB.60
https://sede.valencia.es/sede/registro/procedimiento/ED.AB.60


COMUNICACIÓN  CASOS ABSENTISMO GRAVE Y CRÒNICO A CEM Y A INSPECCIÓN: 
JEFATURA DE ESTUDIOS Y DIRECCIÓN

Entrar a ITACA 1 desde el perfil de dirección

Informe III. Alumnado con  absentismo catalogado

Documento 1. Registro de comunicaciones

Documento 2. Compromiso familia-tutoría

Documento 4. Ficha comunicación absentismo escolar

Si la situación de absentismo comporta riesgo o desprotección se rellena y envía la 

Hoja de notificación Orden 5/2021 de julio

Documento 5. Carta informativa a familia o R.L. de Comunicación al CEM

Si no se resuelve la situación de absentismo y además se constatan situaciones de riesgo 
grave o constitutivas de delito se comunica el caso a Fiscalía de menores Anexo VII de Orden 

62/2014

FASE II: INTERVENCIÓN DESDE LOS CENTROS EDUCATIVOS

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-1.-Registre_comunicacions.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-2.-Compromis_familia_tutor_a.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-4.-Fitxa_comunicacio_absentisme_escolar.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-4.-Fitxa_comunicacio_absentisme_escolar.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-5.-Carta_informativa_familia_representats_legals.pdf


REINCORPORACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL ALUMNO/A

DESPUÉS DE 

LA REINCORPORACIÓN DEL 

ALUMNO/A

EVALUACIÓN del Seguimiento

Doc 3. Felicitación a la familia y al alumno/a COMUNICACIÓN de  la situación al CEM

Información 

al equipo educativo
ANTES DE LA 

REINCORPORACIÓN DEL 

ALUMNO/A

Implementación de 

medidas educativas 

necesarias

Información a  

alumnado y  

representantes  legales

FASE II: INTERVENCIÓN DESDE LOS CENTROS EDUCATIVOS

Por SEDE  ELECTRÓNICA

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-3.-Felicitacio_familia_alume_a.pdf
https://sede.valencia.es/sede/registro/procedimiento/ED.AB.60


FASE II: INTERVENCIÓN AYUNTAMIENTO SERV. EDUCACIÓN

INTERVENCIÓN PUNTUAL DEL ETZ en situación absentista compleja

INTERVENCIÓN DEL ETZ después de la 
comunicación por  el centro educativo al 
CEM del caso de absentismo grave o 
crónico 

1. Valoración del 
caso.

2. Citación a través de teléfono o 
carta a la familia.

3. Reunión con la familia  y  firma 
de acuerdos.

A. Acompañamiento familiar

B. Acompañamiento escolar

C. Acompañamiento social

4. Actuaciones /intervenciones  
para la reincorporación del /de la 
alumno/a al sistema educativo

A. Se regulariza la asistencia a clase

B. No se regulariza la asistencia a clase



FASE II: INTERVENCIÓN AYUNTAMIENTO SERV. EDUCACIÓN

Si no se revierte el absentismo: 

INTERVENCIÓN DEL ETM

1. Citación por carta  a la familia para su 
comparecencia en dependencias municipales

2. Realización de la Comisión Municipal de Absentismo de zona 
con la comparecencia de padres, menores y / o profesionales

3. Notificación  de acuerdos a familia /responsables legales

4. Seguimiento de los acuerdos

5. Regularización de la asistencia a clase Cierre del 
expediente

6. No se resuelve el caso de absentismo: RESOLUCIÓN 
DEL EXPEDIENTE DE ABSENTISMO ESCOLAR 
MUNICIPAL 

Notificación del 
caso a Fiscalía 
de Menores



FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-

Educación Primaria Educación Secundaria

Jornada contínua de 9:00 a 15:30/16:00
de 8:00 a 14:00

Jornada 

discontínua

de 9:00 a 12:30/13:00

de 14:30/15:00 a 16:00/16:30

DETECCIÓN POLICIAL DE ALUMNADO ABSENTISTA  / DESESCOLARIZACIÓN  EN LA CALLE EN HORARIO LECTIVO

Calendario escolar Comunidad Valenciana 2023/2024



FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-

INTRANET PLV -179

MENORES ABSENTISTAS

Acompañamiento al centro educativo y 
entrega del menor a un representante

del centro educativo

Comunicación al Servicio de 
Educación

PIAE

962082111

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/09/Doc-30-A-31-42-266-PLV-179-Detecc-poli-absentistas-carrer.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/09/Doc-30-A-31-42-266-PLV-179-Detecc-poli-absentistas-carrer.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/09/Doc-30-A-31-42-266-PLV-179-Detecc-poli-absentistas-carrer.pdf


FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-

ORIGINAL, COPIA PARA LA PERSONA INTERESADA Y COPIA PARA EL SERVICIO DE EDUCACIÓN



FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-

MENORES 
DESESCOLARIZADOS/AS

Acompañamiento al domicilio  
y entrega del menor a un 

familiar

Comunicación al Servicio de 
Educación

Oficina de Escolarización 
municipal

PIAE

962082133

INTRANET PLV -180

Si no vive en la ciudad, localizar 
a un familiar  para hacer la 

entrega del/ la menor

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/09/Doc-30-B-31-42-267-PLV-180-Detecc-poli-desescolari-carrer.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/09/Doc-30-B-31-42-267-PLV-180-Detecc-poli-desescolari-carrer.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/09/Doc-30-B-31-42-267-PLV-180-Detecc-poli-desescolari-carrer.pdf


FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-

ORIGINAL, COPIA PARA LA PERSONA INTERESADA Y COPIA PARA EL SERVICIO DE EDUCACIÓN



FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-

DETECCIÓN EN LA CALLE, 
EN HORARIO LECTIVO DE 
ALUMNADO ABSENTISTA 

O DESESCOLARIZADO

ACOMPAÑAMIENTO AL 
CENTRO EDUCATIVO SI ES 

ABSENTISTA

ACOMPAÑAMIENTO AL 
DOMICILIO SI ESTÁ 

DESESCOLARIZADO

COMUNICACIÓN CON 
FAMILIARES QUE SE 
HAGAN CARGO DEL 

MENOR 



FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-

DETECCIÓN DE LAS 
ZONAS DE REUNIÓN  

DE NIÑOS/AS Y 
JÓVENES EN EL 

BARRIO: PARQUES, 
RECREATIVOS, 

PLAZAS…

DETECCIÓN DE LOS 
LOCALES DE OCIO, 

BARES DEL BARRIO U 
OTROS LUGARES 

SUSCEPTIBLES DE 
SER UTILIZADOS POR 

LOS MENORES

VIGILANCIA PREVENTIVA 
DE ESTOS LUGARES EN 

HORARIO LECTIVO



ENTREGA DE 
NOTIFICACIONES 

A 
PADRES/MADRES 

DE ALUMNADO 
ABSENTISTA

FASE II: INTERVENCIÓN  DESDE EL AYUNTAMIENTO -POLICÍA LOCAL-



FASE II: INTERVENCIÓN  AYUNTAMIENTO –BIENESTAR SOCIAL-

DOC. 31

MENORES DESESCOLARIZADOS/AS

Comunicación al Servicio de Educación

PIAE

962082111

OFICINA MUNICIPAL 

D’ ESCOLARITZACIÓ

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/11/Doc-31-Comunicacio-deteccio-desescolaritzacio-per-CMSS.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2023/11/Doc-31-Comunicacio-deteccio-desescolaritzacio-per-CMSS.pdf


FASE II: INTERVENCIÓN DESDE ENTIDADES SOCIOEDUCATIVAS

MENORES DESESCOLARIZADOS/AS

COMUNICACIÓN CON

SERVICIO DE EDUCACIÓN

OFICINA MUNICIPAL DE 

ESCOLARIZACIÓN
962082133



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN DEL PAEM: FASE III

DE 
CENTROS EDUCATIVOS

DE AYUNTAMIENTO –
SERVICIO EDUCACIÓN 

(Equipos técnicos de Zona)

FASE III
(EVALUACIÓN Y PROPUESTAS DE MEJORA)

DE AYUNTAMIENTO –
SERVICIO EDUCACIÓN 

(Equipo técnico Municipal)



FASE III: EVALUACIÓN Y  MEJORA

Centro educativo

Al inicio del curso comprobación de la 
escolarización de todo el alumnado

Análisis del INFORME IV: Informe 
estadístico de la asistencia al centro 

educativo

Al finalizar el curso, evaluación de 
actuaciones, análisis de la evolución de 

los casos ( (Valoración anual: Doc 6.
Informe asistencia alumnado y traslado 

al CEM  de los resultados en una  
MEMORIA

Incorporación  al PAM de las

propuestas de mejora 

PAEM -Ayuntamiento-

(Al finalizar curso)

Recepción de 
MEMORIAS de 

los centros 
educativos

ENCUESTAS 
DE 

VALORACIÓN

Centros 
educativos 

Entidades

Familias

EQUIPOS 
TÉCNICOS DE 

ZONA

Memoria 
cuantitativa 

Memoria  
cualitativa

El CEM realiza 
un informe 
anual del  

absentismo 
escolar de la 

ciudad

FASE III: EVALUACIÓN Y MEJORA

https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-6.-Informe_assistencia_alumnat_al_centre.pdf
https://educacio-valencia.es/wp-content/uploads/2021/10/Document-6.-Informe_assistencia_alumnat_al_centre.pdf
https://forms.gle/3iLgj3edJZaU9Cxx9
https://forms.gle/UqK7EmDsDZ9nM8rJ9
https://forms.gle/DABVjrvhmC26sC8P9
https://educacio-valencia.es/es/paem/
https://educacio-valencia.es/es/paem/
https://educacio-valencia.es/es/memorias-2021-2022-2/
https://educacio-valencia.es/es/memorias-2021-2022-2/


secabsentismo@valencia.es

96 208 2133

96 208 2111

96 208 2147

96 208 2117

https://educacio-valencia.es/es/absentismo/

https://educacio-valencia.es/es/absentismo/

